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Citi, la société de services financiers mondiale parmi 
les plus respectées, compte environ 200 millions de 
comptes-clients, répartis dans plus de 140 pays. 
Par l’entremise de ses deux divisions commerciales, 
Citicorp et Citi Holdings, Citi offre à ses clients 
aux corporations, aux gouvernements et autres 
institutions, une vaste gamme de produits et de 
services financiers, dont des services bancaires 
et de crédit destinés aux consommateurs ou aux 
entreprises, des services d’investissement ou 
de courtage de titres boursiers et de gestion de 
patrimoine.

Citi est présente au Canada depuis plus de  
50 ans. Plus de 6 millions de clients, individuels 
et commerciaux, ont recours à nos services. Nous 
comptons plus de 5 000 employés répartis dans 
chaque province canadienne, ainsi qu’au Yukon. 
Nous sommes fiers de desservir chaque jour 
notre clientèle et leurs communautés locales, en 
apportant des solutions financières sous la forme 
de services bancaires et d’investissement pour 
entreprises, des cartes de crédit, des services 
financiers, d’investissement ou de crédit-bail 
destinés aux particuliers, des services bancaires 
privés ou au détail. Les activités canadiennes de  
Citi sont offertes par des sociétés affiliées 
CitibankMD, Cartes Citi Canada, CitiFinancière, 
Services d’investissement Citi, Services financiers 
privés Citi et Primerica.

Citibank Canada offre des services bancaires au détail à nos clients personnels, par l’entremise de moyens d’accès à 
distance, dont notre service téléphonique disponible 24 heures par jour et Citibank en ligne. 

Le groupe affecté à nos clients corporatifs (GCC) offre des solutions bancaires totales visant à répondre à tous 
leurs besoins financiers. Grâce à nos relations d’affaires avec certaines des institutions corporatives, financières et 
gouvernementales les plus réputées au Canada, nous sommes en mesure d’offrir une expertise globale, une perspective 
locale, ainsi qu’une qualité et un degré d’innovation inégalés dans l’industrie. Les solutions du GCC comprennent des 
services financiers et stratégiques, l’évaluation des risques sur les dettes et sur les capitaux, les opérations de change, 
les produits dérivés et la gestion de trésorerie. Les entreprises du GCC au Canada sont Global Banking, Global Markets et 
Global Transaction Services. 

Global Banking est en mesure de fournir aux entreprises des solutions structurées quant aux services bancaires 
complexes, aux marchés de capitaux et à la trésorerie, par l’entremise d’un réseau mondial inégalé, pour aider nos clients à 
réussir et à développer leurs entreprises globales. 

Global Markets, par l’entremise de l’équipe canadienne des produits dérivés et structurés, offre aux clients canadiens des 
solutions de valeur ajoutée quant à la gestion des risques, à l’investissement et autres besoins personnalisés, en se servant 
de la plateforme mondiale de Citi. 

Global Transaction Services (GTS) offre une vaste gamme de services de gestion de trésorerie, de financement 
commercial, de compte de titres, de compensation, de financement par titres boursiers, de certificats de titres en dépôt, 
ainsi que des services d’agence ou de fiducie. Notre plateforme mondiale est unique dans l’industrie pour sa portée, sa 
versatilité et sa flexibilité. Elle nous permet d’offrir rapidement aux clients des renseignements exacts, ainsi que des 
outils en ligne dynamiques afin de gérer efficacement leur portefeuille de titres, leur situation financière, leur fonds de 
roulement et leur chaîne logistique, et ce, à travers le monde. Grâce à son réseau mondial de professionnels en services 
de transaction, GTS est bien placée pour desservir les clients, où que soient situées leurs installations. Les cartes d’achat 
et les cartes Entreprise Citibank, ainsi que les autres programmes de solutions de paiement, sont offerts aux entreprises 
Fortune 2000 qui bénéficient déjà d’une relation mondiale avec Citibank.

Les Services financiers privés Citi est le fournisseur de services bancaires privés hors Suisse le plus important au 
monde. La présence et la portée mondiales de Citi sont idéales pour les individus détenant des intérêts et des actifs 
internationaux. Nos services de gestion de patrimoine comprennent des conseils sur l’investissement et sur la gestion 
de portefeuilles, sur le financement commercial et la gestion des risques, sur les services de fiducie et de succession, 
sur les opérations de change, le financement immobilier et l’investissement, de même que des comités consultatifs sur 
l’art et sur la famille. Grâce à l’expertise mondiale de Citi, les Services financiers privés Citi peut proposer des solutions 
personnalisées à nos clients, en fonction de leurs besoins et objectifs particuliers.
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Les Services financiers privés Citigroup Canada Inc. (Citigroup Fund Services Canada, Inc. - CFSC) est un fournisseur de 
services de gestion externes pour nos clients gestionnaires de patrimoine au Canada. Les services offerts aux gestionnaires 
de patrimoine par CFSC comprennent, entre autres, des services à l’intention des agences comptables des transferts, des 
services de validation des fonds et autres services de gestion des fonds assurés par des prestataires de services complets 
d’impartition, ainsi que des services technologiques offerts par l’équipe des technologies de CFSC.

Au Canada, Cartes Citi est un fournisseur majeur de cartes de crédit et de cartes d’achat d’usage courant, ou à l’intention 
d’un commerçant particulier, et est affiliée à Citibank Canada. Les cartes de crédit et d’achat majeures sous la bannière 
Cartes Citi comprennent les produits MasterCard Citi, MasterCard Club Sobeys, Diners Club, Home Depot, Bureau en Gros/
Staples, Petro-Canada, The Children’s Place et Zales (Peoples/Mappins). Les produits MasterCard offrant des récompenses, 
quant à eux, comprennent la MasterCard PETRO-POINTS(*) Citi, la MasterCard avantagePrimes Bureau en Gros Citi et sa 
version pour entreprises, ainsi que la Cartomobile MasterCard Or ou Platine Citi.

Depuis 1912, CitiFinancièreMD aide les gens à réaliser leurs objectifs et leurs rêves financiers. Avec plus de 340 
succursales au sein de communautés à travers le Canada, nous offrons à nos clients des services locaux, courtois 
et personnalisés. À CitiFinancière, nous croyons en l’approche personnelle. C’est pourquoi nous nous efforçons de 
bien comprendre les besoins de nos clients. Avec un ensemble d’options de prêts personnels et de prêts sur la valeur 
nette d’une propriété, nous sommes à même de trouver une solution adaptée à ces besoins précis. Nous offrons aussi 
un programme de protection des paiements de crédit pour procurer la tranquillité d’esprit en cas de circonstances 
imprévues. De plus, les décisions au sujet des prêts se prennent localement par des personnes qui vivent et travaillent 
dans les communautés au sein desquelles elles œuvrent. 

 

Les Services Financiers Primeca (Canada) Ltée estl’une des les institutions de marketing de services financiers les plus 
importantes au Canada, comptant plus de 8 500 représentants autorisés. Par le biais de ses représentants, la société 
commercialise des produits et services financiers de qualité, principalement de l’assurance vie-temporaire et des fonds 
communs de placement aux consommateurs dans toutes les provinces canadiennes. Au Canada, les représentants de  
la société transigent avec Les Services Financiers Primerica Ltée, le commissaire général, et avec les sociétés 
canadiennes de Primerica, afin de commercialiser leurs produits. L’assurance-vie est souscrite par La Compagnie 
d’Assurance-Vie Primerica du Canada et le fournisseur à l’égard des fonds communs de placement est Les Placements 
PSFL du Canada Ltée, qui fait partie de l’Association canadienne des courtiers en fonds communs de placement.

Les sociétés affiliées comprennent  
également les sociétés suivantes  

établies au Canada : 

Cartes Citi Canada Inc.

Citigroup Global Markets Canada Inc.

CitiFinancière Canada, Inc. 

Les Placements PSFL du Canada Ltée

Citigroup Energy Canada ULC 

Les Services Financiers Primerica (Canada) Ltée

Citigroup Finance Canada Inc.  

La Compagnie d’Assurance-Vie Primerica du Canada

Citigroup Fund Services Canada, Inc.

Triton Insurance 

Toutes ces entités sont contrôlées par  
Citigroup Inc. ou sont des filiales en  
propriété exclusive de Citigroup Inc. 
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Principes et 
politiques
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N o s  r e s p o n s a b i l i t é s  c o m m u n e s

L’objectif de Citi est d’être la société de services financiers la plus respectée. En tant qu’institution possédant 
une histoire unique et remarquable dont nous sommes fiers, nous jouons un rôle important dans l’économie 
mondiale. Chaque membre de la famille Citi partage trois responsabilités communes :

1   Nous avons une responsabilité envers nos clients
  Nous devons faire de nos clients une priorité, fournir des conseils, des produits et des services de qualité supérieure 

et toujours agir avec le plus haut niveau d’intégrité.

2 Nous avons une responsabilité les uns envers les autres
  Nous devons fournir aux individus exceptionnels toutes les occasions possibles pour réaliser leur potentiel. Nous 

devons traiter nos coéquipiers avec respect, défendre notre remarquable diversité, partager la responsabilité de nos 
succès et endosser la responsabilité de nos échecs. 

3 Nous avons une responsabilité envers notre fonds de commerce
  Nous devons placer les intérêts à long terme de Citi avant les gains à court terme de chaque unité, et fournir 

des résultats supérieurs à nos actionnaires. Nous devons respecter la culture locale et jouer un rôle actif dans 
les communautés dans lesquelles nous travaillons et vivons. Nous devons respecter ceux qui nous précèdent et 
transmettre notre héritage à ceux qui nous suivent. 

P r i n c i p e s  d i r e c t e u r s  r e l a t i f s  a u  l i e u  d e  t r a v a i l

Les valeurs que nous défendons en tant qu’employeur sont définies dans un ensemble de principes relatifs 
au lieu de travail. Ces principes sous-tendent nos efforts constants pour soutenir les succès communs aux 
employés, clients et actionnaires.

Travailler chez Citi
Nous nous engageons à être une société qui attire les individus hautement compétents et talentueux, dans laquelle 
l’esprit d’innovation et l’esprit entrepreneurial sont encouragés et récompensés et où les employés disposent des outils 
nécessaires afin de les aider à relever les défis sur le plan de leur travail et de leurs responsabilités personnelles. 

Formation et perfectionnement
Nos employés bénéficient de programmes de formation personnalisés aux besoins propres à de chaque entreprise. 
Dans l’ensemble de la société, les besoins des employés en matière de formation sont pris en considération au cours de 
l’évaluation et du processus de planification du rendement individuel. En plus de ces processus formels, les employés 
peuvent recevoir un retour d’information et des commentaires de façon informelle et régulière.

Équilibrer le travail et la vie personnelle
Nous comprenons qu’il peut être difficile pour beaucoup de nos employés de concilier les exigences et obligations liées à la 
conduite des affaires avec leur vie personnelle. En réponse à cela, nous avons créé un ensemble de programmes pour aider 
les employés à respecter leurs engagements en dehors du travail et profiter d’une carrière enrichissante chez Citi.



Emploi au 
Canada
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Citi compte environ 5 581 employés au Canada. 

Emploi de Citi au Canada
Au 31 décembre 2008

Provinces et Territoires 
Nombre 

d’employés 
Temps plein Temps partiel 

Terre-Neuve-et-Labrador 88 85 3

Île-du-Prince-Édouard 14 13 1

Nouvelle-Écosse 82 80 2

Nouveau-Brunswick 86 75 11

Québec 513 348 165

Ontario 4 359 4 045 314

Manitoba 69 68 1

Saskatchewan 38 32 6

Alberta 175 172 3

Colombie-Britannique 150 142 1

Yukon, Territoires du Nord-Ouest et Nunavut 7 6 1

Total 5 581 5 066 515
   



Impôts
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En 2008, la contribution fiscale totale au Canada a été de 148 709 383 $. Ce montant comprend 
127 989 790 $ d’impôts sur le revenu et 20 719 563 $ d’impôt sur le capital.

Impôts au Canada et autres juridictions
Au 31 décembre 2008

Provinces et Terrritoires
Impôts sur le 

capital 
Impôts sur le 

revenu 
Total des impôts 

Terre-Neuve-et-Labrador  0 $ 0 $ 0 $

Île-du-Prince-Édouard  0 $ 0 $ 0 $

Nouvelle-Écosse   0 $ 0 $ 0 $

Nouveau-Brunswick  0 $ 0 $ 0 $

Québec  2 146 656 $ 4 042 359 $ 6 189 015 $

Ontario 17 057 207 $ 34 236 309 $ 51 293 516 $

Manitoba 337 412 $  0 $ 337 412 $

Saskatchewan 124 743 $ 0 $ 124 743 $

Alberta 0 $ 3 131 273 $ 3 131 273 $

Colombie-Britannique 935 045 $ 0 $ 935 045 $

Yukon, Territoires du Nord-Ouest 0 $ 0 $ 0 $

Nunavut 0 $ 0 $ 0 $

Fédéral 118 500 $ 86 579 848 $ 86 698 348 $

Total des impôts 20 719 563 $ 127 989 790 $ 148 709 353 $
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L i e n  a v e c  l e s  c l i e n t s  2 4  h e u r e s  p a r  j o u r ,  7  j o u r s  p a r  s e m a i n e
Citibank Canada, une banque de l’annexe II et membre de la Société d’assurance-dépôts du Canada, fournit à ses clients 
un accès aux services bancaires 24 heures par jour, 7 jours par semaine grâce aux services bancaires en ligne ou par 
téléphone (avec un représentant et un système de réponse vocale interactif) et des guichets automatiques bancaires.  
En tant que membre du réseau THE EXCHANGEMD, les clients de Citibank peuvent accéder à leurs comptes bancaires dans 
plus de 2 000 guichets automatiques bancaires portant la mention THE EXCHANGEMD sans frais supplémentaires. 

R é s e a u  b a n c a i r e  a u  C a n a d a
Citibank offre une large gamme de produits bancaires pour les particuliers et les clients commerciaux, y compris un 
compte chèques abordable « facturation à l’utilisation », un compte épargne sans frais aux particuliers et deux comptes 
d’exploitation à frais réduits aux clients commerciaux. « Citibank Global Transfers » offre aux clients un service de transfert 
de fonds en ligne à coût réduit qui permet aux clients d’envoyer des fonds instantanément à d’autres clients de Citibank 
aux endroits participants dans le monde. 

Aucune succursale ni aucun guichet automatique bancaire n’ont été ouverts ou fermés en 2008.

Accès à la 
banque
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Financement par emprunt pour les entreprises au Canada
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Provinces et 
Territoires

Paramètres de 0 à 24 999 $ 
de 25 000 à  

99 999 $ 
de 100 000 à  

249 999 $ 
de 250 000 à  

499 999 $ 
de 500 000 à  

999 999 $ 
de 1 000 000 à  

4 999 999 $ 
5 000 000 $  

et plus 
Total global 

Terre-Neuve-et-
Labrador 

Nombre de clients 
Montant autorisé 

2 570
  8 381 392 $ 

61
2 504 007 $

* *
0

0 $
0

0 $
0

0 $
2 631

10 885 399 $

Île-du-Prince-Édouard 
Nombre de clients 
Montant autorisé 

1 218
3 651 850 $

*** * *
0

0 $
0

0 $
0

0 $
1 218

3 651 850 $

Nouvelle-Écosse 
Nombre de clients 
Montant autorisé 

9 235
31 706 135 $

66
2 425 000 $

* * ** ** **
9 301

34 131 135 $

Nouveau-Brunswick 
Nombre de clients 
Montant autorisé 

6 553
19 404 373 $

85
3 019 500 $

21
2 999 007 $

16
5 567 014 $

0
0 $

** **
6 675

30 989 894 $

Québec 
Nombre de clients 
Montant autorisé 

74 447
217 919 705 $

552
22 005 800 $

96
13 924 542 $

39
12 985 021 $

38
28 244 394 $

26
55 039 818 $

21
1 315 213 158 $

75 249
1 665 332 438 $

Ontario
Nombre de clients 
Montant autorisé 

163 594
627 303 242 $

1 806
70 743 559 $

336
48 227 242 $

153
50 720 214 $

93
66 939 101 $

73
153 864 322 $

41
1 910 168 794 $

166 096
2 927 966 474 $

Manitoba
Nombre de clients 
Montant autorisé 

13 426
50 411 122 $

140
5 693 254 $

25
3 587 014 $

**** **** ****
34

1 521 763 529 $
13 625

1 581 454 919 $

Saskatchewan
Nombre de clients 
Montant autorisé 

9 611
36 091 897 $

66
2 329 000 $

12
1 760 000 $

**** **** **** *****
9 689

40 180 897 $

Alberta
Nombre de clients 
Montant autorisé 

45 389
165 231 973 $

412
16 024 451 $

66
9 443 651 $

33
10 786 021 $

25
19 992 990 $

14
30 092 209 $

11
1 012 875 776 $

49 950
1 264 447 071 $

Colombie-Britannique 
Nombre de clients 
Montant autorisé 

74 509
238 166 859 $

537
19 574 749 $

68
9 279 570 $

29
9 232 014 $

12
9 690 996 $

14
29 230 733 $

7
230 229 761 $

75 176
545 404 682 $

Yukon
Nombre de clients 
Montant autorisé 

112
396 650 $

18
806 000 $

****** *******
0

0 $
0

0 $
0

0 $
130

1 202 650 $

Territoires du  
Nord-Ouest 

Nombre de clients 
Montant autorisé 

248
1 958 450 $

49
2 003 500 $

21
3 207 000 $

******* *******
0

0 $
0

0 $
318

7 168 950 $

Nunavut
Nombre de clients 
Montant autorisé 

51
270 650 $

10
476 000 $

****** *******
0

0 $
0

0 $
0

0 $
61

746 650 $

Total
Nombre de clients 
Montant autorisé 

400 993
1 350 483 176 $

3 802
147 604 820 $

645
92 428 026 $

270
89 290 284 $

168
124 867 481 $

127
268 227 082 $

114
5 990 251 018 $

406 119
8 113 563 009 $

Citi s’engage à rendre disponible le financement par emprunt à tous nos clients au Canada. Au 31 décembre 2008,  
les montants autorisés disponibles pour les entreprises au Canada ont totalisé environ 8 113 563 009 $. 

Financement par emprunt pour les entreprises au Canada 
Pour l’exercice clôturé le 31 décembre 2008

*  Les dénombrements de clients et les autorisations pour Terre-Neuve-et-Labrador, l’Île-du-Prince-Édouard et la Nouvelle-Écosse ont été ajoutés à ceux du Nouveau-Brunswick pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
** Les dénombrements de clients et les autorisations pour Terre-Neuve-et-Labrador, l’Île-du-Prince-Édouard, la Nouvelle-Écosse et le Nouveau-Brunswick ont été ajoutés à ceux du Québec pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
*** Les dénombrements de clients et les autorisations pour l’Île-du-Prince-Édouard ont été ajoutés à ceux de Terre-Neuve-et-Labrador pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
**** Les dénombrements de clients et les autorisations pour le Manitoba et la Saskatchewan ont été ajoutés à ceux de l’Alberta pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
***** Les dénombrements de clients et les autorisations pour la Saskatchewan ont été ajoutés à ceux de l’Alberta pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
******  Les dénombrements de clients et les autorisations pour le Yukon et Nunavut ont été ajoutés à ceux des Territoires du Nord-Ouest pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.
******* Les dénombrements de clients et les autorisations pour le Yukon et Nunavut ont été ajoutés à ceux des Territoires du Nord-Ouest pour la même tranche de dollars afin de protéger la confidentialité.



Communauté
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Du logement abordable, en passant par la formation de la prochaine génération, vers l’éducation financière : 
les activités de Citi en matière de relations avec les communautés canadiennes prennent appui sur un 
historique de 200 ans de services, de succès et de leadership.

Notre culture de travail consiste à encourager, soutenir et récompenser la participation dans la communauté; ces valeurs 
sont soutenues par une grande variété d’outils commandités par la société : 

L e  s y s t è m e  d e  g e s t i o n  d u  b é n é v o l a t  d e  C i t i  ( S G B )
Le SGB est un outil en ligne à la disposition de tous les employés. Les événements commandités par Citi et des occasions 
de participer à la Journée du Bénévolat sont affichés sur le système afin que les employés puissent les consulter, les 
étudier, puis s’inscrire. Après l’achèvement de l’activité, le système retrace les heures de bénévolat au moyen d’un outil de 
suivi du bénévolat personnel. L’outil est disponible aussi bien pour les efforts en matière de bénévolat commandité par Citi 
que pour le travail de bénévolat personnel.

J o u r n é e  d u  B é n é v o l a t
Chaque employé a droit à une journée rémunérée pour faire du bénévolat (pendant les heures de travail normales) chaque 
année calendaire. Les employés peuvent utiliser cette journée pour toute activité caritative auprès d’un organisme de 
charité enregistré ou d’une école. En 2008, les employés au Canada ont utilisé leur Journée du Bénévolat pour soutenir 
des douzaines d’organisations, totalisant plus de 2 700 heures de bénévolat. 

Temps et talents des employés 
Comité sur le SIDA
Big Sisters
Humane Society
Campagne de la jonquille de la Société canadienne du cancer
Campagne de l’œillet SP  
Children’s Aid Society
ReForest London
Clothing Works
Armée du Salut (Abri d’espoir) - Programme paniers de Noël 
Gilda’s Club
Guides du Canada
Habitat pour l’humanité
Investing in Children
« Journée d’entraide » de Centraide
Boys and Girls Club
Jeux Plume rouge Centraide
Banques alimentaires locales
Variety Village
Women’s Community House
Plusieurs douzaines d’écoles primaires au pays



À gauche et ci-dessus : la Journée communautaire mondiale, le samedi 8 novembre 2008. Plus de 500 bénévoles de Citi au Canada se sont joints  
à 55 000 bénévoles de Citi de par le monde à l’occasion de la troisième Journée communautaire mondiale annuelle de Citi.
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L a  J o u r n é e  c o m m u n a u t a i r e  m o n d i a l e
La troisième Journée communautaire mondiale annuelle de Citi a eu lieu le samedi 8 novembre 2008.

Plus de 55 000 bénévoles de 550 villes et 100 pays ont participé à des activités visant à favoriser leurs communautés. 
Le concept de la Journée communautaire mondiale émane du fait que le bénévolat fait partie intégrante de nos 
responsabilités partagées et les employés de Citi s’affairent chaque jour, partout dans le monde, à aider les communautés 
où ils vivent. 

Au Canada, plus de 500 employés de toutes les sociétés Citi, ainsi que leurs parents et amis, ont participé à cinq 
événements de bénévolat. À Toronto, 35 bénévoles ont travaillé de pair avec les employés de la Children’s Aid Society 
pour assembler des paniers-cadeaux à l’intention des familles dans le besoin. À Mississauga, 140 bénévoles ont 
collaboré à deux événements : certains ont bravé le froid de novembre pour planter des arbres dans le cadre du projet 
de reboisement Shelby Woods, alors que d’autres repeignaient des poubelles et des tables à pique-nique dans les parcs 
de Mississauga. À London, les bénévoles ont profité du soleil et de l’absence de neige pour s’associer à l’Upper Thames 
River Conservation Authority afin d’aider à rénover une piste cyclable défraîchie à Fanshawe Park. Les bénévoles de 
CitiFinancière ont soutenu les banques alimentaires locales en organisant une semaine de collecte d’aliments au sein de 
centaines de communautés canadiennes, amassant ainsi des milliers de kilogrammes d’aliments d’un océan à l’autre.
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E n g a g e m e n t  c o m m u n a u t a i r e  d e  l ’ e n t r e p r i s e
En 2008, les employés au Canada ont marché, se sont déplacés, ont ramé, ont débroussaillé, ont recueilli, trié, joué aux 
quilles, construit, épinglé, donné une formation et réalisé une myriade d’autres tâches afin de soutenir les initiatives 
communautaires.

Les organisations caritatives locales et nationales ont été soutenues par une multitude de collectes de fonds menées par 
les employés, par leur participation à des événements de collecte de fonds et par les dons équivalents et les contributions 
caritatives de Citi :

Contributions caritatives et commandites (CAD) 
Contributions de 

l’entreprise 
Dons des employés 

Abri d’espoir de l’Armée du Salut 1 150 $

Ambulance St-Jean 1 500 $

Big Brothers of London 6 000 $ 5 800 $

Big Sisters of London 300 $ 540 $

Centraide 60 000 $ 327 179 $

Centre de traitement Westover 1 000 $ 500 $

Children’s Aid Society de London, Middlesex 831 $

Children’s Charity Choix du Président 10 000 $

Children’s Health Foundation of Western Ontario 1 000 $ 6 153 $

Clubs des petits déjeuners du Québec 2 500 $

Credit Canada 1 250 $

Enfants avec problèmes cardiaques 2 700 $

Fondation des maladies du cœur 2 000 $ 10 744 $

Fondation de santé St-Joseph 3 000 $

Fondation Mon Sheong 3 800 $

Fondation Sunnybrook 3 000 $

Habitat pour l’humanité 11 900 $

Investing in Children – Olympiades spéciales TVDSB 1 350 $



Petit déjeuner des directeurs généraux de Citi et des responsables 
des organismes sans but lucratif

3 000 $

Relais pour la vie de la Société canadienne du cancer –  
Commanditaire de l’événement 

33 000 $ 13 625 $

Réseau caritatif Pillar 5 000 $

ReForest London 1 500 $

Toronto East General 2 000 $

Women’s College Hospital 3 000 $

Women’s Community House 3 020 $

YMCA du Grand Montréal 35 000 $

YWCA de Toronto 2 500 $

22e édition du camp Trillium 21 000 $

26e édition du tournoi de golf caritatif de la maire Hazel McCallion. 8 000 $

Total 241 800 $ 369 542 $

C e n t r a i d e
En 2008, les employés de Citi ont soutenu les chapitres locaux de Centraide dans des communautés à travers le pays, 
versant un montant record de contribution de Citi de plus de 327 000 $.

A v a n c e m e n t  d e  l ’ é d u c a t i o n  f i n a n c i è r e
Citi aide les individus, les familles et les entrepreneurs à apprendre comment gérer efficacement l’argent, à utiliser le crédit 
sagement et à comprendre comment les services financiers peuvent les aider à atteindre leurs objectifs personnels et 
ceux de leur entreprise. En vue de concrétiser son engagement de 200 millions $ sur 10 ans envers l’éducation financière, 
tous les documents du curriculum de formation de Citi ont été adaptés au marché canadien et traduits en français cette 
année. 

Également en 2008, nous avons travaillé avec les organismes-conseil en matière de le crédit à travers le pays et avons 
versé 1 590 780 $ pour l’éducation sur le crédit, les services-conseil et pour aider nos clients en offrant des solutions de 
paiement qui répondent à leurs besoins financiers.
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La Fondation Citi s’engage à améliorer la situation économique des personnes et familles, surtout celles  
qui sont dans le besoin, dans les communautés dans lesquelles nous travaillons, afin d’améliorer leur qualité  
de vie.

En 2008, la Fondation Citi a investi 409 000 USD dans les communautés canadiennes.

S e c t e u r s  p r i o r i t a i r e s  p o u r  l e  f i n a n c e m e n t
•  Microfinance et microentreprise, pour aider les individus et les familles à améliorer leur vie par le biais de l’autosuffisance 

économique et à réduire leur vulnérabilité sur le plan financier 

•  Les petites entreprises et celles en croissance, afin de créer des occasions d’emploi et de soutenir la croissance 
économique en général 

•  L’éducation financière et le développement d’actifs, pour aider les individus et les familles à acquérir les connaissances 
nécessaires pour atteindre la stabilité financière

•  L’éducation, pour aider à améliorer la qualité et faciliter l’accès global à une éducation primaire et secondaire et pour 
accroître le nombre d’étudiants à faible revenu en Amérique du Nord qui poursuivent des études postsecondaires et qui 
obtiennent un diplôme

•  Le développement communautaire, avec un accent sur la revitalisation des quartiers et sur la création de communauté 
dynamique sur le plan économique aux É.-U. et au Canada

•  L’environnement, en travaillant avec des partenaires en microfinance et en microentreprise, des petites entreprises 
et celles en croissance, et le développement communautaire pour soutenir l’environnement dans les secteurs clés de 
leur travail.

B o u r s e s  d e  l a  F o n d a t i o n  C i t i  a u  C a n a d a  e n  2 0 0 8

Alberta Habitat pour l’humanité (Calgary) : projet de jumelés Mayland Heights 10 000 $ 

Colombie-
Britannique 

Big Brother & Big Sister (Upper Fraser Valley) :  
Programme parascolaire pour autochtones adultes 

10 000 $ 

Manitoba
Habitat pour l’humanité (Winnipeg) :  
Projet de construction domiciliaire 2008 

10 000 $

Terre-Neuve-
et-Labrador 

Junior Achievement :  
Bâtir une culture d’entreprise, un étudiant à la fois 

10 000 $

Terre-Neuve-
et-Labrador 

Fondation Kids Eat Smart : Kids Eat Smart 10 000 $ 

Terre-Neuve-
et-Labrador 

Fondation Kids Eat Smart : Kids Eat Smart Club 10 000 $

Fondation  
Citi



Ontario
Projets Bethlehem du Niagara : Achèvement du programme de conservation de 
l’énergie dans les habitations à loyer modique 

10 000 $

Ontario Children’s Aid Foundation : Programme des Ambassadeurs scolaires (P.A.R.C.) 23 000 $

Ontario Habitat pour l’humanité (Brampton) : Projet Elliot House Heritage 25 000 $ 

Ontario Habitat pour l’humanité (Northumberland) : Bâtir la communauté 25 000 $

Ontario Habitat pour l’humanité (Mississauga) : Daniels’ First Home Build 25 000 $ 

Ontario Habitat pour l’humanité (Sault Ste-Marie) : Construction locale Nº quatre 10 000 $

Ontario Junior Achievement : London Banks In Action 10 000 $ 

Ontario Junior Achievement : Central Region Banks In Action 20 000 $

Ontario
Vivre sans violence (Projet LOVE), Programme de formation sur le Leadership 
pour la jeunesse 

15 000 $

Ontario
Organisme pour l’alphabétisation de Lambton : Programme de connaissances 
essentielles Together in Math 

10 000 $

Ontario Pathways to Education : Programmes Passeport pour ma réussite 20 000 $ 

Ontario Peel Children’s Aid Foundation : Programme Skills For Success 38 000 $ 

Ontario Centraide (London Middlesex) : Programme Financial Stability Partnership 50 000 $

Ontario Fondation pour enfants Kawartha-Haliburton : Fonds boursier Margaret Davies 10 000 $

Québec 
Association Sportive et communautaire du Centre-Sud : Programme parascolaire 
pour enfants 

17 000 $

Québec Club des petits déjeuners (Québec) : Programme pour enfants 21 000 $ 

Saskatchewan Big Brother & Big Sister (Yorkton) : Programme In-School Mentoring 10 000 $

Total (USD) 409 000 $
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