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Csak Gjonnan felvett munkavallalok esetén:

Tanusitom, hogy elolvastam a Citi Etikai kddexét, és megértettem alkalmazotti kdtelezettségeimet,
amelyek a kddexben leirt alapelvek, szabalyzatok és torvények, valamint a Citi &ltal végzett kiegészitések
betartasara vonatkoznak. Tudataban vagyok annak, hogy az Etikai kddex legfrissebb mésolata elérhet6 a
Citi webhelyén.

http://www.citigroup.com/citigroup/corporategovernance/codeconduct.htm

Tudataban vagyok annak, hogy az Etikai kodex betartasanak elfogadasa nem képez hatarozott idej(
munkaviszonyt, és nem szavatolja folyamatos munkaltatdsomat.

Alairés; Datum:

Név nyomtatott bet(kkel: GEID-szam:

Ezt az alairt és kitoltott Grlapot ezen anyag kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll vissza
kell juttatnia. Figgetlenil attol, hogy ezt megteszi-e, jelen Etikai kodex és annak rendelkezései
mindenképpen érvényesek Onre.
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VezetOi dsszefoglalo

A Citi célja, hogy a vilag legelismertebb

pénziigyi szolgéltatévallalatava valjon. Ezt az
elkotelezettségiinket kdzos felelGsségeink testesitik
meg.

Kotelezettségeink vannak tgyfeleinkkel
szemben

Ugyfeleinket kell az els6 helyre helyezniink, kivalo
tanacsokat, termékeket és szolgaltatasokat kell
nyujtanunk nekik, és minden egyes esetben
becstuletesen kell eljarnunk.

Kotelezettségeink vannak egyméssal szemben
A kiemelked& emberek szdmara a legjobb
lehet8ségeket kell biztositanunk ahhoz,

hogy a bennik rejlé lehet6ségek valora
valhassanak. Csapatunk tagjait tisztelettel kell
kezelnlink, védelmezniink kell gyelemre méltéd
sokféleséglinket, meg kell osztanunk a sikertinket,
illetve vallalnunk kell a kudarcok felel8sségét.

Kotelezettségeink vannak vallalatunkkal
szemben

A Citi hosszU tavu érdekeit az egyes egységek

rovid tavi nyeresége elé kell helyezniink, és kivalé
eredményeket kell biztositanunk részvényeseinknek.
Tisztelniink kell a helyi kultarat, és aktiv szerepet kell
jatszanunk azokban a kdzésségekben, ahol dolgozunk
és éliink. Tisztelntink kell azokat, akik el6ttlink jartak, és
meg kell 6rizniink az 6rokséget az utanunk jovoknek.

A Citi Etikai kddexe, valamint a Citi és az egyes
vallalkozéasok szabalyzatai és alapelvei azért
készultek, hogy lehetévé tegyék az olyan helyzetek
felismerését, amelyekben a megkozelités
atgondolasara van sziikség, amelyekben tanacsot
kell kérni és a megfelel6 dontést kell meghozni a Citi,
arészvényesek és sajat érdekében.

Ez a kédex a Citi egyes legfontosabb szabalyzatainak
attekintését tartalmazza, és az adott Uzleti

egységre vonatkozo szabalyzatokkal sszhangban
kell értelmezni. Ez a dokumentum a Citi teljes
egészében érvényes Uzleti viselkedés és etikai
kérdések normait fekteti le. Ez a kddex a Citigroup
Inc. (,Citi" vagy ,Vallalat”) és leanyvallalatai minden
igazgatoja, tisztviselGje és alkalmazottja szamara
kotelezd érvény. Az 6sszes alkalmazott, igazgatod

és tisztvisel szamaéra kotelez6 e kddex elolvasésa és
kovetése. Emellett a Vallalat szamara szolgaltatasokat
nyujté mas személyekre is érvényes lehet ez a

kodex a szerz6déseknek és megallapodasoknak
megfelel6en.



Ez a kddex a Citi legfontosabb szabalyzatainak
attekintését tartalmazza, és az adott Uzleti egységre
vonatkozo szabalyzatokkal 6sszhangban kell
értelmezni. Az On felelGssége, hogy megismerije és
betartsa ezeket a szabalyzatokat és az adott Uzleti
egységre vonatkoz6 kiegészitd szabalyzatokat.

A Citi minden képvisel6jétél elvarja, hogy a személyes
és szakmai becstiletesség legmagasabb fokanak
megfelel6en jarjon el minden tevékenysége soran, és
betartsa a vonatkoz6 térvényeket, szabalyozasokat,
rendeleteket és Vallalati szabalyzatokat. Soha nem
térhet el ettdl a becstiletes magatartastol, sem

sajat elénye, sem a Citi el6nye érdekében. A Citinél
beto6ltodtt pozicid vagy megbizas elfogadésa esetén
minden egyes személy felelésségre vonhatd sajat
viselkedéséért, beleértve a torvények, ezen Etikai
kodex és az adott Uzleti egység szabalyzatainak
betartasat.

Amennyiben kérdései vagy fenntartasai vannak a
szabélyzatok barmelyikével vagy azok alkalmazésaval
kapcsolatban, azokat meg kell vitatnia felettesével,
az Uizleti egység bels6 jogi tanacsaddjaval, a
megfelel6ségi vezetdvel, a humaneréforras-
vezet6vel vagy az Uzleti egységben erre kijelolt
személlyel, illetve a Citi globalis megfelel6ségi
irodajaval (Global Compliance O ce —,Global
Compliance”). Amennyiben ezen kodex és a helyi
torvények el6irdsai Uitkdznének vagy a vonatkozo
torvények alkalmazéasaval kapcsolatban kérdések

mertilnek fel, akkor kapcsolatba kell Iépnie a belsd
jogi tanacsaddval. Altalanos elvként kbvetends,
hogy az Onre vonatkozo bels6 szabalyzatok és az
adott Uzleti tevékenységre vonatkoz6 torvényi
szabalyozasok kozotti eltérés esetén a szigorabb
szabalyozas kdvetendd. A Citi szabalyzatai aloli
kivételek és felmentések hatalyat és eseteit az adott
szabdlyzatok tartalmazzak, a kivételek és felmentések
kezelésének folyamataval egyutt. Mas rendelkezések
esetén a felmentést csak a vezet§ jogi tanacsadd
vagy a megfeleléségért felel6s igazgaté adhat. A
jelen kédex aldli felmentést az igazgatok és a vezetd
tisztségvisel6k szamara csak az igazgatétanacs vagy
igazgatotanacsi bizottsag dokumentalt dontése
alapjan lehetséges, amelyet azonnal nyilvanossagra
kell hozni.

Az ebben a kddexben szerepl§ szabalyzatok és/vagy
az adott Uizleti egységre vonatkozo szabalyzatok

be nem tartasa fegyelmi eljarassal szankcionalhato,
amely az adott Citi egységnél fenntartott alkalmazotti

vagy egyéb viszony azonnali megsziintetésével jarhat.

Emellett ezen kddex megsértése torvénysértést is
jelenthet, és az adott személy, a személy felettese
vagy a Citi elleni polgéri vagy blintet&jogi eljarasokat
eredményezhet.

Ez az Etikai kodex nem képez hatarozott id6re sz6l6
munkaszerzdést és nem tekinthetd garancianak a
folyamatos alkalmazasra.

Bevezetés

w



N

Etikai problémak bejelentése

Az etikai norméak legmagasabb szintii betartasa

az On egyik legfontosabb kotelezettsége. A Citi
hatarozottan tAmogatja az etikai, diszkriminacios
vagy zaklatasi Ugyek vagy kérdések, valamint az
egyéb vonatkoz6 torvények, szabalyozasok vagy
szabalyzatok megsértésével kapcsolatos gyanu
bejelentését. Az ilyen problémak gyors felismerése
és megoldasa kulcsfontossagu eleme a Citi azon
elkdtelezettségének, hogy a legelismertebb
pénziigyi szolgaltatova valjon vilagszerte.

Az Etikai kddex attekintést nydjt azokrol a
legfontosabb szabalyzatokrél, amelyek tudataban
végeznie kell munkajat. Emellett ismernie kell az
adott Uizletagra vonatkoz6 részletes szabalyzatokat,
eljarasokat és szabalyozasokat is. A Citi azonban
nem lathatja el6re az 6sszes olyan problémat,
amely munkaja soran felmerilhet. A munkahelyen
kialakulhatnak olyan szituaciok, amelyekben a
megfelel intézkedések nem teljesen egyértelmiek,
és szlikség lehet egyes kérdések megfontolasara
azel6tt, hogy barmit cselekedne. Ha ilyen
dilemmaval talalkozik, el6szor tegye fel Gnmaganak
a kdvetkez6 kérdéseket:

Felmerul valamilyen negativum ezzel a helyzettel
kapcsolatban?

Cselekedetem 6sszhangban van a kédexszel, a
vonatkoz6 szabalyzatokkal és torvényekkel?

Hogyan hatna a dontésem masokra?

Cselekedetem vagy annak hianya vezethet akar
a legkisebb mértékben is helytelen vagy nem
megfelel6 eredményhez?

Milyen kdvetkezményekkel jarhat a cselekedetem
vagy tétlenségem?

@)
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Sajat értékitéletére és a jozan észre tamaszkodjon.
Ha valamit etikatlannak vagy helytelennek érez,
akkor az val6szin(leg az is. Ha kérdései vannak
egy bizonyos helyzetben kdvetendé eljarasrol,
illetve alapos a gyanuja vagy tudomast szerez a
torvények vagy a Citi etikai normainak lehetséges
megsértésérdl, azonnal Iépjen kapcsolatba a
kovetkez6k valamelyikével:

A vonatkoz6 nyilvanossagra hozatali eljarasban vagy
szabalyzataban kijel6lt személy.

Az On felettese.

Az On humanerdéforras-vezetdéije.

Uzleti egységének belsé jogi tanacsadoja.
Az On megfelelGségért felelGs vezetGje.

Az erre a célra iizemeltetett alkalmazotti Etikai
Telefonszolgalatot (amelynek telefonszama altalaban
az alkalmazotti kézikdnyvben vagy hasonlé
kiadvanyban talalhato).

Audit és kockazatértékelés
Citi Security and Investigative Services (,CSIS”)

A Citi igazgat6tanacsa a Citi vallalati titkarsagan
keresztul



Ha nem szeretné kozolni fenntartasait e
személyekkel vagy szervekkel, kapcsolatba Iéphet az
Egyestilt Allamokban m(ik6d6 Citi Ethics O  ce etikai
irodaval, amelyet a kdvetkez6 mddon érhet el:

Az etikai forrodrot ingyenes telefonszamanak
hivasaval (napi 24 6raban, a hét minden napjan,
tébb nyelven):

— 866 ETHIC 99

— vagy az orszaghivészam utan a 866-384-4299
telefonszam tarcsazasaval,

— vagy a 212-559-5842 (kdzvetlen vagy kdzponti)
szamon

az ethicsconcern@citigroup.com e-mail cimen
a kdvetkez6 postacimen:

Citi Ethics O ce
425 Park Avenue, 2nd Floor
New York, NY 10022

Webhelyen keresztiil:
WWWw.citigroup.com/citigroup/
corporategovernance/ethicsconcern.htm

Faxon a 212-793-1347 szamon

Az 6sszes kapcsolatfelvételt és vizsgalatot a lehetd
legbizalmasabban kezeljik, 6sszhangban az tigy
vizsgélatanak és megoldasanak sziikségességével
és a vonatkozo térvények és szabalyozasok
betartasaval. A Citi batoritja a fenntartasok nyilt
megvitatasat.

A panaszok névtelen bejelentése a vonatkoz6
torvények és szabalyozasok altal engedélyezett
meértékig lehetséges. Vegye azonban gyelembe,
hogy ha a névtelen bejelentés mellett dont, akkor
el6fordulhat, hogy nem lesziink képesek beszerezni
azokat a tovabbi informéaciokat, amelyek a probléma
kivizsgalasahoz és megoldasahoz sziikségesek.
Minden vizsgalat soran szem elétt tartjuk azokat
ajogokat, amelyek az tigyben érintett feleket a
vonatkoz6 térvények és szabalyozasok szerint
megilletik. A Citi megtiltja a megtorl6 intézkedéseket
mindenki ellen, aki j6hiszem(ien bejelenti etikai,
diszkriminécios vagy zaklatasi tigyekkel kapcsolatos
aggodalmat vagy kérdését, illetve felveti a vonatkozd
torvények, szabalyozasok vagy szabalyzatok
megsértésének gyanujat.

A tovabbi kapcsolatfelvételi informéciok e kddex
végén talalhatok. Ha bejelent egy etikai problémat
és Ugy gondolja, hogy a problémét nem oldottak
meg, akkor ismételten be kell azt jelentenie az el6bbi
lista egy masik kapcsolatfelvételi lehetGségének
hasznalataval.

Alkalmazottak altal elkdvetett
blincselekmények vagy csalasok

A csalas gyanujat vagy csalasi kisérletet, illetve pénz
vagy értékpapirok magyaréazat nélkili eltéinését
azonnal be kell jelenteni. A bejelentést a fent felsorolt
személyeknél vagy a CSIS szervezetnél teheti meg.
A CSIS forrédrét ingyenesen hivhatd az Egyesult
Allamokban a 800-349-9714 telefonszamon, vagy
kdzvetlenil a 718-248-1253 telefonszamon, illetve a
bejelentés a kdvetkezd e-mail cimen is megtehet6:
csis@citigroup.com.

(&)
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Ugyfeleinkkel szembeni kotelezettségeink

Ugyfelek adatainak védelme

A Citi elkdtelezett amellett, hogy védje lgyfelei
személyes informacidit, és azokat megfelel6 mddon
hasznélja fel. Ennek érdekében folyamatosan
frissitjuik rendszereinket, technoldgiankat és
munkatarsainkat megfelel6 médon képezziik.
Amikor mas vallalatok szolgaltatasait vesszik
igénybe, kotelezziik 6ket az altaluk kapott személyes
informéaciok bizalmassaganak megd&rzésére.

Toreksziink arra, hogy az tigyfeleinkkel kapcsolatos
személyes informéciokat megveédjuk, és tgyfeleink
szaméra a termékek és szolgaltatasok pénzigyi
igényeiknek és céljaiknak leginkabb megfelel§
valasztasi lehetdségeit kinaljunk.

A Citi szamos térvényt és szabalyozast tart be,
amelyek az adatvédelmet és az informéaciok
biztonsagat szabalyozzak. Emellett betartjuk

sajat magas szint(i normainkat is, tobbek

kozott az informatikai kezelési szabalyzatot (Citi
Information Technology Management Policy), az
informaciobiztonsagi szabalyzatot (Citi Information
Security Standards) és a globalis biztonsagi
szabalyzatot (Citi Global Security Policy), amelyek
mindegyike elérhetd a www.citigroup.net/

policydirectory weboldalon.

Az Ugyfeleink altal kbzolt 6sszes bizalmas informacio
biztonsagat szavatolni kell oly médon, hogy az
tgyfelek informacioi csak az informaciégydjtéskor
megjelolt célra és a torvény altal engedélyezett
egyéb célokra legyenek felhasznalhatok, és az
tigyfelek informacioihoz csak meghatalmazott
személyek juthassanak hozza.

Emellett szdmos orszagban léteznek olyan
adatvédelmi és adatkezelési térvények, amelyek

az ligyfelek személyes informacidinak begy(ijtését,
hasznalatat, tarolasat és atvitelét szabalyozzak. E
terllet torvényi szabalyozésa gyorsan valtozik, ezért
minden esetben kérje ki a bels6 jogi tanacsado
allasfoglalasat az tigyfél-informéaciok megfelel6
felhasznalasaval kapcsolatos kérdésekben.

Tisztességes banédsmaod

A Citi elkttelezett amellett, hogy tisztességesen
viszonyuljon az tigyfelekhez, szallitékhoz,
versenytarsakhoz és alkalmazottakhoz. Egyetlen
személy sem juthat jogtalan el6nyhoz a

bizalmas informéaciok manipulalasa, elhallgatasa,
felhasznalasa, illetve tények elferditése vagy
barmely mas tisztességtelen tigylet vagy gyakorlat
alkalmazésa altal. Sok orszagban léteznek a
Ltisztességes kolcsont” vagy ,tisztességes
hozzaférést” szabalyozé torvények, amelyek tiltjak a
potencialis vagy jelenlegi tigyfelek diszkriminalasat.
Mi e torvények és szabalyozasok kdzott éliink, és
teljes mértékben elfogadjuk ezen elGirasok szellemét
és amogottik rejld szandékot.

Vagyonkezelési kotelezettségek

A Citi vagyonkezel6ként 1ép fel bizonyos befektetési
tanacsadasi és mas tgyfélkapcsolatok soran.

A felmeruil6 vagyonkezelési feladatokat meg

kell hatarozni és gyelembe kell venni, hogy

a vagyonkezelés soran torvényi kotelezettség

az ligyfél érdekeinek megfelel6 tevékenység
folytatasa — tehat az tigyfél érdekeit a sajat érdekek,
valamint a tarsult vallalkozasok és az alkalmazottak
érdekei elé kell helyezni. A vagyonkezel6nek az
ilyen érdekiitk6zéseket be kell jelenteni, illetve
egyes esetekben a torvényi kovetelményeknek
megfelel6en teljes mértékben el kell kerdilni. A
vagyonkezel6 kotelezettségei kozé tartozik az
tgyfelekkel valé tisztességes banasmaod és az
tgyfelekkel szemben tanusitott egyenld banasmad.
Tovabbi informaciét a vagyonkezelési szabalyzatot
ismertet6 Citi Fiduciary Policy dokumentumban talal,
awww.citigroup.net/policydirectory weboldalon.

Arukapcsolas

Bizonyos esetekben tdrvény tiltja az olyan kapcsolt”
Ugyleteket, amikor az tigyfeleket egy adott termék
vagy szolgéltatas elérhetéségének feltételeként

egy masik termék vagy szolgaltatas megvasarlasara
koteleznek. Az arukapcsolasra vonatkozé
korlatozasokkal kapcsolatban kérjen tanacsot a bels6
Uizleti tanacsadotol vagy a bank szabalyozasokkal
foglalkozo jogi tanacsadojatol.



Megfelelés a trosztellenes torvényeknek

Sok orszagban a Citi olyan dsszetett torvények
hatélya alatt m(ikodik, amelyek célja a véllalatok
kozotti verseny meg6rzése, illetve az tigyfelek
védelme a tisztességtelen izleti eljarasok és
gyakorlat ellen. Ezeket a térvényeket minden
esetben ismernie kell és be kell tartania.

Szamos olyan szituacié alakulhat ki, amely
lehet6séget teremt a torvénytelen versenyellenes
magatartésra, ezek kertilendok. llyen helyzetek
tdbbek kodzétt a kdvetkezok:

Javaslat a versenytarsaktol az arak vagy mas versenyt
szabalyozé marketinginformaciok megosztasara,
illetve a piac és az tUgyfelek felosztasara.

Ugyfelek vagy potencialis tigyfelek kisérlete annak
megakadalyozasara, hogy a Citi Gizleti tevékenységet
folytasson vagy szerz8dést kbssén egy masik
tgyféllel.

Olyan téméak megvitatasa az iparagi egyesuletek
és szervezetek talalkozéin, amelyek a verseny
szempontjabdl érzékenynek szamitanak, mint
példaul az arak, az arazasi politika, a kdltségek és a
marketingstratégiak.

Amikor egy versenytars vagy tgyfél olyan témakat
prébal megvitatni, amelyek versenyellenes
magatartassal kapcsolatos aggodalmakat sziilnek,
azonnal tagadja meg az ilyen javaslatok teljesitését,
és kérje meg az adott személyt a beszélgetés
azonnali befejezésére. Amennyiben sziikséges,
hagyja el a helyiséget vagy mas modon zarja le

a beszélgetést, és jelentse az igyet a belsd jogi
tanacsaddnak vagy a vallalat jogi osztalyanak.

~
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Egymassal szembeni kotelezettsegek

Citi-alkalmazottak adatainak védelme

A Citi elismeri és védi az alkalmazottakra vonatkoz6
feljegyzéseket és az adatok, beleértve az orvosi
adatok titkossagat. Az ilyen feljegyzések csak

akkor vitathatok meg a Citi egységeken kivil, ha

az alkalmazott erre felhatalmazast adott, vagy az
torvény, szabaly vagy szabalyozas el6irasainak
teljesitéséhez sziikséges, illetve illetékes birdsag
idézésének teljesitésekor, illetve birésagi, hatdsagi
vagy torvényhozasi testilet kérésére torténik. Az
ilyen feljegyzések a Citi egységeken kivili igénylése
esetén az adatok kiadasat jova kell hagyatni a
vonatkoz¢ Citi szabalyzatnak megfelel&en.

A munkaer6vel kapcsolatos adatvédelmi és
adatbiztonsagi szabalyzatok a Citi alkalmazottai és az
0sszes olyan maganszemély adataira vonatkoznak,
akik a Citi egységnek személyes adataikat a
vonatkozé térvények szerint munkavallaléi
kapcsolatnak min@sul6 tigylet keretében adtak meg.

Globalis vallalatként a munkavallaléink személyének
beazonositasara alkalmas adatokat idénként

az alkalmazas helyétdl eltér6 helyen kezeljik. E
tevékenység soran kovetjuk az ilyen informéciok
klildésére, tarolasara és felhasznalasara vonatkozé
torvényeket.

Tisztességes munkaltatoi gyakorlat és sokféleség

A Citi hisz abban, hogy munkatarsaink sokfélesége
kulcsfontossagu a globalis szervezetként

elért sikerekhez, és valtozatos jeldltlistank
legtehetségesebb tagjait valasszuk ki és képezziik
tovabb, majd térekszlink megtartasukra. A Citi
csoportnal az elérehaladas a tehetségen és a
teljesitményen mulik. Teljes mértékben elkdteleztik
magunkat amellett, hogy egyforman lehet6séget
biztositunk mindenkinek, és betartjuk a tisztességes
munkaltatas és diszkriminacioellenes térvények
mindegyikének rendelkezéseit, valamint kdvetjuk
azok szellemét. Emellett tiltjuk a megtorld
intézkedéseket az olyan személyek ellen, akik
diszkriminéaciot és zaklatast jelentenek be.

Diszkriminacio és zaklatas

A Citi olyan munkakoérnyezet kialakitasara torekszik,
amelyben a sokféleség elfogadott és ahol az egyéni
kilonbségeket értékelik és tiszteletben tartjak.
Tiltjuk a diszkriminaciot, zaklatast és megfélemlitést,
amely torvénysértd vagy barmely médon sérti
szabalyzatainkat, fliggetlentl attél, hogy vezetd,
munkatars, Ggyfél, beszallito vagy latogaté az

elkdvet6 vagy a célpont. Tlirhetetlen és teljes
mértékben ellentétes a tiszteletet, professzionalis
légkort és méltdsagot biztosité munkahelyek
kialakitasat célz6 hagyomanyainkkal minden olyan
diszkriminécio és zaklatas, amelynek alapja egy
személy bdrszine, neme, nemi identitasa vagy annak
kifejezése, szine, hite, vallasa, nemzeti hovatartozasa,
nemzetisége, allampolgarsaga, kora, fogyatékossaga,
csaladi allapota, szexualis iranyultsaga, szarmazasa,
veteran statusza, tarsadalmi vagy gazdasagi
helyzete, vagy barmely més, térvény altal védett
személyes jellemzéje.

Amennyiben Ggy érzi, hogy diszkriminacié vagy
zaklatas aldozatava valt, vagy tanudja annak, illetve
panaszt tesznek Onnél ilyen viselkedés miatt,
jelentse az esetet felettesének vagy az Uzleti egység
vezetdjének, a humaneréforras-vezetének vagy a Citi
etikai forrédroton (a kapcsolatfelvételi informacidkat
az Etikai kodex végén talalja).

A Citi azonnal kivizsgélja az 0sszes zaklatasi és
diszkriminécios bejelentést, és a helyi térvények
altal megengedett legnagyobb mértékben teszi
meg a megfeleld Iépéseket. Tiltottak a megtorlo
intézkedések az olyan személyek ellen, akik
jéhiszem(en diszkriminaciot és zaklatast
jelentenek be.

A Citi nem t(ri rendszerei — beleértve az e-malil

és internetszolgaltatasokat is — olyan médon

valo felhasznalasat, amely megbotrankoztato

vagy artalmas hatéssal lehet a Citi hirnevére vagy
érdekeire, illetve ellenséges vagy megbotrankoztatd
munkakornyezetet teremt egy személy bérszine,
neme, nemi identitasa vagy annak kifejezése, szine,
hite, vallasa, nemzeti hovatartozasa, nemzetisége,
allampolgérsaga, kora, fogyatékossaga, csaladi
allapota, szexudlis iranyultsaga, szarmazasa, veteran
statusza, tarsadalmi vagy gazdasagi helyzete,

vagy barmely mas, torvény altal védett személyes
jellemz6je alapjan. Ez a rendelkezés vonatkozik
akommunikacié soran végzett adatkildésre és
adatcserére, viccel6désre”, képek, videdk vagy
egyéb torténetek kiildésére, beleértve a barmely
személyre vagy csoportra nézve ellenséges,
megalazo6 vagy megbotrankoztaté tartalmakat.
Amennyiben elfogadhatatlan tartalmu levél érkezik
egy masik alkalmazottdl, azonnal jelentse be, amint
azt a szabalyzatok barmilyen mas megsértésének
észlelésekor tenné. Amennyiben kiils6 forrasbol
érkezik elfogadhatatlan tartalmu levél, azonnal



torolje azt, és hivja fel akildé gyelmétarra, hogy
ne tovabbitson hasonlé leveleket Onnek a jovGben.
Az elfogadhatatlan tartalmu leveleket soha ne
tovabbitsa egyetlen alkalmazottnak se. Kivételt
képez ez alél a humanerd&forrasokeért felelés vezetd
és az Uzleti biztonsagért felelds vezet6 (Business
Information Security O cer,,BISO”), akiknek

bejelentés céljabdl tovabbithatja az ilyen tizeneteket.

Emellett ne tovabbitson elfogadhatatlan tartalmu
e-mail tizeneteket semmilyen kiils§ cimre, még sajat
otthoni szamitdgépére se.

Soha nem hasznélhatja a Citi rendszereit olyan
elektronikus képek vagy szovegek kildésére,
letdltésére, atvitelére vagy cseréjére, amelyek
szexudlis jellegUiek, illetve etnikai jellegi
gyaldzkodast, rasszista jelz6ket vagy barmely
egyeéb zaklato, felhaboritd vagy fajtalan természetd
anyagot tartalmaznak.

Munkahelyi biztonsag

A Citi els6dleges fontossagunak tartja az
emberek munkahelyi védelmét és biztonsagat.
Mindannyiunknak teljesiteni kell a vonatkozé
egészségligyi és biztonsagi el6irasokat.
Folyamatosan betartjuk az 6sszes helyi

és nemzetkdzi torvény elGirasait, és belsé
szabdlyzatokat fejlesztettlink ki a biztonsagos

és egészséges munkakornyezet kialakitasanak

és fenntartasanak el6segitése érdekében. Az

ide vonatkozo torvényekkel és szabalyzatokkal
kapcsolatos kérdéseket felettesével, a
humaénerd6forras osztallyal vagy a Citi Security and
Investigative Services osztallyal kbzdlheti. Tovabbi
informéciot a globalis biztonsagi szabalyzatot
ismertetd Global Safety Policy dokumentumban
olvashat, amely a www.citigroup.net/

policydirectory cimen érhet6 el.

Drogmentes munkahely

A Citi kotelessége, hogy egészséges és termelékeny
munkakoérnyezetet biztositson. Az engedélykoteles
készitmények nem megfeleld hasznéalata, valamint
az illegalis szerek eladésa, gyartasa, terjesztése,
birtoklasa, valamint az ilyen szerek hatésa alatti
megjelenés tilos a munkahelyen, illetve a munkahoz
kapcsolddo tevékenységek végzése kdzben.

©
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Vallalatunkkal szembeni kdtelezettségeink

Uzleti problémak bejelentése

Véllalatunk és a Citi hirneve szempontjabdl
kulcsfontossagu, hogy megfelel6 értékitélettel és jozan
megfontoléassal végezziik minden tevékenységlinket,
és vizsgaljuk meg az dsszes szempontbdl azon
tranzakciok hatéasat, amelyekben részt vesziink. Az On
felel6ssége, hogy minden olyan (izleti vonatkozasu
kérdésrdl jelentést tegyen vezetdjének, a fliggetlen
kockazatelemz6nek, a belsd jogi tanacsadonak vagy
amegfelel6ségi vezetének, amely potencialisan
veszélyezteti a véllalatot vagy annak hirnevét.

A Citi Uzleti gyakorlatot kialakito bizottsagai az

egész vallalat és az egyes uzleti egységek szintjén
egyarant felulvizsgaljak tzleti tevékenységuinket,
szabalyzatainkat, termékeinket, a potencidlis
érdekitkdzéseket, az 6sszetett tranzakcidkat,

az alkalmassagot és egyéb kérdéseket, és olyan
Utmutatassal szolgalnak, amely a legjobban

szolgélja Gigyfeleink érdekeit. Ezek a bizottsdgok a
legtapasztaltabb vezet6inkbdl alinak, és a hirnevet vagy
vallalatot veszélyeztetd eseményekre koncentralnak,
mikdzben Gzleti egységeink biztositjak, hogy
szabdlyzatainkat kdvetik, és kdzos kitelezettségeinket
megfelel6en hangsllyozzék a teljes szervezetben.

Vizsgéalatok

Koteles teljes mértékben egylttmiikodni az dsszes
megfelel6 felhatalmazassal folyé belsé és kiils6
vizsgalat soran, nem kizarélagos médon ide értve

az etikai problémakat, valamint a diszkriminacids és
zaklatési ugyeket. Semmilyen korulmények kdzott
nem tarthatja vissza, nem hamisithatja meg és nem
hallgathatja el a kapcsolédo Iényeges informaciokat.
A hamis nyilatkozatok tétele vagy a bels6 és kiilsé
vizsgalatot végzdk, tanacsadok, Citi-képvisel6k vagy
szabalyozast végzok félrevezetése az alkalmazotti
jogviszony vagy a Citi egységnél fenntartott egyéb
viszony azonnali megsziintetésének alapjat képezheti,
és buintet6jogi eljaras keretében sulyos blintetést
vonhat maga utan.

A Citi vagyontargyainak védelme
On felel a Citi, az tigyfeleink, a szallitdink és a
terjesztéink olyan anyagi és nem anyagi javainak
védelméért, amelyek kezelésével megbiztak. A
Citi vagyontargyai csak megfelel6 tizleti célokra
hasznalhaték. A vagyontargyak kozé tartoznak a
kdvetkezdk: készpénz, értékpapirok, tzleti tervek,
Ugyfelek és alkalmazottak informacidi, szallitok
informécioi, terjeszték informacioi, szellemi tulajdon
(sz&mitogépes programok, modellek és egyéb tételek),
zikai tulajdon és szolgaltatasok.

Koteles bejelenteni és a Citi egységre atruhazni
arészesedését az dsszes olyan talalmanyban,
fejlesztésben, felfedezésben vagy szerzéként

jegyzett munkaban, amely a Citi vallalatnal torténé
alkalmazésabol vagy az ott ellatott feladatokbdl, illetve
azokkal kapcsolatosan keletkezett. Amennyiben e
kapcsolat barmilyen okbol megszakad, a Citi egységnél
fenntartott kapcsolat részeként keletkezd tulajdonjogok
és keletkezett informaciok a Citi kizar6lagos
tulajdonaban maradnak.

A Citi vagyontargyainak hiitlen kezelése a Citi egységgel
szembeni kotelezettségek megsértését jelenti, és a
Véllalat ellen elkdvetett gazdasagi blincselekménynek
mindstil. Hasonloképpen a Citi vagyontargyaival
kapcsolatos gondatlansag és pazarlas is a Vallalattal
szembeni kotelezettségek megszegését jelenti.

Elektronikus kommunikaci6

A Citi berendezései és szolgaltatasai — ide értve nem
kiz&rolagos jelleggel a szamitdgépeket, telefonokat,
PDA-készuilékeket és egyéb kommunikacios eszkdzoket,
internet-hozzéaférést és e-mailt — kizarélag tzleti célokat
szolgalnak, és a munkajahoz kapcsolédo feladatok
elvégzését teszik lehetdvé. Ennek megfeleléen

a Citi a vonatkozo torvények altal megengedett
mértékig barmikor gyelheti a berendezések és
szolgéltatasok hasznalatat. Ennek kdvetkeztében a Citi
berendezéseinek ész szolgaltatasainak hasznéalatakor
nem varhato el személyes adatainak védelme.

Tovabbi informéci6t az internet/intranet hasznalati
feltételeit ismertet® Intranet/Internet Terms of Use
dokumentumban talal, a http://www.citigroup.net/
tos/ cimen.

A Citi berendezéseit és szolgdltatasait elsésorban Uzleti
célokra bocsatja rendelkezésre. A Citi berendezései és
szolgaltatdsa nem hasznélhatok olyan médon, amely
sérti vagy kényes helyzetbe hozza a Citi csoportot. Az

e rendszereken végzett személyes kommunikéciot

a minimalisra kell csékkenteni, hacsak a vonatkozd
torvények, szabalyozasok vagy az izleti egység
szabdlyzata még szigorubb szabalyozast nem ir el6.

Az intranet/internet hasznalata soran be kell tartani
avonatkozo térvényeket, valamint a harmadik felek
altal izemeltetett és On altal hasznalt webhelyek
hasznalati feltételeit. A Citi intranet-/internetkiszolgaldi
nem hasznalhaték jogosultatlan, illetve a szerzéi jog
altal védett és engedély nélkili anyagok letdltésére
vagy hasznélatéra. Ez a szabaly érvényes a zene, licenc
nélkili szoftverek, szerz6i jog altal védett képek, videok
és nyomtatott anyagok letoltésére is. Az interneten
talalhato valamely webhelyhez a Citi kiszolgal6jan
keresztiil hozzaférve tilos a zaklato, megbotrankoztato



vagy Uzleti tevékenységhez nem kapcsolédd anyagok
megtekintése, letoltése vagy feltoltése.

Tilos az informaciok, szoftverek vagy barmely mas
szellemi tulajdon a licencmegallapodasokban nem
engedélyezett modon tértén6 masolasa, értékesitése,
hasznélata vagy terjesztése.

Jogvédett és bizalmas informaciék

A Citi egységnél alkalmazasban toltott id6 alatt,
valamint az alkalmazotti jogviszony vagy a Citi
egységgel fenntartott kapcsolat befejez6dése utan

is védenie kell az olyan nem nyilvanos informaciok
titkossagat, amelyeket a Vallalat részére végzett
tevékenységek soran szerzett meg vagy készitett.

A Citi vallalathoz nem hozhatja 4t a korabbi
munkaltatoktdl szarmazo bizalmas informéciokat,

és az ilyen informaciokat nem hasznélhatja fel a Citi
Uizletmenetének javitasara a korabbi munkaaddja
el6zetes beleegyezése nélkul. Nem adhat ki jogvédett
vagy bizalmas informéciokat a Citi egységrél vagy
annak alkalmazottair6l, illetve az tigyfelekrdl, szallitokrol
vagy terjeszt6krél olyan személyeknek (beleértve a Citi
egyéb alkalmazottait is), akik nincsenek felhatalmazva
az adott informacié fogadasara vagy nincs sziikségik
az adott informéciora. Ez aldl 1éteznek kivételek, tébbek
kozott ha az alkalmazott, Ugyfél, szallité vagy terjeszt6,
illetve egy vonatkozo torvény (példaul magasabb szint(
szabalyozas), jogi folyamat (példaul tantidézés) vagy az
erre jogosult Citi-hatésagok felhatalmazzak erre.

A védett vagy bizalmas informéaciok kdzé tartoznak
a kovetkezdk: barmely rendszer, informacié vagy
folyamat, amely lehet6séget biztosit a Citi szamara
versenytarsakkal szembeni el6ny megszerzésére;
nem nyilvanos informaciok a Citi mikodésérél;
eredmeények, stratégiak és elérejelzések; nem nyilvanos
informéciok a Citi Uzleti terveir6l, tzleti folyamatairdl
és ugyfélkapcsolatairdl; az tgyfelekrdl, szallitokrol

és disztribatorokrol az alkalmazas vagy megbizas
soran szerzett nem nyilvanos informaciok; illetve
nem nyilvanos informaciok a Citi technol6giajarol,
rendszereir6l és sajat tulajdonu termékeirdl.

Megel6z8 intézkedéseket kell végrehajtania a
jogvédett és bizalmas informaciék nem engedélyezett
kiadasanak megel&zésére. Ennek megfelel6en meg
kell tennie a megfeleld [épéseket annak érdekében,
hogy a papiralapu tzleti dokumentumok készitése,
masolasa, faxolasa, aktakba rendezése, tarolasa

és megsemmisitése oly modon térténjen, hogy
minimalisra csokkentse a jogosulatlan személyek
jogvédett vagy bizalmas informéaciokhoz torténd
hozzaférésének veszélyét. Emellett azt is biztositania
kell, hogy a munkatertiletek és szamitégépek

hozzaférésének ellen6rzése megfelel a Citi
informéaciobiztonsagi normainak. A bizalmas tigyek és
informéaciok nem vitathatok meg nyilvanos helyeken,
példaul felvon6kban, elécsarnokokban, éttermekben
és tomegkozlekedési eszkdzokon, az interneten

vagy barmely mas elektronikus adathordozdn, és

a mobiltelefonok hasznélatakor is el6vigyazatosan
kell eljarni. Nagy koriltekintéssel kell eljarni abban

az esetben is, ha az ilyen informéciokat nyitott
munkaterileteken, példaul egyterd, elvalasztokkal
hatérolt irodaban vagy kihangositott telefonon targyalja
meg.

Felel6sséggel tartozik annak biztositasaért, hogy
betartja az adott tizleti egység informacidbiztonsagi
normait. A Citi informaciébiztonsagi normairdél a Citi
Information Security Standards dokumentumban, a
http://www.citigroup.net/policydirectory cimen talal
tovabbi informéciot.

A Citi nevének, létesitményeinek

és kapcsolatainak hasznalata

Nem hasznalhatja a Citi nevét, logoéjat vagy védjegyeit
(a vallalati fejlécet vagy személyes webhelyeket),
létesitményeit vagy kapcsolatait személyes, illetve
munkan kivdli célra. A Citi nevét, létesitményeit vagy
kapcsolatait j6tékonysagi és nonpro t célokra csak

a vezetd felettese jovahagyasa utan hasznalhatja,

és csak abban az esetben, ha az adott Uizleti egység
szabalyzatanak megfelel6 értesitéseket elvégezte,
illetve jovahagyasokat beszerezte.

Informacios korlatok

Amennyiben az adott helyzetre vonatkozik, a Citi-
vallalatoknak, a Citi személyzetének és az egyéb
képvisel6knek be kell tartaniuk az,.informéacios
korlatokra” vonatkozo eljarasokat. Az informéciés
hatérok célja, hogy elkuldnitse egymastol a hitelezés,

a befektetési banki tevékenység és a kereskedelmi
banki tevékenység tertiletén dolgoz6é munkatérsakat,
akik rutinszerlen hozzaférnek az Gigyletekre vonatkozo
bizalmas informéaciokhoz (private-side tevékenység)
azoktdl a munkatarsaktol, akik nyilvanosan elérhetd
informaciok alapjan értékpapirokkal kereskednek,
illetve akik befektetéskezelési tevékenységet folytatnak
(public side tevékenység). Az informacids hatarok
alkalmazésa emellett az egyik olyan médszer, amellyel
elkerllhetdk az uzleti tevékenységek kozotti potencidlis
vagy valos érdekiitkozések. Az egyes private-side
tevékenységet folytato uzleti egységekben kilonb6z6
informécios hatarok és tigyleti csoportokra vonatkoz6
eljarasok vannak érvényben annak biztositasahoz,
hogy a bizalmas informaciék nem kertilnek az azok
megismerésére jogosulatlan személyekhez.
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Az On felelGssége, hogy megismerje és betartsa a sajat
Uzleti egységére vonatkozé informacios korlatokkal
kapcsolatos szabélyzatot.

Uzleti folytonossag

A Citi aramszlinet, tiz vagy egyéb emberi vagy
természeti katasztrofa, valsag vagy vészhelyzet esetére
Uzleti folytonossagi terveket tart fenn a pénzigyi
veszteségek minimalizalasa és az ligyfelek és piacok
igényeinek kielégitése érdekében. A vilag vezetd
pénziigyi intézeteként a Citinek kotelessége felkésziilni
az dsszes olyan eseményre, amely befolyasolhatja a
normélis Uzleti m(ikddést. Tisztdban kell lennie azzal,
hogy ki koordinalja az tizleti folyamatok helyreallitasat,
és ismernie kell az adott tizleti egység valsagkezelési
eljarasait. A Citi Gzleti folytonossagi szabalyzatarol a
Citi Continuity of Business Policy dokumentumban, a
http://www.citigroup.net/policydirectory cimen talal
tovabbi informéciot.

Megfelelés a pénzmosas elleni (Anti-Money Laundering,

LAML”) térvényeknek

A pénzmosas olyan globalis szint(i probléma, amely
rendkiviili kdvetkezményekkel jarhat. A pénzmosas az
a folyamat, amelynek soréan az illegdlis jévedelmeket
atalakitjak, hogy azok térvényesnek tlinjenek.

A pénzmosas nem korlatozodik a készpénzes
tranzakcidkra.

Felismertik, hogy a tiszta szabalyok és szabalyozasok
alapjan, jol szabalyozott szigord normak szerint
mikodd nyilt gazdasagokban végzett tevékenység
elényds szamunkra. E cél érdekében a Global AML
csoport, annak megfelel6ségi partnerei és az tizletdgak
kialakitottak azokat a normékat, amelyek megvédik

a Citi egységeit attol, hogy tiltott tevékenységekbdl
szarmaz6 jovedelmekkel kapcsolatban pénzmoséasra
hasznaljak. A Citi emellett vezet6 szerepet jatszik a
globélis pénzmoséasellenes elvek bevezetésében és
tdmogatéasaban, és tovabbra is élen jar azokban az
erdfeszitésekben, amelyek annak megaéllapitasara
iranyulnak, hogy a pénzugyi szervezetek milyen
szerepet jatszhatnak a terrorizmus nanszirozasanak
megakadalyozasaban.

A Citi globélis pénzmosas elleni szabalyzata
megkoveteli, hogy a Citi Uizleti egységei hatékony
pénzmosas elleni programokat fejlesszenek ki és
vezessenek be, amelyek 6sszhangban vannak a
vonatkozo térvényekkel, és megvédik a Citi egységeket
attol, hogy pénzmosasra hasznaljak fel 6ket. On

koteles betartani a Citi globalis pénzmosasellenes
szabdlyzatat, valamint az adott lizleti egység

specialis pénzmosasellenes programjat és eljarasait.
Nincs olyan tigyfélkapcsolat, amely miatt megéri

kompromisszumot kotni a pénzmosas, terrorizmus
és egyéb blincselekmények nanszirozasa elleni harc
melletti elkdtelezettséglinkben.

Az Egyesiilt Allamokban a Haza assagi torvény (USA
PATRIOT Act) és egyéb kapcsolddo torvények és
szabalyozasok specialis kbvetelményeket tamasztanak
a pénzligyi szervezetekkel szemben, amelyek szerint
megfelel6 gondossaggal, illetve bizonyos esetekben
fokozott gondossaggal kell eljarni a potencidlisan
nagy kockazatot jelent6 tigyfelek esetében. Sok méas
orszag rendelkezik olyan dsszetett, gyorsan fejl6d6
torvényekkel és szabalyozasokkal, amelyek célja, hogy
a pénziigyi szervezetek meggy6z6djenek arrol, hogy
Ugyfeleik torvényes célra hasznaljak termékeiket és
szolgaltatasaikat. 2001. szeptember 11. 6ta az Egyesiilt
Allamok b(iniildéz6 hatdsagai rendszeres id6kozoénként
kdzzéteszik azon személyek és szervezetek listajat,
akik a pénzmoséashoz és/vagy a terrorizmus
nanszirozasahoz kotheték. A pénzuigyi szervezetek
kotelesek keresni sajat tigyféladatbazisukban az
Egyesiilt Allamokban, és értesiteni az Egyesiilt Allamok
Pénziigyminisztériumat, ha azonositjak a listan szerepld
személyt vagy szervezetet, illetve kapcsolatot. Emellett
az Egyesiilt Allamok Pénziigyminisztériumanak
kulféldi vagyontargyak ellenérzésével foglalkozé
irodaja (O ce of Foreign Assets Control,,,OFAC”)
olyan listakat is kozread, amelyek a pénzmosassal
foglalkoz6 személyeket, terroristakat vagy terrorista
szervezeteket tartalmazzak. Az egyes orszagokban helyi
listak is 1étezhetnek, amelyeken szerepl6 személyekkel
vagy szervezetekkel a Vallalat nem folytathat Gizleti
tevékenységet. A Citi elkotelezetten, a torvény altal
engedélyezett mértékig egyuttmiikddik ebben a
tevékenységben.

A Citi pénzmosasellenes és terrorista nanszirozas-
ellenes er6feszitéseivel kapcsolatos kérdések a

Global AML Compliance osztalynak, az Gizleti egység
megfelel6ségi osztalyanak, illetve a Global Compliance
osztalynak tehet6k fel. A Citi pénzmosasellenes
szabalyzatardl a Citi Global Anti-Money Laundering
Policy dokumentumban, a www.citigroup.net/
policydirectory cimen talal tovabbi informaciot.

Gyanus tevékenységek bejelentése

Az Egyesiilt Allamokban és sok orszagban a

pénziigyi szervezeteknek azonositani és jelenteni

kell a hatésagoknak az dsszes olyan gyanus

szamlat vagy tranzakciot, amely potencidlis
térvénysértéshez kapcsolddhat, tébbek kozott
pénzmoséashoz, terrorizmus nanszirozasahoz,
bennfentes kereskedéshez, bels6 informaciok jogtalan
felhasznalasahoz, csalashoz vagy forrasok jogtalan
felhasznalasahoz. A Citi minden (zleti egységétol



megkdveteli, hogy eljarasokat vezessen be a szamlakra
és a tranzakcidkra vonatkoz6 gyanus tevékenységek

gyelésére, és szlikség esetén a gyanus tevékenységet
jelentse a megfelel6 hatésagoknak.

Ajandékok és szérakoztatas

Ajandékok és szorakoztatés elfogadésa

Altalanos szabaly, hogy On nem fogadhat el
ajandékokat vagy barmilyen értéket képviseld dolgot
(beleértve a szérakoztatast) a Citi jelenlegi és potencidlis
Ugyfeleit6l és beszallitéitol. Soha nem fogadhat el
ajandékot olyan korulmények kdzétt, amelyekben
mésok szdméra Ugy tlinhet, hogy az az lizleti dontését
befolyésolja. Hasonloképpen nem fogadhat el és

nem engedélyezheti kzeli csaladtagjai szamara,

hogy ajandékokat, szolgaltatasokat, kdlcsont vagy
kiemelt banasmaodot fogadjon el barkit6l — tgyféltol,
beszallit6tdl vagy masoktol — a multbéli, jelenlegi vagy
jovbbeli, a Citi egységgel fenntartott kapcsolatért
cserébe.

A készpénz vagy azok helyettesitéi (példaul
ajandékutalvanyok vagy vasarlasi utalvanyok) soha,
semmilyen kdriilmények k6zott nem fogadhatok

el ajandékként. A nem készpénz jellegl ajandékok
elfogadasa engedélyezett a vonatkozo torvények
szerint, ha (1) értékiik névleges (100 dollar vagy annal
kevesebb); (2) megfelels, szokvanyos és indokolhat6
étkezések és szdrakoztatés, ahol az ajandékoz6
jelen van, példaul alkalmi jelleg( Uzleti ebédek vagy
sportesemények; vagy (3) csaladi vagy személyes
kapcsolatok alapjan adott ajandékok, amelyek célja
egyértelm(ien nem a Citi egységgel folytatott Uzlet
befolyasolasa.

A beszalliték vagy tigyfelek alkalmanként timogatnak
olyan eseményeket, ahol sorsolast rendeznek

vagy dijakat adnak at a megjelenteknek. A nyertes
kivalasztasakor hasznélt feltételek és a dijak értéke
kulonboz6, és a tisztességtelenség latszatat keltheti.
Ellen6rizze a vonatkozé Uzleti szabalyzat alapjan, hogy
milyen el6irasok vonatkoznak az ilyen eseményekre,

és tartsa be a megfelel6 korlatozasokat. Amennyiben
kérdése merl fel egy ajandék, meghivas, nyeremény
vagy mas dij elfogadasaval kapcsolatban, beszélje meg
az Ugyet felettesével vagy megfelel6ségi vezetdjével az
elfogadas el6tt.

Bizonyos helyzetekben helyes az ajandék elfogadasa és
kiallitasa a Citi irodajaban, vagy az ajandék felajanlasa
jétékony célra a Citi nevében, vagy az ajandék
Ltisztességes piaci aranak” megfelel6 0sszeg felajanlasa
a Citi Foundation alapitvanynak. Tovabbi Gtmutatasért
tekintse meg az Uzleti egység vonatkoz6 szabalyzatat
vagy tajékozodjon a megfelel6ségi vezeténél.

A Citi bizonyos Uzleti egységeiben tovabbi kiegészitd
szabalyzatok szabalyozzék az ajandékok és szérakozas
kérdését. Ezek a szabalyozasok tovabbi korlatozasokat
tartalmazhatnak és/vagy tovabbi jelentéseket vagy
jovahagyasokat irhatnak el6. Felelésséggel tartozik

az Onre vonatkoz0 szabalyzatok betartasaért. Az
ajandékokat az adott Gizleti egység ajandékbejelentésre
vonatkozo szabalyzatanak megfelel6en be kell
jelenteni. Amennyiben a véllalati alkalmazotti allomany
részeként dolgozik, vagy mas okbdl nincs vonatkozo,
az Uzleti egység szintjén kialakitott szabalyzat, akkor

a korabbi (1) — (3) pontban megjel6lt ajandékok
kivételével minden ajandékot irasban be kell jelentenie
felettesének, és a jelentésbél masolatot kell kiildenie a
megfelel6ségi vezetonek.

Ajandékok és szorakoztatas nyujtasa

Amennyiben az ajandék masok szemében
megvesztegetésnek tlinhet, illetve Ugy tlinhet, hogy azt
hivatali vagy Uzleti elény szerzése céljabol adja, akkor
az adni kivant ajandék nem adhaté at. Az arra jogosult
személyek megfelel6 szorakoztatast felajanlhatnak

az ugyfeleknek, amelyet az adott tzleti egységre
vonatkoz6 médon jelenteni kell az Uizleti kiadasok
megtéritésének igényével egyutt. Tovabbi informéciot
a kiadasok kezelésével kapcsolatos szabalyzatot
ismertet6 Citi Expense Management dokumentumban
olvashat, amely a www.citigroup.net/policydirectory
cimen érhet6 el. Az egyes Uzleti egységekben kiegészité
szabalyzat szabalyozhatja az ajandékozast.

Sok orszagban &llami és helyi torvények korlatozzak

a kormanyzati hivatalnokoknak sz616 ajandékozast

(étkezést, szérakozast, kozlekedést, szallast vagy mas,

értéket képvisel juttatasokat). Emellett az Egyesilt

Allamok 1977-es, kiilféldi korrupcios eljarasokat

szabalyozo torvénye (Foreign Corrupt Practices Act

of 1977,,FCPA”") szigoru intézkedéseket tartalmaz

amegvesztegetés, ide értve kulféldi hivatalnokok

(a kulféldi kormany alkalmazasaban allé vagy

azt képvisel6 személyek, kiilféldi politikai partok

tisztségvisel6i, a nemzetkdzi szervezetek tisztségviselGi

és kulfoldi irodak jeldltjei) szamara kinalt zetség,
zetési igéret vagy barmilyen mas értéket képvisel6

juttatds megakadalyozaséara. A kdzvetetten, tandcsadon,

alvallalkozon vagy mas kozvetitdn keresztili  zetés is

tiltott.

Az Un.,intéz8pénzek” olyan kis dsszeg(i

ki zetések, amelyeket alacsony rangl korméanyzati
tisztségvisel6knek zetnek valamilyen nem dontési,
rutinjelleg(i korméanyzati tevekénység meggyorsitasa
vagy biztos elvégzése érdekében. Az intézpénzek

ki zetésére kilon szabalyok vonatkoznak, és szamos
orszagban tilosak az ilyen ki zetések. Az intéz6pénzek
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az Uzleti egység vezet6jének vagy megfelel6ségi
vezet6jének jovahagyasa nélkil nem zethet6k ki, és
ebben az esetben is csak akkor, ha a helyi torvények
nem tiltjak azt.

A helyi és az FCPA torvények betartasa érdekében a
kormanyzati hivatalnokoknak atadott ajandékokat
eléz6leg egyeztetni kell az lizleti egység vezetbjével

és az Uizleti egység jogi tanacsaddjaval vagy
megfelel6ségi vezetdjével. Semmilyen kdrtlmények
kozott nem ajanlhat fel értékes ajandékot korméanyzati
hivatalnoknak (vagy a hivatalnok csaladtagjainak) abbol
a célbol, hogy az ajandékozottat barmilyen hivatalos
cselekedetre vagy annak elhagyasara 6sztonozze, vagy
rabirja a Citi vallalattal folytatott tizleti tevékenységre.

Az On felelGssége, hogy megismerje az Onre vonatkoz6
ajandékozasi és szérakoztatasi korlatozasokat, és

hogy betartsa az 6sszes jovahagyasi és jelentési
kotelezettséget. Az FCPA (és hasonld szabalyozasi
kovetelmények) eljarasainak megszegése komoly
kovetkezményekkel jarhat Onre és a Citire

nézve. Tovabbi informaciot az FCPA térvénnyel
kapcsolatos szabalyzatot ismertet6 Citi FCPA Policy
dokumentumban olvashat, amely a www.citigroup.
net/policydirectory cimen érhet6 el.

Adatok készitése és kezelése

A Citi altal birtokolt, gy(ijtott, hasznalt és kezelt
feljegyzéseknek, adatoknak és informacioknak
pontosnak és teljesnek kell lenniiik. Az On feleléssége,
hogy az On altal kezelt informaciok, jelentések és
feljegyzések megfelel6ek legyenek. A feljegyzéseket
olyan részletességgel kell elkésziteni, hogy pontosan
tukrozzék az dsszes Citi tranzakciot. Ebbe a korbe
tartoznak a megfelel6 konyvelési és bels6 pénziigyi
ellendrzések is.

A jozan észt és a szakmai normakat kell kdvetnie az
olyan Uzleti feljegyzések és egyéb dokumentumok
(példaul e-mailek) tartalmanak és nyelvezetének
meghatarozasakor, amelyeket a Citi vagy egy harmadik
fél megtekinthet, felnasznalhat vagy megdrizhet. Vegye
gyelembe, hogy a joévében a Citi vagy egy harmadik fél
a dokumentumot annak akkori megjelenési forméajaban
értelmezi és arra tdmaszkodik, és nem hasznalhatja ki
az emlékezet vagy kontextus altal biztositott tovabbi
informéciokat. A feljegyzéseket a feljegyzések tarolasara
vonatkozo Citi Records Management Policy szabalyzat
el6irasai szerint kell megtartani. A dokumentum
a kovetkezd helyen érhet6 el: www.citigroup.net/
policydirectory.

Emellett az egyes Uzleti egységek kiilon szabalyzatban
szabdlyozzék a feljegyzések megtartasat, amelyek
betartasa szintén kotelez6. Tilos az olyan feljegyzések

megsemmisitése vagy megvaltoztatasa, amelyek
potencialisan relevans informaciét tartalmazhatnak
valamilyen térvénysértéssel, perrel vagy jogvitaval,
illetve barmilyen fligg6ben 1évé varhato vagy el6re
lathaté kormanyzati vizsgalattal vagy dontéssel
kapcsolatban.

Pénziigyi és adojelentések

A pénziigyi jelentéseket mindig az &ltalanosan
elfogadott kényvelési alapelvek szerint kell elkésziteni,
és megfelelé médon kell bemutatni. A jelentésnek

az dsszes anyagi jellegl eredményt, a Citi pénziigyi
helyzetét és eredményeit tartalmaznia kell.

A Citi emellett az ad6zashoz kapcsolddo feljegyzések
pontossaga mellett és a vonatkoz6 torvények
rendelkezéseinek és szellemének teljes betartasa
mellett is elkdtelezte magat.

Beszallitoi kapcsolatok

A Citi eszk6zeinek legjobb felhasznéalasa és vasarloi
erdnk kihasznalasa érdekében és az tigyfelek és
részvényesek szamara teremtendd érték céljabol

a Citi az dsszes arut és szolgaltatast az ar, min6ség,
elérhet@ség, feltételek és szolgaltatas alapjan vasarolja.
Az Bsszes Uzleti egységnek teljesiteni kell a Citi
széllitévalasztasi és -kezelési szabalyzatat. Amikor

a Citi a Citi mas Uzleti egységeivel vagy ugyfeleivel
kot Uzletet, az ilyen tranzakcioknak 8sszhangban
kell lennitik a piaci feltételekkel és a vonatkozé
torvényekkel. A Citi emellett hatarozottan batoritja
anok és kisebbségek altal birtokolt beszallitokkal
kiépitett kapcsolatot a Citi szallit6i sokféleséget
célzo6 programjaval (Citi Supplier Diversity Program)
osszhangban.

A beszéllitoknak és szolgaltatonak be kell tartaniuk
az 0sszes vonatkozo térvényt és Citi szabalyzatot,

és bele kell egyezniuk a Citi egységgel fenntartott
kapcsolat bizalmas mivoltaba, amennyiben a
kapcsolat nyilvanossagra hozatalat a Citi arra jogosult
munkatarsai nem engedélyezik. Az 6sszes beszallitonak
meg kell felelnie a vonatkozé diszkriminaciéellenes
torvényeknek. A beszallitékkal fenntartott kapcsolat
a tézsdei vagy egyéb torvényeknek megfelel6en
tovabbi korlatozésok vagy nyilvdnossagra hozatali
kdvetelmények hatélya ala eshet.

Amennyiben On tigyfélkapcsolatokért felel, soha nem
szabad elhitetnie a szallitokkal vagy tgyfelekkel, hogy
helytelen médon befolyasolhatjék a Citi beszerzési
dontéseit. A beszalliténak vagy tigyfélnek adott

Uzleti ajanlatokkal kapcsolatban nem ajanlhat fel
semmilyen,ellenszolgéltatast”, illetve nem sugallhatja,
hogy barmilyen Uzleti lehet6ség vagy szolgéltatas
visszavondsa vagy elérhet6vé tétele megtdrténhet



az Uzleti lehet6ségért cserébe. A beszerzési folyamat
sorén a valos vagy Vélt érdekiitkozéseket a lehetd
leghamarabb be kell jelenteni és el kell ker(lni.

A Citi beszerzési tevékenységéhez kapcsolodd
informéciok a védett és bizalmas informéaciokra
vonatkoz0 szabalyzatok hatalya ala esnek. Az ilyen
informéaciok a vallalaton bellil csak olyanokkal oszthatok
meg, akiket az arra jogosult személyek kijeloltek, és

a Citi egységen kivul pedig csak a felhatalmazasnak
megfelel6en tehetdk kdzzé. A beszallitokkal és
szallitokkal kapcsolatos informaciok kdzlése soran be
kell tartani a helyi térvényeket.

Tovabbi informaciot a beszallitok kivalasztasat

és kezelését ismertet6 Citi Vendor Selection and
Management Policy dokumentumban olvashat, amely a
www.citigroup.net/policydirectory cimen érhet6 el.

Politikai tevékenység és hozzajarulasok

On allampolgarként érdeklédhet a kormanyzati
tevékenységek irant, illetve befolyasolhatja és
fejlesztheti a kdzhivatalnokokkal kiépitett kapcsolatot.
Az ilyen nemzetkozi, az Egyesiilt Allamokban szévetségi,
allami vagy helyi korményzati folyamatokban valo
részvétel jogi kdvetkezményekkel és felelGsséggel
jarhat a Citire vonatkozo6an. A térvényi kdrnyezettd|
fugg6en még akkor is el6allhat ez a helyzet, ha sajat
nevében jar el, nem a Vallalat képvisel6jeként.

Szamos torvény szabalyozza a Citi politikai
tevékenységét. Az On altal végzett jovahagyas nélkiili
politikai tevékenység térvénysértéshez, polgari vagy
biintet6jogi kovetkezményekhez, a Citivel folytatott
Uzleti tevékenység kizarasanak és/vagy a hirnév
csorbulasanak veszélyével jarhat.

Ebbdl a szempontbdl a politikai tevékenység a
kdvetkezdket jelenti:

(1) Lobbizas (beleértve a torvényhozas befolyasolasat,
és a torvényi kdrnyezettdl fliggéen a hatésagok
szabalyozasi tevékenységének befolyasolasat vagy a
kormanyzati szerz6dések befolyasolasat is).

(2) Vallalati politikai hozzajarulasok, politikai hozzajarulas
megszervezése, vagy a Citi forrasainak és eréforrasainak
(példaul létesitményeinek vagy személyzetének)
hasznélata, dnkéntes személyes szolgaltatasok a
vallalatnal téltott munkaid6ben valamilyen tisztségre,
politikai partban betoltott poziciéra vagy politikai
poziciéra palyazo jelolt nevében.

A Citi altali torvénysértés elkeriilése érdekében az el6bb
ismertetett politikai tevékenységeket el6zetesen jova
kell hagyatni a Citi kormanyzati tigyekkel foglalkozo

irodajaval (Global Government A airs O ce,,,GGA”), ha
az nem esik az Uzleti egység valamely szabalyzatanak
hatalya ala. A GGA a Citi 6sszes Uizleti egységét képviseli
a torvényhozas vagy szabalyozés befolyasolasa soran.

A nem a GGA irodan dolgoz6 alkalmazottak semmilyen
kortlmények kdzott nem adhatjak ki magukat
kormanyzati kapcsolatokért felels képvisel6ként,
illetve nem hasznalhatjak ezt a megjeldlést Citi
levélpapirjukon vagy névkartyaikon.

Bennfentes kereskedés

A Citi szabdlyzata és sok orszag térvénye tiltja az

olyan véllalatok értékpapirjainak (beleértve az
osztalékos értékpapirokat, atvalthato6 értékpapirokat,
opciokat, kdtvényeket és az értékpapirt is tartalmazo
tézsdeindexeket) kereskedelmét, amelyekrdl jelentds,
nem nyilvanos informaciokkal (mas néven,bennfentes
informaciokkal”) rendelkezik. Ez a tiltas a Citi
értékpapirjaira és mas vallalatok értékpapirjaira egyarant
vonatkozik. Ez a tiltas az 6sszes Citi-szamlat, -tigyfélszamlat
és személyes szamlat érint6 tranzakciéra vonatkozik.

A személyes szamla olyan szamla, amelyben pénziigyi
vagy kedvezményezetti részesedéssel bir, vagy képes a
kereskedelmi vagy befektetési dontések kdzvetlen vagy
kozvetett befolyasoldséra. A személyes szamlak kdrébe
tartoznak altaldban a hazastarsak, kdzos haztatasban
€16k, gyermekek és a haztartas egyéb tagjainak szamlai,
amelyek esetében befolyasolhatja a befektetési
dontéseket.

Amennyiben Ggy gondolja, hogy bennfentes
informéciokhoz jutott, az informéciokat érint6 vallalat
értékpapirjait érintéen semmilyen tranzakcioba nem
kezdhet addig, amig nem kért tanacsot az Uzleti egység
bels6 jogi tanacsadojatol, aki meghatérozza, hogy az ilyen
kereskedés sérti-e a Citi szabalyzatat vagy a vonatkozo
torvényeket. A, jelentds, nem nyilvanos informacio”

de niciéjaigen széles. Az informacio, jelent6s” (és emiatt a
bennfentes kereskedés miatti tiltas oka lehet), ha valdszing,
hogy egy racionéalisan gondolkodé befektet6 fontosnak
tartana ezt az informéciét annak meghatérozasakor, hogy
kereskedjen-e az adott értékpapirral, vagy akkor, ha az
informécio nyilvanosséagra keriilése esetén val6szin(ileg
befolyasolné a véllalat értékpapirjainak piaci arat. Az
informécié még akkor is jelentds lehet, ha jovSbeli,
spekulativ vagy val6szin eseményekre vonatkozik,

és csak akkor jelentds, ha nyilvanos informéciokkal
kombinaljak. Az informécié,,nem nyilvanos” egészen
addig, amig nyilvanossagra nem hozzak, és nem telt el
elegend6 id6 az informacio feldolgozésara az értékpapirok
piacan. A megfeleld nyilvanossagra hozatalra példa

az értékpapirpiacok szabalyoz6 hatdsagaihoz torténd
nyilvanos benyujtas, a sajtonyilatkozat kiadasa és a sajté és
kozvélemény képviselGivel szervezett talalkozo.
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Sok orszagban emellett illegalis a, tippadas’, illetve

a bennfentes informaciok tovabbadasa barki olyan
személynek, akir6l indokkal feltételezhet, hogy a kapott
informéciot nem megfelel6en hasznalva kereskedni
kezd az értékpapirokkal vagy tovabbadja az adott
informéciot. Ez még abban az esetben is illegalis, ha a
tipp fogaddja semmilyen anyagi el6nyt nem biztosit

az On szamara. A jelent6s, nem nyilvanos informaciok
alapjan valo kereskedés és az ilyen informaciok atadasa
emellett sértheti a Citi Uigyfelekkel szembeni vagy

Ugyfelek nevében felvallalt szerz6déses kotelezettségeit. A

bennfentes kereskedés komoly kbvetkezményekkel jarhat,
tobbek kdzott az alkalmazotti jogviszony felmondasaval,
polgari és/vagy buintet6jogi kovetkezményekkel

Onre, a tipp fogaddjara és a Citire vonatkozoan,

valamint hirneviink és az altalunk élvezett bizalom
helyreéllithatatlan k&rosodésaval.

Személyes befektetések a Citi és egyéb értékpapirokba

A Citi tamogatja az alkalmazottak részvénytulajdonlasat.

A Citi értékpapirjaiba (vagy a t6zsdei leanyvallalatainak
papirjaiba) torténd befektetés a személyes szamlak
esetében hosszU tavon, egy szélesebb befektetési
stratégia alapjan kell, hogy torténjen.

Tilos a személyes szamlakon a t6zsdei értékpapirokkal
valé kereskedés (beleértve a Citi értékpapirjait is), ha
jelentds, nem nyilvanos informécidkkal rendelkezik
az értékpapirrol vagy a kibocsatérol (beleértve a Citi
véllalatot is). Tekintse meg ezen kddex,Bennfentes
kereskedés” cim(i szakaszat, ahol a jelentds, nem
nyilvanos informaciok és a személyes szdmlak

de nicidja is megtalalhato.

Az alkalmazottakra és bizonyos Citi egységek egyéb
képviselGire tovabbi korlatozasok és szabalyzatok
vonatkozhatnak az értékpapirok (beleértve a Citi-
értékpapirok) személyes kereskedelmére vonatkozo6an.
Ezek a korlatozasok el6zetes jovahagyasi és jelentési
kotelezettségeket is tartalmazhatnak. Emellett a

Citi igazgatoi és legtobb vezet? tisztségviselbje
id6kozonként kotelesek jelentést késziteni, és egyéb
jogi korlatozasok hatalya ala esnek az értékpapirok
(beleértve a Citi értékpapirokat is) kereskedelmére
vonatkozdan. On felel azért, hogy megismerje és
betartsa a Vallalat véllalati szint(i vagy Uzleti egység
szintjén meghatarozott, értékpapirokra vonatkoz6
szabalyzatat, amely Onre is vonatkozhat.

Tilos olyan személyes befektetést végeznie, amely
befolyasolhatja vagy latszélag befolyasolhatja azt a
képességét, hogy elfogulatlan déntéseket hozzon a
Citi szamara. Amennyiben ilyen befektetést végzett a
Citi egységhez val6 csatlakozasa el6tt, vagy pozicidja

oly modon valtozik a Citi egységen belll, hogy az
érdekiitkdzéshez vagy annak esetleges felmeriiléséhez
vezet, akkor azonnal be kell jelentenie a tényeket az
Uzleti egység vezet6jének vagy az Uizleti egységben
meghatérozott egyéb személynek. Az e rendelkezés
hatélya al es6 befektetések kdzé tartoznak az olyan
nyilt vagy zartkdrlien mikddo tarsasagok, amelyek a
Citi beszallitéi vagy versenytarsai, vagy barmilyen méas
maodon Uzleti tevékenységet vagy tranzakciét folytatnak
a Citivel.

Ez arendelkezés nem vonatkozik az olyan vallalatokba
eszkdzolt személyes befektetésekre, amelyek
kapcsolata a Vallalattal kizarélag arra korlatozodik, hogy
tgyfélként hasonl6 helyzet(i tigyfelek szaméra hasonl6
feltételekkel elérhetd Citi termékeket hasznalnak, illetve
nem vonatkozik a nyilt tarsasagok forgalomban Iévé
osztalékos értékpapirjainak 1%-anal kisebb mértéki
személyes befektetéseire. A nem Citi értékpapirokba
eszkozolt befektetések bizonyos korilmények kozott
érdekitkdzéssel kapcsolatos aggodalmakat vethetnek
fel. Tekintse meg az e kédex ,Alkalmazotti érdekek
Utkdzése” cim(i szakaszat, ahol a személyes befektetések
soran felmerul6 érdekiitkzésekrdl talal tovabbi
informéciot.

Azok a Citi Gzleti egységek, amelyek kozos befektetési
lehetGségeket kinalnak az alkalmazottaknak, e
tevékenységet egy dokumentalt kozos befektetési

terv szerint kell végeznilik, amelyet az izleti egység
vezetd tisztségviselje és humaneréforrasokért felel6s
vezet6je irdsban jévadhagyott. Amennyiben barmely
Citi szervezettel kozos befektetést végez, On felel azért,
hogy megismerje és betartsa a kdzds befektetési terv
feltételeit.

A Citi fenntartja a jogot a szamlak gyanis mozgéasainak
gyelésére, és a szamlak a vonatkozo szabalyozasokban
lefektetett jelentési kdtelezettségek hatalya ala esnek.

Alkalmazotti érdekek Utkdzése

Koteles észlelni az dsszes olyan tevékenységet, érdeket
és kapcsolatot, amely titk6zhet, vagy akar latszélag
Utkdzhet azzal, hogy tevékenysége soran a Citi és
Ugyfeleink érdekeit tartsa szem el6tt. Az alabbi témak
csak néhany olyan teriletet emelnek ki, ahol valés
vagy latszélagos érdekiitkdzések merilhetnek fel.
Mivel lehetetlen az 6sszes potencialis érdeklitkdzés
leirasa, a Citi szamit az On elkotelezettségére és
megfeleld értékitéletére, valamint arra, hogy sziikség
esetén tanacsot kér és a legmagasabb etikai norméakat
koveti. A killénboz4 lizleti egységekben mas és mas
szabalyzat szabalyozza a potencialis érdekiitkdzések
ligyét. Emellett a vezetd tisztségviselGkre és



igazgatokra tovabbi korlatozasok is vonatkozhatnak.
FelelGsséggel tartozik az Onre vonatkoz6 szabalyzatok
megismeréséért és betartasaért.

Klls6 tzleti tevékenységek

Amikor egy Citi alkalmazott egy nem tarsult, tézsdei,
nyereségorientalt vallalkozas igazgatéjaként dolgozik
(,KUlIs6 Igazgatdsag”), a maganszemély igazgatoként
jogi kockazatot vallal, valamint az adott személy idejét
tulzottan lefoglalhatjék a tézsdei vallalat tgyei, igy
Utkdzhetnek a Citi alkalmazottjaként ra vonatkoz6
kotelezettségekkel. Emiatt és més okok miatt a

Citi hatarozottan ellenzi, hogy a teljes munkaidés
alkalmazottak kills6 igazgatosagi pozicidkra
palyazzanak, vagy azokat elfogadjak. Az e szabaly
aloli kivételeket a Citi vezetd tisztségviselGinek kell
jévéhagyni.

Akiils6 igazgatésaggal kapcsolatos szabalyzat
értelmében nem vehet részt olyan kiils6 Gzleti
tevékenységben — beleértve a nonpro t tevékenységet
is —, amelyeknél valés vagy vélt érdekitkozés 1ép

vagy léphet fel. Kdteles betartani az 6sszes vonatkozo
torvényt, szabalyozast, valamint a Citi és az tzleti
egységek szabalyzatait. On felel azért, hogy felismerje
és bejelentse az olyan problémakat és kapcsolatokat,
amelyek latszélagos vagy potencidlis érdekiitkdzéshez
vezethetnek, valamint felettesével és megfelel6ségi
vezet6jével értékelje azokat az érdekiitkozéseket,
amelyek kialakulhatnak.

A Citi kuils6 igazgatdsaggal és Uzleti érdekekkel
kapcsolatos szabalyzatarol a Citi Policy on Outside
Directorships and Business Interests dokumentumban,
awww.citigroup.net/policydirectory cimen talal
tovabbi informaciot.

Vallalati lehet8ségek

Koteles a Citi jogos érdekeinek elé6mozditasara, amikor
arra alkalom adédik. Nem hasznélhatja ki 5hmaga
szamara az olyan potencialis vallalati lehetGségeket,
amelyeket a Citi alkalmazottjaként, képvisel6jeként
vagy a vallalati tulajdon, informéci6 vagy pozicio
felhasznalasaval fedezett fel, és nem versenyezhet a Citi
ellenében.

Uzleti tevékenységek kapcsolodo felekkel
Ertesitenie kell felettesét az 6sszes olyan izleti
kapcsolatrél vagy ajanlott tzleti tranzakciérol,
amelyben a Citi és egy olyan vallalat vesz részt,
amelyben On vagy hozzatartozéja kozvetlen vagy
kozvetett érdekeltséggel rendelkezik, vagy amelybdl
On vagy hozzéatartozdja elényhoz juthat, vagy ahol

hozzétartozoja alkalmazéasban van, amennyiben az ilyen

kapcsolat vagy tranzakcio érdekiitkzés megjelenését
okozhatja (példaul On vagy csaladtagja tulajdonosa
vagy kezel6je egy olyan jelent&s értékl ingatlannak,
amelyet a Citi megvasarol vagy bérel).

Ez a kdvetelmény nem alkalmazandé, ha az érdekeltség
csak és kizarolag az ilyen vallalat forgalomban [év6
osztalékos értékpapirjainak 1%-anal kisebb tulajdoni
részesedésébdl ered. E kbvetelmény aldl az is kivételt
képez, ha egy Uzleti kapcsolat kizarélag egy Citi
szolgéltatas vagy termék, példaul betét, kdlcson,
értékpapirszamla vagy hitelkartya szolgaltatasat jelenti,
amely altaldban ugyanolyan feltételekkel més felek
szamara is elérhetd.

Személyes uzleti tevékenység

Batoritjuk a Citi alkalmazottait és csaladtagjaikat a Citi
személyes pénziigyi szolgaltatasi igényeik kielégitésére
torténd hasznalatéara. Az ilyen szolgaltatasokat azonban
ugyanolyan feltételekkel biztositjuk, mint az 6sszes
tobbi hasonl6 helyzet(i személynek (példaul az 8sszes
Citi alkalmazottnak). A Citi alkalmazottja és a Citi kdzotti
nem szokvanyos Uzleti konstrukciokat el6zetesen

jovéa kell hagyatni az Gizleti egység vezet6jével és a
megfelel6ségi vezetbvel. Hasonldképpen nem kaphat
kiemelt szolgéltatast a beszallitoktdl, szolgaltatoktol
vagy Ugyfelektdl az Gizleti egység vezetdjének vagy
megfelelségi vezetbjének el6zetes jovahagyasa
nélkal, kivéve, ha az ilyen kiemelt bAnasmaod hasonlé
feltételekkel a hasonlé helyzet(i személyek szamara is
elérhet®.

Jotékonysagi hozzajarulasok
A Citi fontos szerepet jatszik azokban a kdzdsségekben,

ahol Uzleti tevékenységét folytatja. A Citi altal biztositott

jotékonysagi hozzajarulasoknak a Vallalat emberbarati

céljait kell tamogatniuk, és tobb jotékonysagi szervezet

kozott kell elosztani azokat. A helytelen célokat

szolgalo jotékonysagi szervezetek (a terrorizmust
nanszirozo, illetve pénzmosassal, csalassal vagy

maés biincselekménnyel foglalkoz6 szervezetek)

tamogatasanak elkerilése érdekében kdvetni kell

a Citi globalis pénzmosasellenes, adomanyozasi és

j6tékonysagi el6évigyazatossagi eljarasait.

A jotékonysagi hozzéjarulasokat a Citi nem adhatja,
illetve az alkalmazott, tgyfél, szallité vagy mas

Uzleti partner nem szabhatja egy Uzleti dontés
feltételdl, illetve nem befolyésolhatja azt (,nincs
ellenszolgaltatas”), és nem végezhet6 adomanyozas
maganszemély szamara. A jotékonysagi hozzajarulasok
jévéhagyadinak ellendriznitk kell az ilyen igényeket
annak biztositasahoz, hogy az adoméanyozas nem
teremt ellentétet vagy helytelen helyzetet.
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A Citi munkahelyének mentesnek kell lennie a

kuls6 befolyastol. A jotékonysagi szervezeteknek
nyujtott egyéni adomanyoknak névtelennek és teljes
mértékben dnzetlennek kell lennie. Az ilyen adoméanyok
semmilyen hatassal nem lehetnek a munkaviszonyra
vagy a kompenzécios dontésekre, és teljes mértékben
osszhangban kell lennitik az 6sszes szabalyzattal.

Tovabbi informéciét a jotékonysagi hozzajarulasokkal
kapcsolatos szabalyzatot ismertetd Citi Policy on
Charitable Contributions dokumentumban olvashat,
amely a www.citigroup.net/policydirectory cimen
érhetd el.

Tisztességes és szabad piacok

A Citi elkotelezett a szabad és versenyhelyzetet teremt6
piacok mellett. Nem tdirjiik a Citi képvisel6jének
egyetlen olyan prébéalkozasat sem, amely arra iranyul,
hogy manipulélja vagy befolyasolja a piacokat vagy az
értékpapirok, opciok, hataridés termékek vagy egyéb
pénzlgyi eszkdzok arfolyamat. A Citi célja, hogy nyiltan
és Bszintén végezze minden Uzleti tevékenységét,
beleértve az Egyesiilt Allamok teriiletén vagy azon kiviili
szovetségi, allami vagy helyi kormanyzati szervekkel
folytatott tevékenységet, az olyan 6nszabalyzé
szervezetekkel kotott Uzleteket, amelyeknek a Citi vagy
valamely lednyvéllalata tagja, illetve a nyilvanosan
lebonyolitott Gizleteket.

Kotelezd alkalmazotti jelentések

Ha a helyi torvények nem tiltjak, értesitenie kell
megfelel6ségi vezetdjét és humaneréforrasokért felels
vezetdjét arrdl, ha letartoztatjak, idézést kap, taninak
idézik, vad ala helyezik, barmilyen biincselekmény
miatt elitélik, valamilyen blincselekményért feltigyelet
ala helyezik, vagy ehhez hasonlé intézkedést
foganatositottak Onnel szemben.

Jogi koltségek ki zetése

Amennyiben egy, a Citi munkatarsaként, vezet6jeként
vagy alkalmazottjaként végzett tevékenységébdl
ered6 polgari jogi vagy biintet6jogi vad, eljaras
vagy per keretében koltségei merilnek fel, igénnyel
élhet a Citi felé védelme biztositasa érdekében.

Ha a vezet8ség a hatdlyban 1évé dokumentumok

és torvények alapjan gy dont, hogy jogosult

a képviseletre, és tetsz6leges okok (példaul
érdekitkozés) miatt a Citi altal kijelolt tgyvéd

nem tudja biztositani védelmét, a Citi biztositja a
védelmével megbizott kiils6 jogtanacsos dijait és
koltségeit. Az igény kifejezésével kijelenti, hogy
mindezen koltségeket megtériti a Citi felé, ha

végll nem bizonyul jogosultnak a koltségtérités

igénybevételére. Annak meghatarozasa, hogy
jogosult-e a kdltségtérités igénybevételére, a Citi
azon szervéhez tartozé igazgatdi tanacs feladata,
amely biztositotta a koltségtéritést.

Megjelenés a nyilvanossag el6tt és a médiaban

A média fel6l minden, a Citi felé torténd megkeresés

a Global Corporate A airs O ce irodanak cimzendd,
akar a helyi nyilvanos kapcsolatokért felel6s vagy
kommunikéciés irodan keresztil, akar kdzvetlenil a
Global Corporate A airs irodanak. Csak a hivatalosan
kijelolt Citi-szovivék rendelkeznek felhatalmazassal akar
hivatalos, akar nem hivatalos nyilatkozattételre a média
felé, illetve kozzétehetd anyagok elkészitésére.

irott vagy elektronikus formatumu anyagok (igy
podcastok, webcastok, blogok, webhelyeken térténé
hozzész6lasok, fotdk, videdk vagy mas médiaanyagok)
kozzététele vagy nyilvanossa tétele, beszédek,

interjuk vagy a Citi vallalatot, illetve annak ugyfeleit és
munkatérsait érintd nyilvanos megjelenések eltt meg
kell szereznie felettese, valamint a helyi vagy regionalis,
anyilvanos megjelenésért felel6s vagy kommunikacios
iroda jovahagyésat. Az Egyeslt Allamok teriiletén kivill
ajovahagyast a nyilvanos kapcsolatokért regionalis
szinten felels tisztvisel6 (Regional Public A airsO cer)
személyétdl kell beszereznie. A jovahagyas mindig
sziikséges, fiiggetlentl attél, hogy a Citi eszkdzeit
hasznélja-e a folyamatban.

A Citi kdzzétett iranyelvet annak biztositasara, hogy
munkatarsai ne sértsék meg a nyilvanos kozzététel
el6irdsait a befektet6kkel, az elemzdkkel és a sajtoval
torténd kommunikacio soréan. Ezek az el6irasok
tiikrozik a Citi a Securities and Exchange Commission
FD (Fair Disclosure) el6irasainak val6 megfelelés
iranyaban tanusitott elkdtelezettségét. Az el6irasoknak
valé megfelelés biztositdsahoz konzultalnia kell a
befektet6i kapcsolatok osztalyaval a befektetékkel vagy
elemz6kkel folytatott megbeszélések el6tt. Tekintse
meg a Communication Guidelines for Citi Managers
dokumentumot a http://www.citigroup.net/ nance/
docs/whatsnew/PubDisclosureQ3.doc cimen.

Elk6telezettség a kornyezettel szemben

Szamos orszag rendelkezik a kdrnyezetvédelemmel
kapcsolatos torvényekkel és szabalyozasokkal.

Emellett a Citi vezetd szerepet véllalt tzletmenete a
kdrnyezet szempontjabdl tudatos folytatasa mellett.
Tamogatjuk az Equator Principles, egy, az infrastruktira
projektek nanszirozasahoz kérnyezetvédelmi és
tarsadalmi iranyelveket biztosito jelentés tartalmat.

A kornyezetvédelmi és tarsadalmi kockazatkezeléssel



foglalkozé Environmental and Social Risk Management
(,LESRM™) Policy dokumentumunkban (elérhetd a
http://www.citigroup.net/riskarchitecture/data/
gcib_esrm_policy 1003.pdf cimen) hasonld
eljarasokat fektetiink le azon vallalati tranzakciok
esetében is, amelyeknél ismert a bevételek
felhasznalasa. A Citi kornyezeti szabalyzatai tobb fejlett
kornyezetvédelmi kezdeményezést is tartalmaznak,
példaul az illegalis fakitermelés megakadalyozasara
vonatkozot, a klimavaltozast érint6t (amelyben
elkotelezettséglinket fejezzik ki 14 000 birtokolt

vagy bérelt éplletlink kdrnyezeti befolyasanak
nyomon kovetésére és minimalizalasara), valamint

egy privat méltanyossagi programot a fenntarthat6
erd6gazdalkodas és a megujul6 energiaforrasok
felhasznalasanak segitésére.

Elvarjuk, hogy tamogassa ezeket a kezdeményezéseket,
és Uzletmenetében alkalmazza ezek megfelel elemeit.
A tevékenységiinkbdl esetleg felmerdil§ kornyezeti
kockazatok és lehet6ségek a helyi torvényeknek,
szabalyozasoknak és a Citi szabalyzatanak megfelel6en
kezelend6k. A kornyezetvédelmet érint6 kérdéseket az
adott Uzleti egység Risk Department (kockéazatkezel6
részleg), Environmental A airs (kdrnyezeti Uigyekért
felel@s részleg), Markets and Banking ESRM Unit
részlegek vagy az egység bels6 jogi részlege felé kell
tovabbitani.

Bojkottellenes tdrvények

Az Egyesiilt Allamok térvényei szerint az Egyesiilt
Allamok polgarai nem tehetnek olyan lépéseket, illetve
nem irhatnak ala olyan megéllapodasokat, amelyek
az Egyesiilt Allamokkal baratsagos orszagokat jova
nem hagyott médon hatranyos helyzetbe hozzak
(bojkottéljak). Ez a tiltas az Egyesiilt Allamok teriiletén
talalhato személyekre (maganszemélyekre és
véllalatokra egyarant), az Egyesiilt Allamok polgéaraira
és allandd lakosaira barhol a vilagban, valamint az
Egyesiilt Allamokhoz kéthet6 leanyvallalatok kiilfoldi
tevékenységére is vonatkozik.

Altalanossagban ezek a térvények a kovetkez6, az
Egyesiilt Allamok altal nem jovahagyott, bojkottald
tevékenységeket (valamint az ezen tevékenységek
végrehajtasara vonatkoz6 megallapodasok alairasat)

tiltjak: (1) személyek vagy vallalatok az Gizletvitelbdl
valé kizarasa (példaul nemzetiségiik miatt); (2)
megkllonboztetés az alkalmazas feltételeiben; (3)
barmely egyesult allamokbeli személy b&rszinére,
vallasi, nemi vagy nemzeti hovatartozaséra vonatkozo
informacio kiszolgéltatasa; (4) egy személy egy
bojkottalt orszaggal valo kapcsolataira vagy tzleti
kapcsolataira, illetve egy bojkottalt orszag altal
feketelistara helyezett személlyel vald kapcsolataira
vonatkoz6 informéciok kiszolgaltatasa; illetve (5)
olyan okmanyos meghitelezés (akkreditiv) hasznalata,
amely a bojkottalasra vonatkozo tervet tartalmaz. A
Citinek kotelez6en jelentenie kell az ezen tiltasokat
megsértd tevékenységeket, illetve a tiltasokat
megsértd tevékenységekre vonatkozd megallapodéasok
megkdtésére irdnyul6 probalkozasokat.

Tisztaban kell lennie azzal is, hogy a bojkottélassal
kapcsolatos felkérések burkoltak és indirektek lehetnek.

Az Egyesiilt Allamok embargdi és szankcioi

A Citi teljes mértékben megfelel az Egyesiilt Allamok
gazdasagi szankcioinak és embargdinak, amelyek
meghatarozzak, hogy az Egyesiilt Allamok polgarai,
vallalatai, valamint egyes esetekben kulfoldi
leanyvallalatok tzletvitelt folytassanak bizonyos
vallalatokkal, csoportokkal és maganszemélyekkel,
tobbek kozott terrorizmusban és kabitoszer-
kereskedelemben érdekelt szervezetekkel. A gazdasagi
szankciok megtiltjak a megjeldlt kormanyokkal

és szervezetekkel, illetve az azok nevében eljaré
maganszemélyekkel és egyéb elemekkel vald
Uzletvitelt. A szankciok kitérhetnek bizonyos orszagok
tertletén eszkdzolt befektetésekre, valamint javak,
technoldgiak és szolgéaltatasok (beleértve a pénziigyi
szolgaltatasokat is) a megjelolt orszagot érintd
kereskedelmére. Az Egyesiilt Allamok polgarai nem
hagyhatnak jova vagy segithetik eld olyan harmadik
személlyel torténd tranzakciokat, amelyet az Egyesult
Allamok egy polgéra kdzvetleniil nem bonyolithatna
le. Tovéabbi informaciot az Egyeslt Allamok gazdasagi
szankcioirol és kereskedelmi embarg6irdl a Citi
Sanctions Screening Policy dokumentumban, a www.
citigroup.net/policydirectory cimen talal.

* Kk kk*k
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Osszefoglalas

Mi a Citi vallalatnal a legmagasabb szintd etikai és
professzionalis magatartasbeli normakat tartjuk
iranyadonak — célunk tigyfeleink bizalmanak
elnyerése és megtartasa naprol-napra. Dontéseink
ezreinek meghozatalakor és mindennapos
tevékenységiinkben annak szellemében dolgozunk,
hogy megfeleljiink ezen Etikai kddexnek, és értéket
szolgaltathassunk tgyfeleink, munkatarsaink,
részvényeseink és kdzdsségeink felé. Az

Etikai kodex 6sszefoglalja azon legfontosabb
szabalyzatokat, amelyekkel tisztaban kell lennie
globalis kozosségiink tagjaként. Amennyiben

ugy érzi, tovabbi itmutatdra vagy segitségre van
sziiksége, keresse fel a globalis szabalyzatokat
tartalmazé Global Policy webhelytinket a http://
www.citigroup.net/policydirectory cimen, vagy
kérjen segitséget felettesétdl, a vezetdségtdl, a
humanerd&forrasokeért, illetve a bels, jogi tigyekért
felel6s osztalytol, a megfelel6ségi vezetstdl, az
etikai osztalytdl, illetve tekintse meg az lizleti
weboldalt vagy a kdvetkez6 lapon talalhaté forrasok
barmelyikét.




Global Compliance

(Globalis megfelelségért felel6s iroda)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-793-5017

Audit & Risk Review

(Audit és kockazatértékelés)
399 Park Avenue, 3rd Floor
New York, NY 10043
212-559-3811

Environmental and Social Risk
(Kodrnyezeti és tarsadalmi kockéazatok)
Management Markets and Banking

388 Greenwich Street, 20th Floor

New York, NY 10013

212-816-4956

Corporate Governance (Vallalatvezetés)
425 Park Avenue, 2nd Floor

New York, NY 10022

212-793-7396

Corporate PublicA airsO ce
(Vallalati kbzénségkapcsolati iroda)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-559-9446

Hasznos cimek és telefonszamok

Government A airsO ce
(Korményzati tigyekért felel6s iroda)
1101 Pennsylvania Ave. NW, Suite 1000
Washington, DC 20004

202-879-6862

Citi Security and Investigative Services

(Citi biztonsagi és vizsgalati szolgaltatasok)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043

212-793-9503

Anti-Money Laundering Unit
(Pénzmosas elleni egyséq)
425 Park Avenue, 7th Floor
New York, NY 10043
212-793-2912

Investor Relations (Befektet6i kapcsolatok)

399 Park Avenue, 2nd Floor

New York, NY 10043 21
212-559-2718

General Counsel (Jogtanacsos)
399 Park Avenue, 3rd Floor

New York, NY 10043
212-559-5152

Citi Ethics Hotline (Citi etikai forrodrot)

Hivas az Egyesult Allamokon beliil:
866 ETHIC 99 (866-384-4299)

Hivas az Egyesiilt Allamokon kiviil:
Orszaghivokod és 866-384-4299
vagy 212-559-5842 (kdzvetlen és kdzponti)

E-mail: ethicsconcern@citigroup.com
Fax: 212-793-1347

Levelezési cim: Citi Ethics O ce
425 Park Avenue, 2nd Floor
New York, NY 10022

Weboldalon keresztul:
www.citigroup.com/citigroup/corporategovernance/ethicsconcern.htm

A nap 24 érajaban, heti 7 napon
MINDEN KAPCSOLATFELVETELI ADAT BIZALMAS

(Az etikai forrédrothoz haszndlhaté orszdghivokddok teljes listdja a kévetkezd oldalon szerepel.)



Az etikai forrodrothoz hasznalhato orszaghivokddok*

Argentina
ALA - spanyol 0800 288 5288
Telecom 0800 555 4288
Telefonica 08002221288
Ausztralia
Optus 1800551 155
Telstra 1800881011
Ausztria 0800 200 288
Bahamak 1800872 2881
Bahrain 80000 001
Banglades 157 0011
Barbados 18008722881
Belgium 080010010
Bolivia 800101 110
Spanyol nyelven 800101 111
Brazilia 0800 890 0288
vagy 0800 8888 288
Brunei 800 1111
Bulgaria 00800 0010
Chile
AT&T 800 225 288
CHILESAT 17100311
CHILESAT - spanyol 17100312
Husvét-szigetek
—spanyol 800800 312
ENTEL — spanyol 800 360 312
CostaRica 08000114114
Cseh Koztarsasag
00800 222 55288
Dania 8001 0010
Dél-Afrika 0800990123
Dominikai Kéztarsasag 1122
vagy 1800 872 2881
Egyesult Arab Emiratusok 0800121
Egyiptom
Kaird 510 0200
Kairén kivil 02 5100200
Elefantcsontpart 0011111
Finnorszag 0800110015
Franciaorszag 080099 0011
vagy 0805 701 288
Fulop-szigetek 10511

Gabon 00 vérjon a masodik
tarcsahangra 001
Gorégorszag 008001311
Guéam 1866 384 4299
Guatemala 138 126 vagy 999 91 90
Haiti 183
Hollandia 0800022 9111
Honduras 8000123
Hong Kong
New World Telephone 800 93 2266
Hong Kong Telephone 80096 1111
India 000117
Indonézia 001801 10
frorszag 1 800 550 000
Izrael 1809494949
Jamaika 1800872 2881
Japan
IDC 006655111
JT 004411111
KDDI 00539111
Jordania 18 800 000
Kajman-szigetek 1800872 2881

Kazahsztan

8 varjon a masodik

tarcsahangra 800 121 4321

Kina
Eszak

Dél
Kolumbia

Korea
DACOM

Korea Telecom
ONSE

Lengyelorszag

Libanon
Bejrut
Bejruton kivil

Luxemburg
Magyarorszag
Makad
Malajzia

Marokkd

108 888
10811

018009110011

0030911
0072911
0036 911

008001111111

426 801
01426 801

80020111
06 80001111
0800111
1800800011
002110011

Mexiko 01800 288 2872
Monaco 800 90 288
Németorszag 0800 2255 288
Norvégia 800190 11
Olaszorszag 800 172 444

Oroszorszag 8 varjon a mésodik
tarcsahangra 10 800 110 1011
Moszkva 755 5042
Szentpétervar 3255042
Pakisztan 0080001001
Panama 800 2288
Paraguay 008 11 800
Peru
Americatel 0800 70088
Telephonica 080050 000
Portugalia 800800 128
Roméania 021 800 4288
Salvador 8001785
Spanyolorszag 900990011
SriLanka 2430430
Colombon kivdil 112 430430
Svéjc 0800890011
Svédorszag 020799 111
Szenegal 3072
Szingapur
StarHub 80 0001 0001
Sing Tel 8000111111
Szlovéakia 0800 000 101
Tajvan 00801102880
Thaifold 18000001 33
vagy 001999 11111
Torokorszag 0811 288 0001
Trinidad/Tobago 18008722881
Uganda 800 001
Uj-zéland 000911
Ukrajna 8 varjon a masodik
tarcsahangra 100 11
Uruguay 000410
Venezuela 0800 2255 288
Zambia 00899

*Ha nem szerepel a listan az az orszag, ahonnan telefonal, prébalkozzon a Citi etikai forrédrétjanak kdzvetlen hivasaval
az 1-212-559-5842 telefonszamon.



