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Korabbi

Uzenet a Citi vezérigazgatojatol

Munkankban a bizalom a
legfontosabb. Ez az alapja minden
Ugyfelinkkel, kollégankkal,

a fellgyeleti szervekkel és
reszvenyeseinkkel meglévo
kapcsolatainknak. Kozponti szerepet
jatszik minden Ugyletinkben, minden
befektetett dollarunkban és minden
egyes altalunk adott tanacsban.
Kulcsfontossagu, hogy ésszel es
szivvel rendelkez6 bank legyunk.

A Citinél mi mindannyian felel8sek vagyunk azért, hogy
megszerezzik és megtartsuk a bizalmat azaltal, hogy
mindig tisztességesen jarunk el és helyesen cselekszlink
még akkor is, ha nem ez a legkdnnyebb ut. Valdjaban
leginkabb akkor, amikor nem ez a legkdnnyebb. Bar a
COVID-19 els6 megjelenése 6ta Uj munkamodszereket
kellett bevezetnlink, s mashogy érjuk el az Ugyfeleinket,
alegmagasabb etikai normak iranti elkotelezettségunk
megingathatatlan.

Etikus viselkedéslink alapja az Etikai kodexunk.

Barhol, barmilyen beosztasban is dolgozik vallalatunknal,
koteles a feladatat érteni, és betartani, s jelenteni, ha

a szabalyok megszegését tapasztalja, vagy gyanitja.

Nincs azonban olyan dokumentum, mely a Citiben
végzett munkank soran esetlegesen tapasztalt

0sszes helyzetet képes lefedni. Ezért arra keérjik
kollégainkat, hogy maradjanak hiek kildetéslinkhdz
és értékrendinkhoz, és biztositsak, hogy mindennapi
dontéseik megfeleljenek harom kévetelménynek:
szolgaljak tUgyfeleink érdekeit, teremtsenek gazdasagi
ertéket, tovabba legyenek mindenkor rendszerszinten
is felelsségteljesek. Ha mindezeket jol végezziik, akkor
a Citi olyan lesz, amilyennek mindig is lennie kell: olyan
bank, melyet a kivalosag hatédroz meg.

Kdszdonok mindent, amit vallalatunkért, Ggyfeleinkeért
és az altalunk szolgalt kozosségekert tesznek.
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A Citi klildetése és értékrendje

A Citi kldetése, hogy Ugyfeleink megbizhaté partnereként,
feleléssegteljesen biztositson a névekedést és gazdasagi
fejlodeést lehetéve tevd pénziigyi szolgaltatasokat.
Alaptevékenységeink kozé tartoznak a vagyonvédelem,
penzkolcson, kifizetések teljesitése és tigyfeleink nevében

a tékepiacirészvétel. 200 éves tapasztalatunkkal segitjik
ugyfeleinket a legnehezebb kihivasok teljesitéséeben és a
legnagyobb lehet6ségek megvaldsitasaban. Mi vagyunk a Citi,
a globalis bank - egy olyan intézmény, mely emberek millioit
koti 6ssze tobb szaz orszagon és nagyvaroson keresztdil.

Veédjik az emberek megtakaritasait, és segitiink -a
mindennapi szlikségletkielégitéstdl az otthonuk
megvasarlasaig - az életmindséqguik javitasaban.

Az embereknek befektetési tanacsot adunk jévébeni
szikségleteik megvaldsitasahoz, mint példaul gyermekeik
tanittatasa vagy sajat nyugdijas éveik finanszirozasa,

és segitséget nyujtunk killonb6z8 értékpapirok, példaul
részvények es kdtvenyek vasarlasaban.

Egyuttmkodink a vallalatokkal napi tevekenységeik
optimalizalasaban, legyen sz6 akar miikod6t6ke-igénylkrél,
bérfizetés teljesitéserdl vagy termékeik kilfoldi exportjarol.
A Kis- és nagy vallalatoknak nyujtott kolcsonokkel segitjik
anovekedeéslket, a munkahelyek és valddi gazdasagi
értékek teremtését mind belfolddn, mind a nemzetkozi
kozosségekben. Finanszirozasi lehetdséget és tdmogatast
nyujtunk a kormanyoknak minden szinten a fenntarthaté
infrastruktura kialakitasahoz, példaul a lakasépités,
kozlekedés, iskolak és egyéb alapvet6 kozberuhazasok teréen.

Mindezek arra kdteleznek bennlinket, hogy felel6sen jarjunk
el, mindent megtegylnk a legjobb eredmények elérése
érdekében, és kortltekintden kezeljik a kockazatokat. Ha
ez nem sikerUl, hatarozott intézkedéseket hozunk majd és
tanulunk a tapasztalatainkbol.

A kdzbizalom megszerzésen és megtartasan dolgozunk
azaltal, hogy folyamatosan betartjuk a legszigorubb etikai
normakat. Arra kérjuk kollégainkat, biztositsak, hogy
dontéseik megfeleljenek harom kdvetelménynek: szolgaljak
dgyfeleink érdekeit, teremtsenek gazdasagi értéket, tovabba
legyenek mindenkor felel6sségteljesek. Ha mindezt jol
csinaljuk, azzal pozitiv pénzlgyi és tarsadalmi hatast eriink
el az altalunk szolgalt kozosségekben, és megmutatjuk, mit
tehet egy globalis bank.
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Ertékeink szerint élni

Ez a Kddex a Citi alapvet6 értékein és elvein alapul, és
fontos segitség ahhoz, hogy mindig jo dontéseket hozzon
és intézkedései a Citi klildetésével és értékrendjével
0sszhangban legyenek.

Ezt a Kédexet a Citigroup Inc. (,Citi") Igazgatotanacsa
fogadta el, és a Citigroup Inc. és konszolidalt leanyvallalatai,
ideértve a Citibank N.A.-t is, minden igazgatoja, vezetdje és
alkalmazottja szamara kotelez8 érvényd. Fliggetlenil attol,
hogy melyik orszagban éllink és dolgozunk, mindannyiunk
szamara kotelez6 e Kddex elolvasasa és betartasa, hiszen a
Citi azon elkotelezettsége, hogy a legmagasabb etikai normak
szerint végezze Uzleti tevékenységét, ativel az orszaghatarok
felett. Ez a Kédex a Citi szamara szolgaltatasokat nyujté mas
szemeélyekre is érvényes lehet az adott szerz6désnek vagy
egyéb megallapodasnak megfeleléen. A Kodex tdbb nyelven
is elérhet6 a Citi csoport befekteti kapcsolatok oldalan.

Ez a Kodex nem munkaszerzédés és nem kozvetit semmilyen
konkreét foglalkoztatasi jogokat, illetve nem garantal
meghatarozott idétartamra szolo foglalkoztatast.

A Citi kildetése és értékrendje / értékeink szerint élni
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Mindenkire vonatkozo6 feladatok

Koz0s felel6sseglnk annak
biztositasa, hogy dontéseink
szolgaljak Ugyfeleink érdekeit,
teremtsenek gazdasagi érteket,
tovabba legyenek mindenkor
felel6sséqgteljesek. A legszigorubb
etikai és szakmai normakhoz tartjuk
magunkat az Ugyfelek, Uzleti kollegak,
részvenyesek, kozossegek és
egymas fele.

A Citi feddhetetlen hirnevének megdévasa és annak
érdekében, hogy tgyfeleink szaméara mi lehessink a
legjobbak On koteles:

vagy tevékenyseéqi terlletére vonatkozé torvényeket,
rendeleteket, valamint a Citi szabalyzatait és
eljarasrendjeit.

« A Kodexben megfogalmazott értékeknek és
alapelveknek, a kildetéstinknek és értékrendinknek,
illetve a vezetési iranyelveinknek megfelel6en
viselkedni, azokat minden nap, minden
tevékenységeben és minden déntésében hasznalni.

- Az (zleti tevékenységet tisztességesen, atlathatoan,
korultekintéen és bizalomra méltéan vegezni. Ide tartozik
az elkotelezettséq, hogy tgyfeleinkkel, beszallitoinkkal,
versenytarsainkkal és egymassal folytatott Ggyleteink és
kommunikacionk soran becslletesen jarunk el.

- Felel6sseget vallalni dontéeseiert és cselekedeteiért,
masokat is felel8sségre vonva.

- Azonnal bejelenteni az elfogadhatatlan magatartasi
formakat és haladéktalanul jelenteni barmely térvény,
rendelet vagy szabaly megszegését vagy feltételezhet6
megszegeéseét, illetve barmely szabalyzat, norma, eljaras
vagy e kodex megsertéset.

» Teljes mértékben egylttmikddni a torvenyek,
rendeletek, szabalyok allitélagos megszegésének vagy
barmely szabalyzat, norma, eljaras, illetve e Kodex
megsértésenek kivizsgalasaban és az ilyen vizsgalatok
soran koteles 8szintének és készségesnek lenni.

AZ ON FELADATA

Gondolkodjon, miel6tt cselekszik. Hasznalja
jozan itéloképességét. Kérjen segitséget, ha
a valasz nem egyértelmii. Azonnal jelentse,
ha vélt, vagy valds kotelezettségszegést
tapasztal - a jelzés mindig a helyes ut.

X | Tovabbiinformaciok
—>

Kildetés és értékrend

Vezetési normak
Bejelentési szabalyzat

A fegyelmi vizsgalatokra vonatkozé atfogo politika

A vezetok feladatai

Minden munkavallalotol elvarjuk, hogy
maga is vezet0 legyen, ugyanakkor
elismerjuk, hogy elsésorban vezetdink
a peldaképek, akiknek mintaként

kell szolgalniuk és csapataikat arra
kell 0sztdndzniuk, hogy az ertékeink
szerint eljenek.

Peéldaképként a vezet6k kotelesek:

- Rendszeresen hangsulyozni, hogy mennyire fontos
Kodextink, kuldetésink és értékrendlnk, vezetési
normaink, valamint a sajat csapatuk tagjainak napi
munkakori feladataira vonatkozo szabalyzatok és
eljarasok megértése és betartasa.

- Megeérteni a csapatuk tagjainak munkajaban rejlo
kockazatokat és aktiv szerepet vallalni munkajuk
mindségének biztositasaban.

. Osztdndzni az alkalmazottakat arra, hogy tegyék széva
és vesseék fel aggalyaikat, kiilondsen potencialis jogi
vagy etikai problémak esetén, és seqitsék el6 eqy
olyan munkahelyi kdrnyezet kialakitasat, ahol ezt
nyugodtan megtehetik.

- Meghallgatni azokat az alkalmazottakat, akik aggalyokat
vetnek fel, és aggalyaikat komolyan venni.

« Gondoskodni az 6sszes probléma megfelel6
rendezéserdl, vagy azok haladéktalan bejelentésérol
a megfelel§ csatornakon.

- Felhivniafigyelmet arra, hogy milyen modokon lehet
tanacsot kérni, vagy bejelentést tenni, beleértve az
Etikai forrodrotot is.

- Kerilni mindenféle megtorlasban valé részvételt és
annak elfogadasat, és vilagosan tajékoztatni a Citi
munkahelyi megtorlasra vonatkozé tilalmaraél.

« Elismerni azokat a kollégakat, akik értékeinkkel
0sszhangban cselekszenek.

TUDTA?

A Citi igyekszik elismerni azokat az
alkalmazottakat, akik mindennapi munkajuk
soran jozanul itélik meg a helyzeteket és
proaktivan tudjak kezelni a kockazatokat. A Citi
teljesitmény-menedzsment folyamatanak
célkitlizéseire vonatkozo informaciokeért

Feladataink
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Dontéseink

Egy dontés meghozatalanak a modja legalabb annyit elarul vallalatunkrol,
mint maga a dontes.
Az 6sszes alkalmazandé torvény és szabalyzat betartasa mellett fontos, hogy

dontéseink mindig megfeleljenek a kiildetésiinkben és értékrendiinkben foglalt
harom kovetelménynek:

8[0]%

Szolgaljak tligyfeleink
érdekeit

N 0
illi

Teremtsenek
gazdasagi értéket

Legyenek mindig, minden
esetben felelésségteljesek

A Kodex nem tud minden egyes helyzetre kitérni, am bizunk abban, hogy dontései 6sszhangban lesznek kiildetésiinkkel és
értékrendiinkkel valamint e Kodexszel.

Az etikus dontéshozatal azt is jelenti, hogy Onnek sziikség esetén tanacsot kell kérnie.

Altalanos szabaly, hogy az Onre vonatkozo Citi-szabalyzatok és az adott (izleti tevékenységre vonatkozo helyi térvényi
szabalyozasok kozotti eltérés esetén a szigorubb eléiras kdvetendd. Amennyiben Uzletaga, régidja vagy munkakore a jelen
Kodexnél szigorubb szabélyokat ir eld, kbvesse a szigorubb elirasokat.

Amennyiben kérdése vagy fenntartasa van azzal kapcsolatban, hogy az On vagy masok cselekedeteire miként vonatkoznak
ajelen Kodex, a Citi kiildetése és ertékrendje, a Citi szabalyzatai vagy a helyi térvények, olvassa el a Szovatétel és segitség
kérése fejezetet.

AZ ON FELADATA

Sajat dontéseiért On a felelds. Senki, semmilyen szinten nem jogosult arra, hogy térvénytelen,
vagy etikatlan cselekedetre utasitsa Ont.

Kihivast jelent6 dontések el6tt, vagy ha problémasnak tiind helyzettel talalkozik, tegye fel
maganak az alabbi kérdéseket, amelyek megkonnyithetik a dontéshozatalt:

—
=‘2°
—

=

=
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Dontésem szolgalja az Ggyfél éerdekeit?
Ugyfeleink érdekei elsébbséget élveznek minden tevékenységiinkben.

Dontésem teremt gazdasagi ertéket?
Gazdasagi értéket teremtlink azaltal, hogy a maganszemeélyek, szervezetek és kozdsségek novekedését és
gazdagodasat el6seqit6é penzligyi termékeket, szolgaltatasokat és tanacsot nyujtunk.

Dontésem minden esetben felel6ssegteljes?

Felel6snek tartjuk magunkat és olyan intézkedéseket hozunk, amelyekkel mérsekeljik szervezetlnk,
ugyfeleink, kozosségeink és a tagabb értelemben vett pénzligyi szolgaltatasi agazat indokolatlan kockazatat
és meg0rizzik a pénzigyi piacok integritasat.

Dontésem megfelel-e a torvényeknek, rendeleteknek, a Citi
szabalyzatainak, valamint az Etikai kodextinknek?

Figyelembe vesszik a leirtakat és azok szellemisegét értékeinknek megfeleléen cselekszlnk.

Dontésem sertené-e a Citi vagy az On j6 hirnevet?
A felmeril6 kockazatok alapos mérlegelése alapjan hozunk intézkedéseket, és megfelel6 gondossaggal,
igyekezettel és szakértelemmel jarunk el.

Dontésem vezethet-e akar a legkisebb mertékben is
osszeférhetetlenséghez vagy nem megfelel§ eredményhez?
Kerlljik azokat a helyzeteket, amelyekben a személyes érdekek ellentétesek a Citi, vagy
dgyfeleink érdekeivel.

Nyugodt lenne, ha dontése nyilvanossagra kertlne?
Tisztességesek, 6szinték, atlathatdk és cselekedeteinkért felelésségre vonhaték vagyunk.

Dontéseink
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Uzleti aggalyok bejelentése
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A Citi franchise-rendszere és 0
hirneve szempontjabdl fontos, hogy TUDTA?
megfelel értékitélettel és eészszerden
vegezzuk minden tevékenyseglnket,

és ho gy m inden szem DO ntbol hirnév-kockazati bizottsé’igai ir’ém)’(itjék azt. a

. . ., folyamatot, melynek soran a hirnév anyagi
ViZsga |J uk me gazon tranzakciok, kockazatait beazonositjak, ellenérzik, jelentik,
tevekenysegek vagy mas gyakorlatok kezelik és tovabbitjak, megteszik a cég
lehetséges kihatasat, amelyekben egészere kiterjedt stratégial céloknak,a

) . kockazati kiiszobértékeknek és szabalyozasi
reszt veszunk. elvarasoknak megfelel intézkedéseket,

mikozben segitik az egész vallalaton beliili

Az On felel&ssége, hogy minden olyan (igyet, problémat, kockazati tudatossag és a szigoru etikai és
mely anyagi kockazatot jelenthet a franchise, a hirnév, a lelkiismereti normarendszer kulturajanak

magatartas, a becstiletesséqg, vagy a rendszer szempontjabdl,
jelentsen a menedzserének, vagy mas, a Kédexben felsorolt
szerepl6ének, akik tovabb vihetik az Ggyet a megfelel6 Gzleti,
vagy terdleti hirnév-kockazati bizottsag felé.

kialakulasat, mely 6sszhangban van a Citi
kiildetésével és értékrendjével.

A

Tovabbi informaciok

g
Csoporthirnév-kockéazati bizottsag
alapszabdlyzata

Hirnév-kockazati szabalyzat

Hirnévkockazat-kezelés a Citinél
Bejelentési eljaras

Szovatétel és seqgitség kérése 9
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Etikai aggalyok bejelentése

Meggy6zddeslnk, hogy az etikus
viselkedés nemcsak helyes, hanem

az Uzleti tevékenyseg végzesenek es
az ugyfelek kollégak, reszvényesek és
kO0zOsséqgek legjobb kiszolgalasanak is
ez a megfeleld modja.

Mindannyian kotelesek vagyunk bejelenteni az olyan
magatartasi formakkal vagy helyzetekkel kapcsolatos
aggalyainkat, amelyek kockazatot jelenthetnek vallalatunkra
vagy tgyfeleinkre. A problémak korai felismerése és
megoldasa kulcsfontossagu ahhoz, hogy meg6rizzik

az lgyfeleink, tUzlettarsaink, alkalmazottaink és mas
érdekeltek belénk vetett bizalmat.

Ha kétsege van azzal kapcsolatban, hogy egy adott helyzetet
be kell-e jelenteni, mindig dontson a bejelentés mellett.

Ha On okkal hiszi, hogy barmelyik Citi-alkalmazott vagy barki,
aki a Citi megbizasabol veégez munkat, kotelességszegest
kovetett el, azaz barmely torvényt, rendeletet, szabalyt
ténylegesen, vagy feltehetéen megszegett, illetve barmely
szabalyzatot, normat, eljarast, illetve e Kddexet megsértette,
beleértve a fenyegetést vagy a fizikai erészakot is, akkor On
koteles haladéktalanul bejelenteni aggalyait a kovetkez6k
barmelyikének:

- Sajat felettesének vagy a vezet&ség egy masik tagjanak

- Aszemélyzetis (HR) kollégajanak, vagy munkaligyi
képviseljenek

Az Onjogtanacsosanak

Az Onflggetlen megfeleléségi kockazatkezelési
tisztvisel6jének (ICRM - Independent Compliance
Risk Management)

- ACiti biztonsagi és nyomozati szolgalatanak (CSIS -
Citi Security and Investigative Services)

A Citi Etikai Irodajanak

MARADJON EBER!

Kérdése, problémaja, vagy aggalya van?
A legtobb esetben elsoként a munkahelyi
vezetdjével beszéljen. Feltehetéen az

On munkahelyi vezetéje fogja legjobban

megérteni aggalyait és teszi mega
megfelelé Iépéseket Ha barmely okbol Onnek
kényelmetlenséget okoz, hogy a munkahelyi
vezetdjével megossza problémait, vagy

a problémajanak koze van a vezetdjéhez,

az el6z6 oszlopban felsorolt résztvevok
barmelyikéhez fordulhat.

Ugyanolyan mértekben, amennyire On felelds sajat
cselekedeteiért, felel6sségre vonhato lehet masok
cselekedeteinek be nem jelentéséért is, amennyiben
tisztaban volt azzal, hogy torvényt, rendeletet vagy szabalyt
sértettek, illetve megszegtek valamely szabalyzatot, normat,
eljarast vagy e Kodexet.

Bar arra batoritjuk, hogy el6szor mindig a Citi fele éljen
jelzéssel, tisztaban vagyunk azzal, hogy ez nem mindig
lehetséges. A Kédexben semmi nem tiltja, hogy targyaljon a
kormannyal, szabalyozasi, vagy 6nszabalyozo tigynoksegekkel
az esetleges aggalyairol, vagy mas modon adjon tajékoztatast,
tegyen panaszt, vagy miikodjon kozre kivizsgalasokban, vagy
eljarasokban ezekkel az igyndkségekkel. A Kodex azt semirja
eld, hogy az ilyen esetekrdl On tajékoztassa a Citit.

JELENTESTETEL A CITI ETIKAI IRODAJA FELE

Aggalyait az Egyesiilt Allamokban talalhatoé Citi Etikai Iroda felé igy jelentheti:

Hivja a Citi Etikai forrodrotot (tobb nyelven is elérheté a hét minden napjan, a nap 24 érajaban)
az alabbiak szerint:

25

Tarcsazza a helyi szamot az orszagos tarcsazasi utasitasok szerint; vagy

Hivja az alabbi szamot 1-866-ETHIC-99 (1-866-384-4299); vagy

Tarcsazza a 1-212-559-5842 szamot (nemzetkozi gyijtéhivasi /
forditott dijazasu telefonszam)

A mobiltelefonnal inditott hivasok esetén szolgaltatéja dijat szamolhat fel. Hivas el6tt tajékozodjon szolgaltatojanal.

C] Online bejelentést az alabbi weboldalon keresztiil tehet:
—o— https://www.citigroup.com/citi/investor/ethics_hotline.html

Az Etikai Iroda felé tett, human erdforrassal 6sszefiiggé jelentések feliilvizsgalat és nyomon
kovetés céljabol a human erdforras és munkavallaléi kapcsolatok részleg felé lesznek tovabbitva.

Szovatétel és segitség kérése 10
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Anonimitas és titoktartas

A Citi vélemeénye szerint fontos,
hogy On biztonsagban érezze magat,
amikor felvet egy problémat, és

arra batoritjuk Ont, hogy ezt nyiltan
tegye is megq.

A Citi Etikai Iroda felé torténd kapcsolatfelvéetelek és a
vonatkozo vizsgalatok kezelése maximalis titoktartas mellett
zajlik, 0sszhangban az ligy kivizsgalasanak és megoldasanak
szikségesséegeével, valamint a hatalyos torvények és
jogszabalyok betartasaval.

Az aggalyok Etikai Iroda felé torténd névtelen bejelentése a
vonatkozo jogszabalyok és szabalyozasok altal engedélyezett
mértékig lehetséges. Amennyiben névtelen bejelentést

kivan tenni, kérjlk, a bejelentéskor ne adja meg nevét vagy
mas azonosito adatat. Mindazonéltal tudnia kell, hogy ha az
anonim bejelentést valasztja és nem adja meg elérhetdséget,
eléfordulhat, hogy a Citi nem fogja tudni beszerezni azokat

a tovabbi informaciokat, amelyek az adott probléma
kivizsgalasahoz és megoldasahoz sziikségesek.

Problémak bejelentésekor, kérjlk, a lehetd legrészletesebb
informaciokat adja meg. Ha részletes informaciot nyujt
példaul részletezi a szoban forgd Uzletagat vagy feladatkort,
foldrajzi helyet, személyeket, ligyleteket, eseményeket és
datumokat, hatékonyabba teheti a kivizsgalast.

Az adatvédelmi jogszabalyok miatt az USA-n kivuli néhany
orszagban dolgozo alkalmazottakra bizonyos korlatozasok
vonatkozhatnak aggélyaiknak az Etikai Iroda felé torténé
bejelentését illetéen. Amennyiben On az USA-n kiviil dolgozik,
az Onre vonatkozo szabalyok és a megfeleld helyi bejelentési
csatornak megismerése érdekében olvassa el a helyi
szabalyzatokat.

Ha bejelent egy etikai problemat, és ugy véli, a problémaval
nem foglalkoznak kell6képpen, ismételten jelentse azt

be a Kddexben felsorolt barmely mas kapcsolatfelvételi
lehet&ség hasznalataval.

A munkahelyi megtorlas tilalma

A Citi tiltja a megtorld intézkedesek
minden formajat barki ellen, aki
etikai, diszkriminacios vagy zaklatasi
Ugyekre vonatkoz6 aggalyait

vagy kerdéseit megfogalmazza;
indokolt segitséget kér valamilyen
fogyatékossagi, terhesséqgi vagy
vallasi megqgydzddesi ugyben;
bejelenti a torvények, jogszabalyok
vagy szabalyok megsértesenek vagy
a szabalyzatok, normak, eljarasok,
illetve ajelen Kodex megszegeéséenek
a gyanujat; vagy részt vesz az ilyen
aggalyok utdlagos vizsgalataban.

A megtorlas komoly probléma, magaban foglal minden

olyan hatranyos intézkedést, amelyet a fenti igyekben egy
alkalmazott ellen hoznak. Minden kivizsgalasnal tiszteletben
tartjuk azokat a jogokat, amelyek az Gigyben érintett feleket
az alkalmazando torvények és jogszabalyok szerint megilletik.

Minden vezetd felel6s azért, hogy diszkriminaciotdl,
zaklatastol és megtorlastol mentes munkahelyi kornyezetet
alakitson ki. A vezet6k felel6sségre vonhatok a felligyeletik
ala tartozo mas vezet6k és alkalmazottak magatartasaért.
Minden olyan munkavéllaloval szemben, aki részt vesz

olyan kolléga elleni megtorlasban, aki egy problémat vetett
fel, kérdeést tett fel, indokolt segitséget kért, jogsértést
jelentett be, illetve kivizsgalasban vett részt, fegyelmi eljaras
indul, ami akar a Citivel fennall6 foglalkoztatasi vagy egyéb
jogviszony megszlinésével is vegzédhet.

X | Tovabbiinformaciok
—>

Bejelentési szabalyzat

-
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Fegyelmi eljaras

Jogi koltségek megtéritése
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Vizsgalatok

Az esetleges kotelességszegést vagy
etikatlan magatartast illetd aggalyok
felvetése esetén a Citi alapos,
tisztesséqges, diszkrét vizsgalatot
folytat a kell6 id6ben.

Megfeleléen engedélyezett bels6 vagy kils6 kivizsgalasban
valé részvételre iranyuld felkérés esetén On koteles:

« Maximalisan egylttmkodni.

- Pontos és atfogo informaciokat szolgaltatni. Ne tartson
vissza, manipulaljon, vagy hallgasson el lényeges
informaciokat, vagy mas modon ne befolyasolja a
kivizsgalast, példaul ugy, hogy megprobalja befolyasolni
mas munkavallalok valaszait.

- Kerdlni a hamis nyilatkozattételt bels6 vagy kils6
ellen6rok, nyomozok, jogtanacsos, Citi-képviseldk,
fellgyeleti szervek illetve mas kormanyszervek felé.

- Alehetséges mértékig fenntartani és megdriznia
kivizsgalasok bizalmas jellegét, hacsak az alkalmazando
torvények masként nem rendelkeznek

A Citi megtiltja a Munkahelyi megtorlas tilalma cim(
fejezetben leirtaknak megfelel6en, hogy barki ellen, aki
felvetett egy problémat, megtorlast foganatositsanak.

Fegyelmi eljaras

On személyesen felel6sségre vonhatd
a Citivel fennallo kapcsolata soran
elkdvetett kotelességszegeseieért,
beleértve a helytelen vagy
torvénytelen intézkedéseket is.

A Citinél fennalld munkaviszonya fenntartasanak egyik
feltétele, hogy betartsa a jelen Kodexben és a kapcsolodd
szabalyzatokban meghatarozott normakat. A torvények,
rendeletek, szabalyok megsértése, illetve a szabalyzatok,
normak, eljarasok vagy a jelen Kodex megszegése fegyelmi
eljarast vonhat maga utan, beleértve akar a Citivel fennallo
foglalkoztatasi vagy egyéb jogviszony megszintetését is.
Azilyen esetek bejelenthet6k a felligyeleti szervek felé is

és azok polgari- vagy blintet&jogi birsagokkal, a halasztott
dijak visszakovetelésével, vagy torlésével, bizonyos poziciok
betdltésétdl vald eltiltassal és a pénzligyi szolgaltatasi
agazatban végzett munkatdl vald tartds eltiltassal jarhatnak.

Tovabba, a Citi fegyelmi vizsgéalatokra vonatkozo atfogo
politikaja és az elszamoltathatosagi keretrendszere a
kdvetkezetes munkavallaldi banasmodot tamogatja,
0sszhangban az év végi teljesitmény és kompenzacios
folyamatokkal, amely a mulasztasok, vagy gyenge
kockazatkezelési teljesitmény kapcsan felmerdld fegyelmi
eljarasokat is figyelembe veszi. Amennyiben az adott

évben kotelességszegés, vagy a gyenge kockazatkezelési
teljesitmény miatt fegyelmi eljarast folytatnak Onnel
szemben, amely nem a munkaviszony megsz(inésével zarul,
az megmutatkozik majd az év veqi teljesitményértékelésében
es negativ hatassal lesz a juttatasara, az elszamoltathatosagi
keretrendszerben meghatarozottak szerint.

Fegyelmi eljarassal jaro kotelességszegésnek mindsulhet:

Vonatkozo torveny, szabaly, vagy rendelet megsértése.

A Citi érvényes szabalyzatanak, a normak, vagy eljarédsok
megsertése.

Jelen Kodex, vagy egyeéb etikai normak megsérteése.

Olyan magatartas, mely az iparégban elvart, vagy egyéb
alkalmazandoé magatartasi szabalyoktol (akar kiilsé,
akar belsd) eltér.

Az ellen6rzések szandékos elkertlése, vagy
megtévesztése.

Megtorlas olyan alkalmazottal szemben, aki
johiszemUen felvet egy problemat, vagy részt vesz
eqgy kivizsgélasban.

—)

X | Tovabbiinformaciok

Bejelentési szabalyzat

A fegyelmi vizsgalatokra vonatkozé atfogo politika

Elszamoltathatdsagi keretrendszer eljarasrendje

Olvassa el az On régiojara vagy orszagara
vonatkozo Alkalmazotti kézikonyvet.

Ertékeink fenntartasa 13



Korabbi

Jogi koltségek megtéritése

Ha a vezetdség ugy dont, hogy On jogosulta

jogi képviseletre, és ha barmely okbol (példaul
Osszeférhetetlenség miatt) a Citi altal kijeldlt Ggyvéd
nem tudja képviselni Ont, a Citi megelélegezheti az On

Amennyiben arra szamit, hogy a Citi
tisztségviselbjekent, vezetdjekent
vagy alkalmazottjaként végzett
tevékenységebdl eredd polgarijogi
vagy blntet6jogi per, vagy eljaras
soran jogi koltsegei merulnek fel,
ugy kérhet a Citit6l kirendelt vedot.

Azigeényléssel On egyuttal elfogadja, hogy ezeket a
koltségeket megteriti a Citinek, ha végul nem bizonyul
jogosultnak kartéritésre. Azt, hogy On jogosult volt-e a
koltsegterités igenybevételére, a Citi azon egységenek
igazgatotanacsa hatarozhatja meg, amely megel6legezte
a koltsegteritést.

képviseletével megbizott kiils6 Gigyved dijait és kdltsegeit.

— Tartalom

Mentességek

Amennyiben a Citi szabalyzatok aldl
mentesdlni lehet, Ugy azokat eqgy
meghatarozott szabalyzat részletezi
a mentesulesi eljarassal egyutt.

Kévetkez6 |>

‘% Jelezze aggalyait

Az e Kédex egyéb rendeleteihez kapcsolddd mentességekrol
kizarolag a Citigroup Inc. vezet6 jogtanacsosa vagy a
compliance igazgatd (CCO) rendelkezhet. A Citigroup Inc.
vezetd tisztségviselbje vagy igazgatdtanacsi tagja szamara
e Kodex alél csak a Citigroup Inc. igazgatotanacsanak vagy
igazgatotanacsi bizottsaganak dokumentalt hatarozata
alapjan adhaté mentesseg, amit a dontést kdvetd negy
munkanapon belll nyilvanossagra kell hozni.

Ertékeink fenntartasa 14
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A tiszteletteljes Iégkor elomozditasa

/ )
I I A sokféleség és a befogadas 6sztonzése
U a a r S a | | l A szakmai képességek fenntartasa

Biztonsagos, védett és egészséges munkahelyek fenntartasa a Citinél

Munkatarsaink 15
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A tiszteletteljes légkor elomozditasa

A legjobb eredmeényeket kdlcsonos
tiszteleten alapulo, professzionalis
es befogado kdrnyezetben tudjuk
elérni. Nem tdrjuk a diszkriminacio,
a zaklatas, a megtorlas vagy a
megfelemlités mindazon formait,
amelyek sértik szabalyzatainkat
vagy torvénytelenek, fuggetlendl
attél, hogy azt vezetd, munkatars,
Ugyfel, beszallito vagy vendeg

koveti vagy szenvedi el, és hogy az a
munkahelyen, munkaval kapcsolatos
rendezvényeken vagy a munkahelyen
kival valdsul meg.

Mindenki felel6s a torvénytelen diszkriminaciotol, zaklatastol
és megtorlastol mentes munkahelyi kornyezet kialakitasaeért,
és a Citi arra batoritja helytelen magatartast észleld
alkalmazottakat, hogy tegyék azt szova.

Atiszteletteljes munkahelyi kornyezet elémozditasa
érdekében On koteles:

- Elismerni, hogy a Citi dsszes munkakore fontos, ahogy
az emberek is, akik azokat végzik.

- Figyelemmel lenni masokra és tartdzkodni barmiféle
zaklatd, megfélemlitd, megtorld, vagy bantalmazo
magatartastol.

- Tisztelni minden ember hitbéli meggy6z&déseét,
kulturajat, identitasat és értékeit. Hallgassa meq és
tartsa tiszteletben masok hovatartozasat és nézeteit.

Tartozkodni attol, hogy fajra(ideértve a személyes
megjelenés- és hajviseletbeli kiilbnbségeket), nemre,
terhességre, nemiidentitasra, vagy annak kifejezésére,
bérszinre, vilagnézetre, vallasra, nemzeti hovatartozasra,
nemzetiségre, allampolgarsagra, életkorra, testi,

vagy értelmi fogyatékossagra, a vonatkozo torvények
szerint meghatarozott egészségi allapotra, genetikai
tulajdonsagokra, csaladi allapotra(ideértve a vonatkozd
torvenyek szerint meghatarozott és elismert élettarsi

as parkapcsolatokat), szexualis iranyultsagra, apoldi
statuszra, katonai statuszra, veteran statuszra,
tarsadalmi-gazdasagi statuszra, munkanélkuli statuszra,
csaladon bellli er6szakbol eredd aldozati statuszra
tekintettel, vagy barmely mas, a torvényben tiltott
alapon barkit hatranyosan megkllonbdztessen.

Megismerni a tudattalan el6itéletek fogalmat, és
tudatosan figyelni cselekedeteire, viselkedésére.

Kerulni és megakadalyozni a szexualis zaklatast. A
szexualis zaklatas magaban foglalja a kollégak felé tett
szexualis célzasokat, a kollégak szexualis életére tett
megjegyzéseket, kéretlen szexuadlis kdzeledéseket
vagy szexualis szivesseéqg kéréseét, vagy nem helyénvalo
szexualis igyek megbeszéléseét a kollégakkal a
munkahelyen vagy mashol.

AZ ON FELADATA

Ugy banjon mindenkivel, ahogy masoktol
varja, hogy Onnel banjanak - tisztelettel
és méltésaggal.

- Soha sem alkalmazni megtorlast azzal szemben,
aki zaklatast, diszkriminaciot vagy mas aggalyos
Ugyet bejelent.

- Haladéktalanul értesiteni felettesét, a funkciojan
bellli masik vezet6t, HR-képvisel6t vagy a Citi Etikai
Irodajat, ha zaklatas, diszkriminacio vagy megtorlas
aldozatanak érzi magat, vagy ha diszkriminativ, zaklato
vagy megtorlé magatartast észlel vagy ilyet jelentettek
be Onnek. Nem kell olyan személy részeére jelentenie a
panaszat, aki az adott panaszban érintett.

X | Tovabbiinformaciok
w
Olvassa el az Alkalmazotti kézikdnyvet, mely az On
régiodjara vagy orszagara vonatkozik.

Ismerje meg a Hogyan épitstink befogado
kornyezetet tréninget.

TUDTA?

ZAKLATASNAK minésiilhet:

- AMIT KOLLEGAINKNAK MONDUNK
VAGY iRUNK a Citi rendszerek vagy
a kozosségi média igénybevételével,
beleértve a kellemetlen vicceket,
degradalo, sérté megjegyzéseket,
szekalast, gunyolédast, vagy a fenyeget6,
gyalazkodo szohasznalatot.

- AMIT TESZUNK, akar egyértelmiien, vagy
burkoltan, ideértve a nem kivanatos
érintéseket és a szexualis kozeledést,
szexualis szivesség kérését, valamint
barmely mas olyan verbalis és nem verbalis
magatartast vagy fizikai kontaktust, amely
indokolatlanul akadalyozza a munkahelyi
teljesitményt, illetve megfélemlitd,
ellenséges vagy sérté6 munkahelyi
koérnyezetet teremt.

- AMIT MEGJELENITUNK, példaul fényképek
vagy olyan anyagok, amelyek masok szamara
diszkriminativak, sértéek, becsiiletsértéek,
pornografok vagy szexualitasra utalok
lehetnek a munkahelyen.

Zaklatas azonos és ellentétes nemii
személyek kozott is elé6fordulhat. A zaklatas
kapcsan mindig tegye fel maganak a kérdést,
hogy vajon masok hogyan érzékelnék a
szavait és cselekedeteit, illetve hogyan
reagalnanak azokra.
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A sokféleség és a befogadas osztonzése A szakmai képességek fenntartasa

Munkatarsainkat érdemeik alapjan
vesszuk fel és léeptetjuk eld, és
szeles korben biztositjuk minden
munkatarsunk szamara a szakmai
fejl6deés lehetdseqgeit.

Annak érdekében, hogy sikerlljon megvaldsitani a
tisztességes foglalkoztatas, a sokszinliség partolasa és
az értékek befogadasa melletti elkdtelezettsegiinket,
mindannyian kotelesek vagyunk:

Olyan egytttmUikodé munkahelyi kornyezetet
kialakitani, ahol a kiildnb6z6 véleményeknek helye van,
azokat tiszteletben tartjak, és minden munkatarsat
arészvételre és fejlddésre dsztondznek, és arra hogy
hasznaljak a tehetséguket és hallassak a hangjukat.

Egyenl6 foglalkoztatasi esélyeket biztositani és
betartani a tisztességes munkaltatdi gyakorlatra
és a diszkriminacio tilalmara vonatkozo valamennyi
torvenyben leirtakat és azok szellemiségeét.

TUDTA?

A Citi kiildetésének fontos részét
képezi a kiilonféle hattérrel, kultaraval,
perspektivakkal és tapasztalatokkal
rendelkez6 sokszinli munkaerd, és

ez kozvetleniil 6sszefiigg innovacios
torekvéseinkkel, és hogy ligyfeleink
szamara a legjobbak lehessiink.

Akkor szolgaljuk legjobban
Ugyfeleinket, ha fenntartjuk a
munkahelyi feladataink ellatasahoz
szUkséges keszseégeket és tudast.

Szakmai készségeinek fenntartasa és fejlesztése érdekében
Onnek kotelessége:

Személyesen, megfeleld id6ben elvégezni az elvart vagy
megkodvetelt képzéseket.

«  Nem utasitani mast és nem tenni lehetévé mas szamara,
hogy a képzést az On nevében elvégezze.

+ Teljesiteni és fenntartani a Citi, az illetékes felligyeleti
hatdsagok vagy a vonatkozo torvények altal eldirt
minden tanusitasi, engedélyezési vagy regisztracios
kovetelményt.

- Haladéktalanul megadni az engedélyek vagy
nyilvantartasok fenntartasahoz sziikséges biinuagyi,
pénzilgyi vagy hatosagi informaciokat a Compliance
(ICRM) tisztvisel6nek, vagy ha a vonatkozo helyi
kozzétételi eljarasok maskent rendelkeznek, akkor
azokkal 6sszhangban.

X | Tovabbiinformaciok
w
Olvassa el az Alkalmazotti kézikonyvet, mely az

On régiojara vagy orszagara vonatkozik.

: 4

>
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— Tartalom

Kévetkez6 |>

‘% Jelezze aggalyait

Biztonsagos, védett és egészséges munkahelyek fenntartasa a Citinél

Elkotelezettek vagyunk kollégaink
es munkahelyi létesitmenyeink
biztonsaga és védelme irant.

Sajat maga és a tobbiek védelme érdekében On kdteles:

Tartozkodni a munkahelyi kdrnyezetet érint6
szobeli vagy fizikai fenyegetésektdl vagy erészakos
cselekedetektdl, illetve nem tlirni ezeket.

Azonnal jelenteni a munkahelyi kornyezetet érint6
minden szdbeli vagy fizikai fenyegetést vagy erészakos
cselekedetet, fliggetlentl attol, hogy az egy masik
személy vagy a Citi tulajdona ellen iranyul-g, illetve
hogy azt vezet8k, munkatarsak, lgyfelek, szolgaltatok,
latogatok vagy barki mas kovetik el a munkahelyen.

Eberen figyelni és nem engedni jogosulatlan személyek
szamara a vedett terlletekre val6 belépést.

Tartozkodni az illegalis szerek, fegyverek, vagy
|6fegyverek értékesitésetol, gyartasatdl, terjesztésetol
vagy birtoklasatol, akar engedélyezett, akar nem, a
munkahelyen vagy munkaval kapcsolatos feladatok
ellatasa soran, kivéve ha On arra felhatalmazott

CSIS munkatars.

Tartozkodni attol, hogy a munkaval kapcsolatos
feladatok ellatasa soran olyan szerek hatasa ala
keriljon (beleértve az illegalis kabitdszereket, alkoholt
vagy szabalyozott anyagokat), amelyek csokkentik a
munkavégzesi képessegét.

MARADJON EBER!

Ha On érintett fenyegetettség, vagy
eréoszakos cselekmények kapcsan, beleértve
a csaladon beliili er6szakot, ami kihat a
munkahelyre, haladéktalanul vegye fel a
kapcsolatot a Citi regionalis biztonsagi

és nyomozati szolgalatanak (Regional Citi
Security and Investigative Services - CSIS)
korzeti parancsnoki kozpontjaval. A korzeti
parancsnoki kozpontok telefonszamainak
teljes listajat megtalalja a Biztonsagi és
tiizbiztonsagi informacios kézpont oldalan.
Semmilyen erdszakos fenyegetést vagy
cselekményt nem tiiriink. Az alkalmazott, aki

erészakos cselekménnyel fenyegetézik vagy
ilyen cselekményt elkovet, fegyelemi eljaras
ala vonhatod, ami akar a munkaviszonyanak
megsziinésével is végzodhet, tovabba
polgari peres eljaras vagy biintetéeljaras is
indithato ellene.

Ha kérdései vannak a helyi és nemzetkozi
jogszabalyok, az orszagos vagy regionalis
egészségvédelmi és biztonsagi szabalyzatok,
illetve a biztonsagos és egészséges
munkahelyi feltételek fenntartasat segito
bels6 iranymutatasok betartasanak modjat
illetéen, akkor forduljon feletteséhez, HR
képvisel6jéhez (ahol ez lehetséges), vallalati
ingatlangazdalkodasi részleghez, vagy

a CSIS-hez.

AZ ON FELADATA

KOTELEZO ALKALMAZOTTI JELENTESEK
Feltéve, hogy azt a helyi jogszabalyok nem
tiltjak, Onnek értesitenie kell felettesét, az
ICRM tisztvisel6t és a HR-képviseldjét arrol,
ha Onnel szemben folytatnak vagy valaha
folytattak nyomozast, letartoztattak, idézést
kapott, beidézték, vad ala helyezték, vagy
barmilyen biincselekmény miatt elitélték,
beleértve a blinosség beismerését és a
tiltakozasrol valé lemondast is, tovabba, ha
vademelés mell6zésével jaré vagy ahhoz
hasonl6 programban vett részt. Az adott
iizletagtol, régiotol és/vagy feladattol
fliggden tovabbi jelentéstételi kovetelmények
is el lehetnek irva. E kovetelmények
munkakori beosztastol vagy szinttél
fiiggetleniil a Citivel fennall6 munkaviszony
teljes idétartamara érvényesek.

—)

Biztonsagi és tlizvédelmi szabalyzat

X | Tovabbiinformaciok

Biztonsagi és tlizbiztonsagi informaciés kézpont

Védelmi tudatossag - hozzaférésijogosultsag
ellenérzése

CSIS weboldal

e -

a
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A Citi és masok vagyonanak védelme

Vedjuk vagyontargyainkat, és azokat
Kizarolag torvényes uzleti célokra,
hasznaljuk.

A Citi vagyontargyainak védelme érdekében On koteles:

Kerdlni a gondatlansagot, pazarlast és jogosulatlan
hasznélatot.

Kerulni a hitlen kezelést és megtévesztést vagy a
Citi vagyonara vonatkozé informacio jogosulatlan
kozzetételet. Az ilyen cselekedetek blincselekményt
testesitenek meg.

A Citi, az Ugyfelek, a beszallitok és harmadik fél
eszkozeit csak a jovahagyott célokra és a vonatkozo
engedélyekkel és feltételekkel 6sszhangban hasznalni.

A KOVETKEZOK MINGSULNEK
VAGYONTARGYNAK: Készpénz, értékpapir,
vagyontargyak, raktarkészlet, szolgaltatasok,
uzleti tervek, tgyfél- és munkavallaléi adatok,
beszallitok informacioi, szellemi tulajdon

(Citi név és logo, szoftverek, egylittmiikodési
eszkozok, internetes portal hozzaférés,
elektronikus eléfizetések és egyéb elemek)
és minden egyéb Citi-informacio. Ezenkiviil
vagyontargynak minésiil tdbbek kozott az On
és azon személyek ideje is, akikkel On egyiitt
dolgozik - elvarjuk, hogy a munkahelyen toltott
idejét felel6sen hasznalja ki.

MARADJON EBER!

Ovjuk a Citi szellemi termékét és tiszteljiik
masokét. Ez azt jelenti, hogy On kételes:

- A Citivel torténé munkaviszony létesitése

elott felettese felé jelezni, ha barmilyen
szellemi terméket érint6 jogosultsaggal,
vagy érdekeltséggel rendelkezik,

amely érintheti a Citivel fennallo
munkaviszonyat, és amennyiben vaniilyen,
azt at kell ruhaznia a Citire.

- Bejelenteni és a Citire atruhazni

mindennemii szellemi tulajdont, amely
a Citinél torténo alkalmazasabadl vagy az
ott ellatott feladatokbdl, illetve azokkal
kapcsolatosan, vagy ahhoz kdthetéen
keletkezett.

* Tudomasul venni, hogy amennyiben a

Citivel fennall6 jogviszonya barmely
okbol megsziinik, minden olyan szellemi
tulajdonra, vonatkozo jog, amely a
munkaviszonya részeként jott létre
vagy szerezte meg, a Citi kizarélagos
tulajdonaban maradnak.

— Tartalom

‘% Jelezze aggalyait

Kévetkez6 |>

Tovabbi informaciok

: ¥
Csalasi kockazatok kezelésére vonatkozé szabalyzat _i ﬂ ‘ '
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— Tartalom

Kévetkez6 D

‘% Jelezze aggalyait

Az informacio és személyes adatok védelme

Ertékeljiik tigyfeleink, kollégaink,
szallitoink, uzletfeleink és franchise-
unk adatait, és megvédjlk azokat a
jogosulatlan nyilvanossagra hozataltol
vagy rosszindulatu felhasznalastol.

Az egyik legfontosabb feladatunk, hogy védjiik azokat az
adatokat, melyekkel nap mint nap dolgozunk, legyen sz6
sajat belsd informacioinkrol, vagy az tgyfeleink, szallitoink,
kollégaink adatairdl. Folyamataink és kontrolljaink a
kozérdekd, tgyfelektdl, kollégaktol és szallitoktol szarmazo
informaciok bels6 és kilsé felhasznalasat szabalyozzak.
Amikor mas vallalatok szolgaltatasait vessziik igénybe,
arra kotelezzuik 6ket, hogy védjék a Citir6l, az tigyfeleinkrdl
vagy munkavallaléinkrol és szallitoinkrél megszerzett
informaciokat.

AZ ON FELADATA

Kizarélag abbél a célbél férjen hozza,
hasznaljon, vagy osszon meg adatokat, amely
célbol azokat begyiijtotték, tovabba csak a
munkakori feladatai ellatasahoz sziikséges
mértékben hasznalja, és csak azilletékes
személyekkel ossza meg azokat.

Csak akkor férjen hozza, vagy hasznalja a Citi
vagy ligyfelei, szallitoi, lizleti partnerei, illetve
kollégai adatait, ha az sziikséges a megfelel6é
izleti célok eléréséhez. A Citi adatai kozé
tartoznak a személyazonositasra alkalmas
adatok (Personally Identifiable Information -
Pll), melyek nem képezik az adatszolgaltato
tulajdonat, tovabba Citi adatként vagy
magasabb szintii, akar Citi szellemi tulajdonként
szamon tartott barmely Citi-, vagy tligyféladat.

Amikor a Citi bizalmas adataival, vagy szellemi tulajdonaval
kapcsolatos munkat végez, tegye fel maganak a kovetkez6 kérdéseket:

tulajdon a Citi tulajdona?

E Ez az adat, vagy szellemi
_l

Ha a Citi tulajdona,
@ kaptam felhatalmazast

annak hasznalatara?

Kivel oszthatom ezt meg?

@d Hogy védhetem meg az értékét?

A Citinél torténé munkavégzés soran és munkaviszonya
megsz(inését kdvetéen On kételes megdrizni azokat az
informaciokat, amelyekhez a Citinél végzett munka soran
jutott hozza, szerzett meg, vagy melyek munkaja soran
keletkeztek. Ennek érdekében On koteles:

- Betartani azinformaciok biztonsagara és bizalmas
kezelésére vonatkozo 6sszes Citi szabalyzatot és
eljarast a munkahelyen belll és azon kivdil.

«  Tudomasul venni és betartani a Citi informacio
osztalyozasi és kezelési eljarasrendjét, és az
alkalmazandd helyi térvényeket az informaciok gy(jtése,
felhasznalasa, tovabbitasa és tarolasa soran.

- Tiszteletben tartani a korabbi munkaltatoktél szarmazo
bizalmas informaciokat. Ne tegyen kozzé - vagy kérjen
meg masokat erre - korabbi munkaltatojatol szarmazo,
nem kdzérdek( informaciot, vagy szellemi tulajdont
a korabbi munkaltatoja el6zetes beleegyezése nélkl,
illetve ha azt az alkalmazando térvény vagy rendelet
tiltja. Ha tavozik a Cititdl, ne ossza meg mésokkal nem
hivatalos adatainkat, vagy szellemi tulajdonunkat.

- Haladéktalanul jelenteni felettesének, az (zleti
informaciobiztonsagi tisztviseldnek (BISO), az
adatvédelmi tisztvisel6nek (IBPQ), vagy a jogi osztalynak
az informaciék nem helyénvalo nyilvanossagra hozatalat
vagy atvételét.

- Az lgyfeéllel, partnerrel, vagy kollégakkal kapcsolatos
informaciok megfelel6 hasznalatara vonatkozo
kérdésekkel felkeresni az Adatvédelmi Hivatalt, az
IBPO-t, az ICRM tisztvisel6t, vagy a jogi osztalyt.
Szamos orszagban léteznek olyan kidolgozas alatt
allé adatvédelmi, banki és szakmai titoktartasi vagy
adatkezelési szabalyozasok, amelyek a személyes, és
bizalmas ligyfél adatokat, partner és munkavallaloi
informaciok begydjtéseét, felhasznalasat, tarolasat, az
azokhoz val6 hozzaférést, tovabbitasat, feldolgozasat és
torlését szabalyozzak.

AZ ON FELADATA

A biztonsagos otthonrél torténo
munkavégzés érdekében:

- Csak a Citi altal jovahagyott tavoli hozzaférési
megoldasokat hasznalja a Citi rendszereihez
valo hozzaféréshez és a Citi lizleti ligyeinek
intézéséhez.

* Legyen koriiltekintd, amikor a Citi
rendszereihez nyilt wifi-halézaton
keresztiil csatlakozik.

* Bizonyosodjon meg arrol, hogy az eszkozei
jelszoval védettek.

* Bizonyosodjon meg arrdl, hogy a Citi altal
jovahagyott alkalmazasok naprakészek
a mobil eszk6zén, és hogy késziiléke a
legfrissebb szoftverrel és hardverrel
felszerelt.

- Gondoskodjon arrél, hogy a szamitogépe
virusirtéja rendszeresen vizsgalja
a szamitogépét és hogy frissiiljon
automatikusan.
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Keresse meg sajat ISO-jat a Globalis
informacidbiztonsagi (Global Information
Security - GIS) weboldalon.

Adatosztalyozasi utmutato

A Citi informatikai kezelési szabalyzata
(CITMP)

— Tartalom

Elektronikus kommunikacioéval foglalkozo szabalyzat
Globalis kozosségi média szabalyzat
Adatvédelmi és titoktartasi szabalyzat

Nyilvanossagra hozatali és kommunikacios szabalyzat

% Jelezze aggalyait Kovetkezé D

Irattarozas-kezelési szabalyzat
Citi Informacidbiztonsagi normak (CISS)

A Citi europai dolgozoi adatok atvitelére
vonatkozo6 Adatvédelmi szabalyzata
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Kommunikacios berendezések, rendszerek és szolgaltatasok

Munkank vé gzésé hez mindan nyia N hasznalja az eszkdzeit, rendszereit és szolgaltatasait, és

barmikor betekinthet azilyen hasznalat soran On altal

hasznaljuk a Cltl kommunlkamos klldott vagy kapott informacidkba. AZ ON FELADATA
eszkozeit, rendszereit és A Citl essael N .
iti eszkbzeinek magan célra torténd hasznalatat

szolgaltatasait, es biztositanunk kell minimalizalni. A magancelu hasznalat nem On felelds halézatunk és berendezéseink biztonsagaért.
azokat 3 kl berté madésok 3 |O pas akadalyozhatja munkakori feladatai ellatasat.

az elvesztés, 3 meg rongélés vagy a Tartozkodni a Citi er6forrasainak jogosulatlan letéltésre magan beszélgetésekhez.
! ! valé hasznalatatol, vagy koteles erre célranem a Citi

hasznalattal valo visszaélés ellen. szellemi tulajdonaba tartozo eszkozt hasznalni. Ez a - Soha ne tarolja, vagy masolja a Citi adatait kiils6 adathordozoéra, hacsak nincs erre felhatalmazva.

szabaly érvényes a zene, engedély nélkiili szoftverek, o - o
szerz6i jog ltal védett képek, videok és nyomtatott - Soha ne toltson fel Citi adatokat a Citi altal nem tamogatott weboldalakra.

- Tartézkodjon attol, hogy a Citinél hasznalt e-mail cimét adja meg a sajatja helyett a mindennapos

Annak érdekében, hogy megovjuk ezeket az eszkdzoket,
betartjuk a Citi szabalyzatait, a helyi térvényeket és
rendeleteket, ide értve a Citi adatainak hatarokon atnyulo
tovabbitasat. On kételes:

anyagok letoltéseére is.

Tartézkodni attol, hogy a Citi eréforrasait illegalis,
nem helyénval¢, zaklato vagy megalazo, illetve sértd
anyagok megtekintésére, letdltésére, tovabbitasara
vagy kozzétételére hasznalja.

- Kizardlag a Citi altal biztositott, vagy jovahagyott
kommunikacios eszkdzoket, rendszereket és
szolgaltatasokat hasznalni a Citi nevében torténé lzleti
tevékenység végzesekor.

BERENDEZESEK lehetnek: szamitégépek,

Tudomésul venni, hogy a személyes adatok védelme laptopok, telefonok, fénymasologépek és
nem elvarhato, a Citi eréforrasainak munkahelyen beldli, mobilkésziilékek.

vagy azon kivuli hasznalatakor. A Citi az alkalmazandd
térvényekben és jogszabalyokban megengedett mértekig RENDSZEREK ES SZOLGALTATASOK lehetnek:
figyelemmel kisérheti és régzitheti, hogy On hogyan hangposta, fax, postaszolgalat, intranet,
internet, e-mail, SMS/szoveges lizenet,
azonnali Uzenetek és SharePoint

Tovabbi informaciék S A N

A Citi informatikai kezelési szabalyzata (CITMP)

Elektronikus kommunikacioval foglalkozo6 szabalyzat

Adatvédelmi és titoktartasi szabalyzat

Harmadik felekre vonatkozo kezelési szabalyzat . ";..--.___1L Y
és normak
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A Citi nevet, logojat, védjegyeit,
|etesitmeényeit és kapcsolatait kizarolag
a Citi stratégiai célkitlzeseinek
elésegitéseére hasznaljuk.

On koteles:

Tartozkodni attol, hogy a Citi nevét, logojat,
veédjegyeit, Iétesitményeit vagy kapcsolatait a Citinél
végzett munkajahoz nem kapcsolddo kereskedelmi
célokra hasznalja.

A fentieket jotékonysagi és pro bono celokra csak a
Globalis Kdzligyek Iroda(Global Public Affairs) elézetes
j(’)véhagyésa utén és csak azt kévet('jen szabad hasznélni,
és/vagy munkakorének szabalyzatai szerinti mmden
egyéb értesités és jovahagyas.

Citi Brand Central

— Tartalom % Jelezze aggalyait Kovetkez6 |>

A kdzdsségi média felelds hasznalatahoz On kételes:

< Figyelembe venni, hogy az adatvédelmi beallitasok
i- r" ; ellenére a koz6ssegi média felliletei alapvet6en
— nyilvanos forumok.

—— — — —_—

-..‘r---—r—r-—" K e et ey . . . . il
Tudomasul venni, hogy a Citi nevében a kdzdsségi

t F I médiaban csak Ugy tehet kdzzé tartalmat, ha On erre
I I E L D felhatalmazast kapott és a bels6 és kiils6 oldalak
mikodtetésére vonatkozo altalanos szerzédési
feltételekkel 6sszhangban teszi azt.

Csak abban az esetben felvallalni a Citi szévivéjéenek
szerepét, - vagy oly médon hasznalni a kozdsségi
médiat, hogy ugy t(injon, On a Citi szovivéje - haarraa
GPA felhatalmazta, vagy ezt a tevékenységet eqgy Citi
altal tamogatott program részeként teszi.

Semmilyen Citi informaciot ne tegyen kozzeé.

Tartozkodni a zaklatas, a diszkriminativ vagy megtorlo
intézkedések minden formajatol.

Biztositani, hogy a kdzdssegi oldalak magancélu
hasznalata nem akadalyozza a munkéjat, az csak
munkaidén kivil tortéenik, és 6sszeegyeztethetd a Citi
értékeivel és normaival.

Betartani a Citi 6sszes vonatkozo szabalyzatat és
iranyelvéet és megfelelni minden alkalmazando jogi és
szabalyozo kdvetelmeénynek.

Globalis koz6sségi média szabalyzat
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Tamogatjuk a pontos, vilagos és
kovetkezetes kommunikaciot.

A Globalis Koziigyek Osztalya (GPA)az egyetlen osztaly,
amely a Citi nevében sajtonyilatkozatokat vagy nyilvanos
kozleményeket adhat ki. Csak a GPA altal felhatalmazott
egyeének jelentethetnek meg észrevételeket vagy
tartalmakat a médiaban, akar hivatalos, akar nem hivatalos
formaban. Ez targytdl fliggetlenll érvényes minden
hivatalos vagy nem hivatalos sajtékapcsolatra.

Avilagos és kovetkezetes Gzleti kommunikacio tamogatasa
érdekében On kételes:

- AGPA-hoz iranyitani a média Ont megkeres6
képviseldit.

« Megszereznia GPA jovahagyasat a média képviselbivel
valé talalkozd megszervezése vagy az azon valo
részvétel el6tt, illetve a Citi nevében torténé
kozonségkapcsolati tevékenység elfogadasa vagy
lebonyolitasa elétt.

- Hacsak nem a Citi altal tdmogatott programrol van
sz0, megszerezni vezetdje és az Uzletaga, régioja es/
vagy munkakore tekintetében illetékes GPA biztos
jovahagyasat, miel6tt:

» Bérmely, a Citi adatait emlité irasos, vagy
elektronikus formatumu anyagot megjelentet,
kdzzetesz, vagy meghivatkoz.

» Beszédet tart, interjut ad, vagy a Citi nevében
nyilvanosan megjelenik.

- A befektetSkkel vagy elemzdkkel valo taldlkozdkon
csak a befektet6i kapcsolatokeért felelds osztaly
utasitasa es jovahagyasa alapjan vehet részt.

— Tartalom

Nyilvanossagra hozatali és kommunikéaciés szabélyzat

% Jelezze aggalyait Kovetkezé D
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Nyilvantartasaink és szamlaink kezelése

[ &)

Informacioink és
nyilvantartasaink kezelése AZ ON FELADATA

Koltségeink kezelése

A koltségekkel kapcsolatos dontések
Mindannyian felel6sek vagyunk meghozatalakor j6zan megfontolast

, . , . A munkanktol vagy feladatkoriinktél , .- ..
azert, hogy hiteles, megbizhato, es fiiggetleniil mindannyian adatokkal dolgozunk alkalmazunk, akar a Citi forrasait

hasznalhato nyilvantartasokat és nap mint nap (tények, szamok és informacié). koltjuk akar koltsegeket hagyunk jova.
szamlakat vezessiink. Ne feledje, hogy az adat vallalati vagyontargy,

melynek pontosnak, teljesnek, idészeriinek A koltségek megfeleld kezeléséhez On koteles:

és kovetkezetesnek kell lennie, kizardlag a
rendeltetésének megfeleléen hasznalhat6 és
szigoruan kell kezelni és ellendrizni.

Az On altal kezelt informacidk pontossaganak és
hitelességének biztositasa érdekében On kételes:

« Gondoskodni arrol, hogy a tranzakciok pontosan
tlkrozzek a felmerdlt koltsegeket, és hogy azok
valoban sziikségesek legyenek valamely (izleti cél

. Ertelmezni és betartani az informacio és adatkezelési e
megvalositasahoz.

életciklus minden szakaszanak kovetelményeit a Citi

szabalyzataival és normaival 6sszhangban. . Tartézkodni sajat kiadasainak a jovahagyasatol.

- Biztositani, hogy a fizikai és elektronikus iratokat
megfelelSen leltarozzak, az el6irt ideig megorzik,
hozzaférhet6ek maradnak az illetékesek szamara és
amegorzesiidé lejartat kovetéen megsemmisitésre
kerllnek, hacsak nincs szlikség a ,nyilvantartas
megdrzésere”.

« Tartdzkodni attdl, hogy munkahelyi vezetdje, vagy a
vezetdi lancban egy Onnél magasabb szint(i vezets
koltségeit jovahagyja.

- Biztositani, hogy a tranzakcidkat megfelel6
jogosultsagokkal rendelkez6 személy hagyja jova,

amegfeleld idében.

- Kodvetniajogi, adougyi, belsd ellendrzési vagy mas
ellendrzesi munkatars altal kozolt 6sszes ,nyilvantartas-
meg0rzési” iranyelvet.

- (Gondosan felllvizsgalni a kifizetési kerelmeket és
szamlakat, ha On munkahelyi vezetd. On felelés
ezek szabélyszerlségeert és az alkalmazando
kovetelményeknek, valamint a Citi kdltség
dokumentumainak valé megfelelésért. On kdzvetlendl
elszamoltathato sajat szemeélyzete koltségei
tekintetében, még akkor is, ha a jévahagyast adott

esetben masra ruhazta at.

- Tilos megsemmisiteni vagy megvaltoztatni olyan
nyilvantartasokat, amelyek fontosak lehetnek fliggében
lévo, fenyegetd, vagy eldre lathato vizsgalatok (bels6
vagy kuls6), jogi igény, vagy allami nyomozas vagy l
eljaras szempontjabal. \

Feldolgozasra benyujtani a Citi 6sszes miikodési
koltségének elszamolasat és a koltségtéritéseket,

k ) . L | valamint a tékekiadasokat és a Citi altal el6irt
Tovabbi informaciok r folyamatokon és szolgaltatokon keresztiil meglévé
— ) szerzddéseket, beleértve az eréforras-menedzsment

(RMO) és a human er6forrasok megosztott

A Citi adatkezelési szabalyzata és normai
y szolgaltatasait (HRSS).

Irattarozas-kezelési szabalyzat

X | Tovabbiinformaciok
Q
Citi Kbltségkezelési szabalyzat (CEMP)

Koltségkezdeményezési (IEP) szabalyzat
Szervezeti er6forras-menedzsment (RMO) weboldal

HRSS weboldal (Citi For You)

Vallalatunk 26



Korabbi

és szamlaink
kezelese

Pénziigyi és adojelentéseink
kezeléese

Eleget kell tennlnk a kualonféle
ertékpapirokra és péenzigyi
adatszolgaltatasra vonatkozo
kovetelményeknek.

A Citi pénziigyi és adoligyi adatainak és beszamoloinak
hitelessége érdekében On koteles:

Teljes, pontos, id8szer( és érthetd adatokat
szolgaltatni.

A pénzlgyi kimutatasokat az altalanosan elfogadott
szamviteli elvek szerint elkésziteni.

Valds képet nyujtani a Citi pénzlgyi helyzetérdl és
mukodési eredményeirdl.

Pontosan bejelenteni az adokat és az adokkal
kapcsolatos adatokat, valamennyi alkalmazando
jogszabalynak megfelel&en.

X | Tovabbiinformaciok
@

A pénzligyi szakemberek kotelesek tovabbi
kotelezettségeknek eleget tenni, melyek a

Nyilvantartasaink

Pénziigyi szakemberek Etikai kodexében talalhatok.

— Tartalom
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Az osszeférhetetlenség kerulése

Ugyfeleink szamara akkor biztositjuk
alegjobb eredmeényeket, ha egy kozos
cel erdekeben egyutt dolgozunk, és
elfogulatlan Gzleti dontéseket hozunk.

Akkor ALL FENN OSSZEFERHETETLENSEG
amikor az On személyes tevékenységei, érdekei
vagy kapcsolatai ténylegesen vagy latszolag
litkdznek az On Citi, vagy annak tigyfelei,
részvényesei melletti elkotelezettségével.
Lehetetlen minden olyan helyzetet felsorolni,
amely dsszeférhetetlenséget okozhat, ezért a
Citi bizik abban, hogy On jézan itéléképessége
alapjan elkeruli azokat a helyzeteket,

amelyek érinthetik elfogulatlansagat a Citi
alkalmazottjaként torténé dontéshozatal
soran. Ha On bizonytalan azzal kapcsolatban,
hogy fennéll-e tényleges vagy lehetséges
osszeférhetetlenség, kérjen segitséget

felettesétdl vagy a Szovatétel és segitség

kérése részben felsorolt személyektdl.

Az 6sszeférhetetlenség keriilése érdekében On koteles:
Atlathatéan cselekedni minden tevékenysége soran.

Kerilni azokat a szemeélyes tevékenységeket, éerdekeket
vagy kapcsolatokat, amelyek ténylegesen vagy akar
latszolag hatranyosan befolyasolhatjak objektivitasat.

Tartozkodni a sajat nevében torténd Ggyletkotestdl,

elényok szerzésére hasznalja, amelyek masok szamara
nem elérhetok.

Felettese, ajogtanacsos vagy az ICRM tisztviseld
tudomaésara hozni a lehetséges 0sszeférhetetlenségeket.

Utmutatast kérni, ha bizonytalan abban, hogy fennall-e
Osszeférhetetlenség vagy annak a latszata.

X | Tovabbiinformaciok
—)

Uzletagi, régiés és/vagy a munkakorre vonatkozé
osszeférhetetlenségi szabalyzatok

’ e
s 4

Ll

ICRM weboldal
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Az 6sszeférhetetlenség kerulése

Csaladtagok és mas ismerdsok
foglalkoztatasa

Keruljuk az olyan helyzeteket,
amelyekben személyes kapcsolataink
megzavarhatjak azt, hogy a legjobb
eredmenyeket erjuk el a Citi és
ugyfeleink szamara.

A személyes kapcsolatokbdl ered6 tényleges vagy vélt
dsszeférhetetlenség mérséklése érdekében On kételes:

- Megérteniarokonok vagy az olyan személyek
foglalkoztatasara vonatkozoé specialis korlatozasokat,
akikkel On személyes kapcsolatot tart fenn, s ami
Osszeférhetetlenséget eredményezhet a munkahelyen.

- Ertesiteni a HR-t, ha tudomasara jut, hogy a Citi az
On egyik rokonat késziil felvenni vagy cégen belil
athelyezni, vagy ha On a Citi masik alkalmazottjanak,
vagy alkalmazotti jogviszony nélkuli munkavallalojanak
rokonava valik.

- Betartaniarokonok foglalkoztatasara vonatkozé
szabalyzatot mind az alkalmazottakra mind pedig
az alkalmazotti jogviszony nélkuli munkavallalékra
vonatkozoan.

- Betartania valamely vezet6 kormanyzati
tisztségviseldnek, vezetd kormanyzati tisztviseld
rokonanak vagy az altala ajanlott személynek, vezetd
kereskedelmi személynek, az Intézményi Ugyfelek
Csoportjaban foglalkoztatott alkalmazott valamely
rokonanak, a Citi igazgatotanacsa vagy operativ
bizottsaga valamely tagja kdzeli csaladtagjanak vagy a
Citigroup Inc vezérigazgatoja kdzvetlen beosztottjanak
tervezett felvételére vonatkozd tovabbi korlatozasokat.

TUDTA?

A produktiv munkakornyezet megteremtése
érdekében a vezetoknek tilos bizalmas,

intim kapcsolatot létesiteni barkivel a
kozvetlen vagy kozvetett kornyezetiikben,
vagy a jelentéstételi lanc hal6zat barmely
szerepldjével, vagy barmely nem alkalmazotti
jogviszonyban lévé személlyel, aki az
osztalyuk érdekében tevékenykedik.

Tovabba, olyan poziciékban, osztalyokon és/
vagy feladatkorokben nem alkalmazhatok
emberek, ahol lehet6ség nyilna arra, hogy
szandékosan, vagy nem szandékosan
rahatni, korlatozni, vagy befolyasolni tudjak
egy masik alkalmazott foglalkoztatasanak
altalanos feltételeit - vagy egy ligyféllel, vagy
szallitoval kapcsolatos lizleti kapcsolatot-
aki az 6 rokonuk, vagy akivel jelenleg, vagy
korabban olyan kapcsolatban éltek, ami
osszeférhetetlenséget eredményezhet

a munkahelyen.

A KOZVETLEN CSALADTAGOK a hazastarsak,
a kozos haztartasban él6k, az élettarsak,
szul6k, nagysziilék, dédnagyszulok,
gyermekek, unokak, dédunokak, testveérek,
gondvisel6k vagy ezzel egyenértékd
kapcsolatok, valamint barmely olyan
személy, akivel koz6s haztartasban él (kivéve
a bérlét, haztartasi kisegitét és egyéb
haztartasi alkalmazottat). Ide tartozik az
apos vagy anyos, a vé vagy meny, a ségor
vagy ségorng, illetve ugyanezen rokonsagi
viszonyokban lIévé mostoha rokonok.

ROKONOK a kozvetlen csaladtagok, valamint
a nagyneénik, nagybacsik, unokahugok,
unokadcsok, unokatestvérek, a hazassag
utjan szerzett rokonok, valamint az
ugyanilyen rokonsagi viszonyban lévé
mostoha rokonok, még ha nem is éInek Onnel
egy haztartasban

X | Tovabbiinformaciok
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Rokonok foglalkoztatasara vonatkozé szabalyzat

Citi megvesztegetés elleni szabalyzat

Megvesztegetésellenes foglalkoztatasra vonatkozo
szabalyzat

Ajandékok és szorakoztatas

Keruljuk az ajandekok vagy
szorakoztatas olyan korulmények
kozotti felajanlasat vagy elfogadasat,
amelyek ténylegesen vagy
latszolagosan kompromittaljak
Uzleti dontésunket vagy helytelendl
befolyasoljak viselkedésunket.

Az er6s UGzleti kapcsolatok fenntartasaba beleférhet az, ha
ajandékot adunk és kapunk ligyfeleinkt6l, partnereinktél
illetve megvendégeljik egymast. Az észszer( és aranyos
ajandékok, szorakoztatas (ideértve az étkezéseket is),
utazéas vagy szallas biztositasa vagy elfogadasa, amely nyilt
és atlathato modon torténik a Citi arculatanak erdésitese,
termékek és szolgaltatasok bemutatasa vagy szivélyes
kapcsolatok kialakitasa érdekében, megengedettek. Sok
esetben az ajandékok vagy a szorakoztatas felajanlasat vagy
elfogadasat el6zetesen jova kell hagyatni a Citi ajandekozasi
és szorakoztatasi normaival és mas alkalmazando
szabalyzatokkal és eljarasokkal 6sszhangban.

A Citi alkalmazottjai, kozeli csaladtagjaik és a Citi neveben
eljaré barmely személy szamara szigoruan tilos felajanlani,
nyujtani, kérni, elfogadni vagy atvenni a kdvetkezdket:

«  Keészpénzvagy barmi, ami azzal egyenérteka.

- Nem helyénval¢ el6nyt, cselekedetet vagy a cselekvés
elmulasztasat 6sztonz6 ajandékok.

- Bd&kezU vagy gyakori ajandékok vagy szérakoztatas.

- Barmi, ami negativan befolyasolhatja a Citi hirnevet
(példaul izléstelen, kifejezetten szexualis jellegl vagy
mas modon nem helyénvalo).

Soha ne fizessen személyesen ajandékokeért vagy
szorakoztatasert vagy azok egy részéért annak érdekében,

hogy megkerllje a szabalyzatokban rogzitett kiiszobertékeket,
az elézetes jovahagyast vagy mas kdvetelményeket.
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Az 6sszeférhetetlenség kerulése

Ajandékok és szorakoztatas

MARADJON EBER!

AJANDEK minden, ami értéket képvisel és szamos formaja létezik: utazas, szallas vagy rendezvénnyel
osszefiiggé szarazfoldi kozlekedés; étkezés vasarlasa, vagy eléétel biztositasa koktélpartin; politikai
hozzajarulasok; jotékonysagi hozzajarulasok vagy jotékonysagi rendezvények; képzésilehetéségek
biztositasa; alkalmazott foglalkoztatasa vagy foglalkoztatasi lehetéség vagy munkatapasztalat
lehet6ségének megteremtése (beleértve a szakmai gyakorlatot, kikiildetést vagy szakmai
latogatast); jegyek biztositasa rendezvényekre, beleértve a tiszteletjegyet is.

Nehéz pontosan meghatarozni, hogy egy ajandék megfelel6-e, ugyanis a kiilonb6z6 orszagok
torvényei és szokasai eltéroen rendelkeznek. Ha kérdése meriilne fel egy ajandék, szorakoztatas,
utazas vagy szallas elfogadasanak vagy nyujtasanak helyességét illet6en, egyeztessen felettesével
vagy a regionalis ajandékozasi és szorakoztatasi (G&E) koordinacios egységgel az ajandékozasi és
szorakoztatasi normakban megadott elérhetéségen.

Az Egyesiilt Allamokban és szamos mas orszagban TORVENYEK KORLAT0ZZAK A KORMANYZATI
TISZTSEGVISELOKNEK ADHATO AJANDEKOZAS ES SZORAKOZTATAS MERTEKET. Sok allami szervnél
olyan szabalyok is Iéteznek, amelyek megtiltjak a képviseloknek, hogy ajandékokat vagy juttatasokat

fogadjanak el. Lehetséges, hogy eldre be kell jelentenie a kormanyzati tisztségvisel6k részvételét
a Citi eseményein. Az On feleléssége megismerni sajat orszaganak vagy allamanak ajandékozasi

Szemeélyes és kapcsolt felekkel
folytatott lizleti tevékenységek

Szemelyes Uzleti tevekenységunket
j6zan itel6kepesseéggel vegezzUk es
meqgvedjlk a Citi j6 hirnevet.

Ennek érdekében On koteles:

- Szemeélyes befektetési tevékenysegeit feleléssegteljesen,
a Citi jo hirnevének figyelembevételével, valamint az
dsszes vonatkozo torvény, jogszabaly és Citi szabalyzat
szerint végezni.

A Citi pénzlgyi szolgaltatasait sajat céljairaa mas

feleknek jellemzden kinaltakkal megegyezé vagy az On

feltételek mellett igénybe venni.

Az alkalmazotti hitelprogramokat (ELP) hasznalni a Citin
keresztll benyujtott hitelkiterjesztési kérelem esetén.

Nem elfogadni kedvezményes banasmaodot a Citi
beszallitoitol, forgalmazoitol vagy tgyfeleitdl.

» Az Uzletag vezet6 menedzserétél és az ICRM

AZ ON FELADATA

A szenior vezet6k tovabbi feladatai. Az
igazgatok és szenior vezetok kotelesek
betartani az lizleti tranzakciok elozetes
jovahagyasara vonatkozoé 6sszes tovabbi
szabalyt, a kapcsolt felekkel végrehajtott

tranzakciokra vonatkozo6 szabalyzatban
foglaltak szerint.

Egyes vezetéknek be kell tartaniuk a
kozzétételi kovetelményeket és a Citivel
folytatott hitelkapcsolatok korlatozasait
a Bennfentes hitelezésre vonatkoz6
szabalyzatban leirtak szerint.

X | Tovabbiinformaciok
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Alkalmazotti hitelszabalyzat

és szorakoztatasi korlatozasait, tovabba betartani az el6zetes jovahagyasra és jelentéstételre

o - > tisztvisel6tdl el6zetes jovahagyast szerezni minden
vonatkozo 6sszes kotelezettséget.

olyan nem szabvanyos tzleti megallapodashoz, melyet
On a Cititél igényel.

Bennfentes hitelezésre vonatkozo szabalyzat

Kapcsolt felekkel végrehajtott tranzakciokra

Ertesiteni felettesét, a jogtanacsost vagy az ICRM vonatkoz6 szabalyzat

tisztvisel6t barmely lizleti kapcsolatrol vagy tervezett
Uzleti tranzakciorol, amelyben a Citi és egy olyan véllalat
vesz részt, amelyben On vagy eqy hozzatartozéja
kozvetlen vagy kozvetett érdekeltséggel rendelkezik
vagy amelybdl On vagy egy kapcsolt fél hasznot huizhat.

X | Tovabbiinformaciok
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Ajandékozasi és szérakoztatasi norma

ICRM megvesztegetés elleni weboldal
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Vallalati lehetoségek

Csak azokat a munkank soran elénk
taruld Uzleti lehet6ségekkel éllnk,
melyekkel a Citi jogos érdekeit
szolgaljuk.

A Citinél folytatott munkaja soran talalkozhat olyan Gzleti,

vagy befektetésilehetésegekkel, amelyekhez a Citinek
érdeke flizédik. On kételes:

» Tartdzkodni attol, hogy személyes haszonszerzésre
hasznalja az olyan potencialis véallalati lehet8ségeket,

amelyekrdl a Citi alkalmazottjaként vagy képvisel6jeként,

illetve a Citi tulajdonanak, adatainak, vagy sajat

haszonszerzésre hasznalja.

« Tartozkodni a Citivel szembeni mindennemd
versengeéstdl.

Az osszeférhetetlenség kerulése

— Tartalom
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Kuls6 uzleti tevékenységek
OSSZEFERHETETLENSEG VAGY EGYEB
KOCKAZAT meriilhet fel a Citin beliili szerepén
kivlli tevékenységei, munkavallalasa, vagy
mas kapcsolatai soran. A vallalaton kivili Gzleti
tevékenységek kozé tartozik:

Nem hagyjuk, hogy kilsé Uzleti
tevekenysegek akadalyozzak a Citi
vagy ugyfeleink érdekeit.

- lgazgatoi vagy bizottsagi tagi tisztség

betoltése barmely profitorientalt vagy
non-profit szervezetnél.

A kuls6 tzleti tevekenységekbdl eredd dsszeférhetetlenség
elkeriilése érdekében On kételes:

« Tartozkodni minden olyan kils6 tzleti tevékenységektdl,
amelyek hasonloak, vagy versenyezhetnek a Citi altal
kinalt termékekkel vagy szolgaltatasokkal; melyek soran
sajat szemeélyes érdekeit a Citi es/vagy Ugyfeleink jol
felfogott érdekei elé helyezheti; vagy amelynek soran
Onnek befektetési tanacsot kell nyujtania.

« Kozhivatali poziciéo megpalyazasa.

« Kormanyzati szervnél val6 kinevezés vagy
a kormanyzati szervvel val6 mas kapcsolat
elfogadasal.

« Tajékoztatnifelettesét minden kiils6 tevékenységrél, a
Kiils6 Igazgatdsagi Posztokra és Uzleti Erdekeltségekre
vonatkozo (ODBI) szabalyzatnak megfelel6en, és a
klls6 tevékenységben valo részvetel megkezdése el6tt
megszerezni minden szikséges jovahagyast.

« Részvétel barmely, nem a Citi altal folytatott
Uzleti tevékenységben, beleértve a nem
profitorientalt tevékenységeket is, ahol
valadi vagy vélt 6sszeférhetetlenség all

. vagy allhat fenn.
« Tartozkodni attol, hogy az On kiils6 Uzleti tevékenységei

vagy az azzal toltott ideje gatolja a Citinél vallalt
munkakari feladatainak ellatasat.

« Részvétel barmely, nem a Citi altal
folytatott Gzleti tevékenységben,
amelyért On kdzvetlendil, vagy kzvetett
modon ellentételezést kap, vagy azt
jogosan elvarhatja.

- Tajékoztatni azokat a vallalatokat, szervezeteket
vagy harmadik felet, akikkel On vallalaton kivili Gizleti
tevékenységet folytat, hogy On a Citi alkalmazottja.

Tartozkodni attol, hogy barkit a Citin belll, az Ggyfeleket
vagy a Citi beszallitéit arra buzditsa, hogy vegyenek
részt, jaruljanak hozza, vagy mas modon tamogassak a
vallalaton kivdli Gzleti tevékenységeket.

Tovabbi informaciok

g
Kiils6 lgazgatésagi Posztokra és Uzleti
Erdekeltségekre vonatkozé szabalyzat (ODBI)
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Az osszeférhetetlenség kerulése

Osszeférhetetlenség vallalati és
lakossagi ligyfelekkel és lizleti MARADJON EBER!
partnerekkel

Vallalati és lakossagi tigyfeleinkkel vogellene lehat részt venni olyan
giugy tranzakciokban, tranzakcioétipusokban vagy

és Uzleti partnereinkkel tevékenységekben, amelyek soran vagy
szemben ale gmagasa bb szint({ amelyek eredményeképpen a Citi érdekei

, . szamottevo hatranyt okoznak a masik félnek,
feddhetetlenseget tartjuk fenn.

kivéve, ha megfelelé intézkedésekre keriil
sor, ideértve egyebek mellett a megfelel6

Ezen értékes kapcsolatok védelme érdekében On koteles: tajékoztatast és az informacios korlatok
Mérlegelni, hogy a Citi nevében végzett tevékenysége alkalmazasat. Ha ezek az intézkedések
tényleges, vélt vagy potencidlis 6sszeférhetetlenséget nem kezelik vagy mérséklik megfelelen a
teremthet-e egy vallalati Ggyféllel, lakossagi tgyféllel problémat, akkor Onnek kell megeldzni, vagy

vagy lzleti partnerrel szemben. elkeriilnie az 6sszeférhetetlenséget akar ugy
is, hogy nem kezd bele a tranzakcioba vagy

Azonositani, kezelni, mérsékelni, figyelemmel kisérni . .
tevékenységbe.

ésjelenteni az olyan dsszeférhetetlenségeket, amelyek
atermékek és szolgaltatasok tgyfelek részére torténd
biztositasa soran jelentkeznek.

Megfelel® ertékitéletet gyakorolni, tanacsot kérni

felettesetdl vagy a Kédexben megjeldlt mas szemelytol,
felterjeszteni az esetet vagy az adott jovahagyasi k Tovabbi informaciok
bizottsagtol felllvizsgalatot kérni, illetve a szabalyzat )

el6irdsa szerint kozzétenni a tevékenységeket.
Uzletagqi, reqgids és/vagy tevékenységet érinté
osszeférhetetlenségek szabalyzatai

Ugyfél 6sszeférhetetlenség-kezelési szabalyzat
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Talalékonysag es vezetés - nem

pedig helytelen vagy tisztességtelen
piaci magatartas utjan - teremtunk
gazdasagi ertéket Ugyfeleink szamara,
alakitjuk a tevekenyseglnket es
formaljuk a jovonket.

Tisztességes banasmod

Elkotelezettek vagyunk amellett, hogy tisztességesen
és 6szintén viszonyuljunk minden tgyfellinkhoz,
beszallitdéinkhoz, forgalmazoinkhoz, versenytarsainkhoz
és alkalmazottainkhoz.

Az 6sszes Uizleti partnerlnk tisztességes kezelése érdekében
On kételes:

- Tartdzkodni az olyan tisztességtelen, megtéveszto,
vagy kért okozo tevékenysegektdl és gyakorlatoktol,
mint a bizalmas informaciokkal valo visszaélés,
azok manipulalasa, elhallgatasa, vagy a lényeges
tények elferditése.

- Méltanyos és egyenld hozzaférést biztositani a javakhoz,
termékekhez, szolgaltatasokhoz, létesitményekhez,
kivaltsagokhoz vagy el6nydkhdz, és az azokra vonatkozo
dontéseit objektiv szempontok alapjan meghozni.

- Tartozkodnialeend6 vagy a jelenlegi lgyfelek faj,
bdrszin, vallas, nemzeti szarmazas, nem, szexualis
iranyultsag, nemi identitas, fogyatékossag, csaladi
allapot vagy csaladbeli helyzet alapjan torténd
megkulonboztetésetdl.

- Tajékoztatni az Ugyfeleket és a leend6 Ugyfeleket
azokrol a lehet8ségekrdl, amelyek megfelel6ek lehetnek
szamukra, tovabba tisztességes és kiegyensulyozott

maodon elmagyarazni a feltételeket és a jellemzéket.

- Figyelmesen meghallgatni azok visszajelzéseit, akikkel
a Citi Gzleti kapcsolatban all, és lehet6seg szerint azokat
azonnal felterjeszteni.

- Aszerz6déseket, munkamegrendeléseket vagy
kotelezettségvallalasokat objektiv Gzleti normak
alapjan jovahagyni vagy odaitélni a részrehajlas vagy a
részrehajlas latszatanak elkertlése érdekében.

X | Tovabbiinformaciok
e

Citi megvesztegetés elleni szabalyzat

Globalis fogyaszt6i méltanyossagi szabalyzat

Globalis pénziigyi hozzaférési politika

Arukapcsolas

Szigoruan tilos azt kdzvetiteni egy potencialis vagy meglévo
Ugyfeél felé, hogy egy Citi termék vagy szolgaltatas ara vagy
elérhetdsége attdl fligg, hogy a potencialis, vagy meglévd
Ugyfél beleegyezik-e a Citi egy masik termékének vagy
szolgaltatasanak a megvasarlasaba vagy a Citi részére torténd
biztositasaba is (e gyakorlat elnevezése ,arukapcsolas”).

Ha Onnek barmilyen kérdése lenne az arukapcsolasra
vonatkozo torvények betartasaval, példaul az adott helyzetben
valo alkalmazasukkal kapcsolatban, kérje ki az Arukapcsolas
elleni szabalyzatban felsorolt személyek tanacsat.

X | Tovabbiinformaciok
—

Arukapcsolas elleni szabalyzat

Vagyonkezelési feladatok

Bizonyos befektetési tanacsadasi vagy mas
Ugyfélkapcsolatok soran vagyonkezel6ként Iéplnk fel.

A vagyonkezel6 torvényi kotelezettsége az Ggyfele
érdekeinek megfelel6 tevékenység folytatasa, ugy, hogy

az (igyfél érdekeit a sajat érdekek, valamint a tarsult
vallalkozasok és az alkalmazottak, valamint barki, vagy
barmely méas szervezet érdekei elé kell helyeznie. On
koteles felismerni és megérteni, hogy mikor keletkeznek
vagyonkezelési feladatok a Citi Uzleti tevékenysége és a Citi
vagyonkezel6i igazgatasi kotelezettségei soran.

AZ ON FELADATA

Tartozkodnia kell attél, hogy valamely
tgyfélkapcsolat sajat személyes érdekeit
szolgalja és azokat az ligyfél érdekei

elé helyezze.

X | Tovabbiinformaciok
g
Az OCC 9. rendelet szerinti tevékenységekre

és vagyonkezelési tevékenységekre vonatkozo6
szabalyzat

Az OCC 9. rendelet szerinti tevékenységekre és
vagyonkezelési tevékenységekre vonatkoz6 normak
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Traszte"enesség es Beszallitoi kapcsolatok - Ker(lIni a valos vagy vélt sszeférhetetlensegeket

o p a beszerzési folyamat soran. Amikor az
tlSZtessegeS Verseny Szémos médon egyuttmukodunk osszeférhetetlenség elkerllhetetlen vagy véletlen,

Megvedjuk vallalati és lakossagi Ugyfeleink érdekeit azaltal, harmad|k felekkel, éS elva' I’JUK, azt azonnal hozza nyilvanossagra.

hogy betartjuk az 0sszes verseny- és trosztellenes torvényt. « Az adatvedelmi kdvetelményekkel 6sszhangban
Ennek soran segitjiik fenntartani a piaci versenyt, védjiik hogy azok, akik a Citi szamara eljarni és ajozan itél6képességet alkalmazva eljarnia
a fogyasztdkat a tisztességtelen lizleti megallapodasokkal terméke ket Vagy Szolgéltatésokat beszallitoi informaciokkal kapcsolatos megkeresések

szemben és védjuk a Citit és jo hirnevét. ) ) megvalaszolasakor.
nyujtanak, tamogassak a tarsadalmi

A tisztességes verseny biztositasa érdekében On kdteles: « Tajékoztatni a beszallitokat arrol, hogy a Citivel fennallo

. Keriilni azokat a helyzeteket, amelyek lehetéséget fe|e|(jsségvé||a|ést, az etikus Uzleti minden kapcsolatukat bizalmasan kell kezelniiik, kivéve,
ha a Citi iréasbeli felhatalmazast ad a kozzétételre.

teremtenek a torvénytelen versenyellenes, vagy gyakOHatOt, az emberi jogOkat
0sszejatsz6 magatartasra. .
a munkahelyeken, valamint a

L5

3

- Azonnal befejezni minden olyan beszélgetést, amelyben

egy versenytars, Uigyfél vagy olyan harmadik fél, akivel kO rnyezeti fenntarthatosa g ot.
a Citi izleti tevékenységet folytat, megprobalja Ont
versenyellenes vagy 0sszejatszé magatartasba bevonni. Feleldsek vagyunk tovabba annak biztositasaért, hogy

a harmadik féllel folytatott 6sszes tevékenységlinket az
alkalmazando torvenyeknek, szabalyoknak, rendeleteknek,
szabalyzatoknak és a Citi magatartasi elvarasainak

Példak a VERSENYELLENES MAGATARTASRA: megfelelen végezzuk.

- Arlistak, dijszabasok, kereskedelmi feltételek Annak erdekében, hogy a legjobban ki Iehes§en hasznalnia
vagy mas stratégiai informaciok megosztasa Citi er6forrasait és beszallitoi kapcsolatait, On koteles:

a versenytarsakkal. - Egyenl6 és tisztességes banasmodot biztositani a
beszallitok kivalasztasa soran.

« A piacok, teriletek vagy tgyfelek

versenytarsak kozotti felosztasa. Versenyképes ajanlattételi lehetdséget biztositani a
beszallitok széles kdre szamara, ahol ez lehetséges.

L1 Liibhn-u-‘.tq\.\-“i }

« Megallapodas kotése mas vallalatokkal a

vonatkozéan rendelkezésre allas, a szerzddési feltételek és a

szolgaltatas alapjan beszerezni.

« Torvénytelen megallapodasok mas vallalattal
arra vonatkozéan, hogy ne foglalkoztassa
vagy keresse meg alkalmazottait.

- Tilos sugalmazni a beszallitoknak vagy tgyfeleknek,
hogy a Citi beszerzési dontéseit nem megengedett
eszkdzokkel befolyasolhatjak, illetve tilos felajanlani,

« Arra iranyul6 eréfeszitések, hogy az vagy sugalmazni, hogy barmely zleti lehetéség, vagy

ugyfeleket, vagy harmadik felet a szolgaltatas visszavonasa vagy elérhetéve tétele
versenytarsak kozotti dsszejatszasra megtorténhet mas lzleti lehet6ségért cserébe.
hasznaljak fel, vagy ha az ligyfelek

megprobaljak a sajat versenytarsaikat ‘ i pr—y
hatranyos helyzetbe hozni a Citi altal. :

A SZERVEZETI EROFORRAS MENEDZSMENT
(RMO)a Citi végpontok kozotti ellatasi lanc
menedzsment folyamatokeért felelés szervezete.
Amennyiben On a beosztasabol adédéan

felel6s a beszallitok kivalasztasaért, a vellik
torténd szerzédéskotéseért, vagy a beszallitok
kezeléséért, vagy ha On feliigyeli a termékek

és szolgaltatasok biztositasat, akkor Onnek be
kell vonni a munkajaba az RMO-t és meg kell
ismernie és kovetnie kell a harmadik fél-kezelési

életciklus minden szakaszanak kovetelményeit
a Harmadik felekre vonatkozo kezelési
szabalyzatnak és normaknak megfeleléen.

A CITIHARMADIK FELLEL KAPCSOLATOS
KOCKAZATKEZELESI OSZTALYA (TPRM) a Citi
harmadik fél kockazatkezelési szabalyzatanak
és normainak megalkotasaért felelés
szervezete, mely megfeleld iranyitasi és
kontroll funkcidkat lat el.

X | Tovabbiinformaciok
Q
Citi koltségkezelési szabalyzat (CEMP)

Harmadik felekre vonatkozé kezelési szabalyzat
és normak

Citi beszallitokkal szemben tamasztott kdvetelmények

Citi beszallitoi alapelvek nyilatkozata

A Citi beszallitoi sokféleségre és fenntarthatdsagra
iranyul6 programja

Szervezeti er6forras-menedzsment (RMO) weboldal

RMO Connect

Tevékenységink 34


https://www.citigroup.com/citi/suppliers/policy-and-standards.htm#section1
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/data/sup_principles.pdf?ieNocache=207
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/who.htm
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/who.htm

Korabbi — Tartalom ‘% Jelezze aggalyait Kovetkez6 |>

Méltanyos és becsiletes lzletvitel

Bennfentes kereskedés + Tartozkodniattol, hogy ajelentds, nem nyilvanos Informacios korlatok
informaciokat megossza, vagy a ,tippadast” barmely k Tovabbi informaciok
Alényeges, nem nyilvanos informaciok rosszindulatu forméajaban elkdvesse. Informaciss korlatok alkalmazasaval:  ———— |
felhasznalasa aldassa ligyfeleink bizalmat, és kockara teszi . . , o ) ) ) o
muikddési engedeélyiinket. * Megismernia munkajara vonatkozo korlatozasokat. - Megakadalyozzuk, hogy a bizalmas informaciok az azok Bennfentes kereskedésre vonatkozo szabalyzat
Egyes alkalmazottak esetében szigoru korlatozasok megismerésére nem jogosult szemeélyekhez kerdljenek.
A Citi szabalyzata és szamos orszag térvenyei tiltjak egy vannak érvényben a Citi értékpapirokkal vagy mas ICG jelentés, nem nyilvanos informacios korlatokra

- Kezeljuk az Uzleti tevékenységek kozotti tényleges vagy

adott kibocsato ertékpapirjaival valo kereskedést ha a vallalatok értékpapirjaival valo kereskedést illetéen. L. , ,
lehetséges Osszeféerhetetlenségeket.

kibocsatdra vonatkozo lényeges, nem nyilvanos informaciok,
vagy ahogy némely joghatdséag utal ra: ,bennfentes
informaciok”(azaz MNPI) birtokdban vannak.

vonatkozé szabalyzat (MNPI Policy)

» Abelsd jogtanacsoshoz vagy az ICRM tisztviselGhoz On kételes megismerni és betartani a sajat (izletagara,

fordulni, ha ugy véli, hogy jelentds, nem nyilvanos
informaciokhoz jutott.

. e . . korlatokra vonatkozd szabalyzatokat.
Sok orszagban szintén torveny tiltja a tippadast” vagy a

bennfentes informaciok tovabbitasat mas olyan személynek,

aki az adott informacioval értékpapir-kereskedelem soran . . -
visszaélne, vagy az adott informaciét tovabbadna, még akkor JELENTOS, NEMNYILVANOS INFORMACIOK

is, ha nem tenne szert pénzligyi haszonra. A lényeges, nem (MNPI): Jelentésnek mindsiil egy informacio
nyilvanos informaciok alapjan folytatott kereskedés és az akkor, ha egy racionalisan gondolkodé

ilyen informaciok dtadasa emellett sértheti a Citi Gigyfelekkel befektet6 fontosnak tartana ezt az informaciot
szembeni vagy Ugyfelek nevében véllalt szerzédéses annak eldontéséhez, hogy vasaroljon-e az
kotelezettsegeit. adott értékpapirbol vagy eladja-e azt, vagy ha
A bennfentes kereskedés elleni védelem érdekében nyilvanossagra kertilése esetén az informacié
On kételes: valészin(ileg befolyasolna az értékpapirok

- Tudomasul venni, hogy a jelentds, nem nyilvanos piaci arat.
informaciok birtokaban végzett kereskedelem
tiltasa a Citi értékpapirjaira, tovabba mas kibocsatok
értékpapirjaira, valamint az 6sszes Citi szamlat,
ugyfélszamlat és maganszamlat érintd tranzakcidra
is vonatkozik. Ne feledje, hogy az USA-n kivili szamos

. Betartani azinformacids korlatokat és tartézkodni attol, joghatésagban érvényes ,bennfentes

hogy a Citire vagy barmely mas vallalatra vonatkozd informacio” fogalma tagabb. Tovabbi
jelentés, nem nyilvanos informaciok birtokaban a Citi utmutatasert olvassa el az ICG Jelentés, nem

vagy barmely mas vallalat értékpapirjait megvasarolja, nyilvanos informacids korlatokra vonatkozé
vagy értékesitse. szabalyzatat (MNPI Policy).

Nem nyilvanosnak minésiil az informacio, ha
az altalaban nem hozzaférheté a befektetdi
ko6zonség szamara.

A bennfentes kereskedés komoly kdvetkezmeényekkel,
tobbek kdzott az alkalmazotti jogviszony megsziintetésével
jarhat, tovabba polgari vagy blintet6jogi szankciok
kiszabasat vonhatja maga utan Onre, és a Citire nézve,
valamint helyreallithatatlan karokat okozhat j6 hirneviink és
a belénk vetett bizalom tekintetében.

e
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sZemélyes befektetések a Citi és . Keriilni a személyes ligyletkdtést vagy befektetést
harmadik fél értékpapirjaiba ertékpapirba, szarmazékos eszkozbe, hataridés

dgyletbe, arutigyletbe vagy mas pénzligyi eszkozbe, ha
az lgylet befolyasolhatja vagy latszélag befolyasolhatja
azon képességet, hogy elfogulatlan Gzleti dontéseket
hozzon a Citi szamara. Ide tartoznak a Citi Ugyfeleibe,

ertékpapirjaiba iranyulo szemeélyes onabitiszam rtozi ytel

, . i , beszallitoiba, Gzleti partnereibe és versenytarsaiba
befektetések Osszeférhetetlenseget iranyuld befektetések.
ered ményeZhetnek' éS BZOK |étSZO|ag - Amennyiben On a Személyes kereskedésre és
bef0|yaSO|hatJak azon Kepesseget, befektetésekre vonatkozo szabalyzat (PTIP) hatalya

. , ala tartozo alkalmazott, koteles bejelenteni minden, a

hogy elfogulatian donteseket hozzon Citihez vald belépése el6tti befektetését, illetve akkor,
a Citi, és Ugyfeleink szamara.

A Citi és harmadik személyek

ha oly médon valtozik meg a beosztasa vagy felel6sségi
kore a Citinél, hogy a befektetései ezaltal tényleges vagy

. ) ) ) L latszolagos dsszeférhetetlenséget eredményezhetnek.
Amikor fontoldra veszi, hogy személyesen befektet a Citi vagy

harmadik fél értékpapirjaiba, On koteles: - Tartézkodnijelentds, nem nyilvanos informacidk vagy a
Citi, vagy barmely leanyvallalatanak, tarsult vallalatanak,
lakosséagi, vagy véllalati Ggyfeleinek vagy Uzletfeleinek
bizalmas vagy védett informacioi alapjan torténd
kereskedéstdl, befektetéstél vagy .tippadastol”.

- Megismerni és betartani a Citi 6sszes Uzletagi, régios és/
vagy mikodési szabalyzatait a személyes befektetéseket
illetden. Ezek befolyasoljak és korlatozhatjak az On
személyes értékpapir-befektetéseit, beleértve az

értesitési és jovahagyasi kovetelményeket, az elzetes - Tisztaban lenni azzal, hogy a Citi fenntartja a jogot

jovahagyasi, korlatozasi idészakokra és a bejelentésre
vonatkozé kovetelményeket.

barmely szamla gyanus mozgasainak megfigyelésére.
A Citi 6sszes szamlaja az alkalmazand¢ szabalyozoi

bejelentési kotelezettségek hatalya ala tartozik.

X | Tovabbiinformaciok
Q
Személyes kereskedésre és befektetésre
vonatkozé szabalyzat (PTIP)
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A Citi elismeri, hogy felel6sségteljesen
kell olyan pénziqgyi szolgaltatasokat
nyujtania, amelyek lehetdveé teszik a
novekedést s a gazdasagi haladast,
pozitiv pénzugyi es tarsadalmi hatast
gyakorolnak azokban a globalis
kozOssegekben, amelyeket kiszolgal,
es felveszi a harcot a korrupcio ellen.

A pénzmosas megakadalyozasa
(AML)

Elkotelezetten igyekszlink megakadalyozni, hogy termékeinket
vagy szolgaltatasainkat blincselekményekbdl szarmazé
jovedelmek tisztara mosasara, a terrorizmus finanszirozasara,
az adozas elkerllésére vagy az alkalmazando torvényes
szankciok megkerulésére hasznaljak fel. Fontos megérteni

és kovetni azokat a kovetelményeket, melyeket a Citi AML és
vonatkozo szabalyzatok, normak és eljarasok részleteznek.

A PENZMOSAS a blincselekménybél szarmazo
jovedelmek felhasznalasa és jogszeriinek
vagy ,tisztanak” valo feltlintetése azaltal, hogy
elpalastoljak a pénzek forrasat, természetét
vagy tulajdonjogat oly médon, hogy azokhoz
jogszerlien hozza lehessen férni, vagy azokat
jogszer( pénzligyi csatornakon és hiteles
intézményeken keresztiil lehessen terjeszteni.

A TERRORIZMUS FINANSZIROZASA kiterjed

a terroristak, terrorista cselekedetek és
terrorista szervezetek finanszirozasara, és
érinthet torvénytelen és torvényes forrasokbal
szarmazo jovedelmeket is.

AZ ADOCSALAS illegalis konstrukciok
hasznalatat jelenti a torvényesen fizetend6
adok elkerllése érdekében.

A pénzmosassal, a terrorizmus finanszirozaséaval és egyéb
blncselekményekkel szembeni klizdelem érdekében
On kételes:

« Elvégezniaz AML képzést a Citivel fennallo
munkaviszonya kezdetekor és azt kdvetéen
rendszeresen. Amennyiben munkakdre alaposabb
tudast kdvetel meg, végezze el az On szamara kijelolt
0sszes tovabbi tréninget.

- Kell6 eberséggel eljarni az tigyfélkapcsolatok
kialakitasakor illetve szlikség esetén az egyedi
tranzakcioknal. Nincs olyan tgyfélkapcsolat, amely
miatt érdemes lenne gyengiteni a pénzmosassal,

a terrorizmus finanszirozasaval az adocsalassal és
egyéb blncselekményekkel szembeni harc iranti
elkotelezettséglinket.

- Felettesének tovabbitani a szokatlan vagy gyanus

tevékenységeket az On adott (izletagara, régidjara
es/vagy munkakorére vonatkozo eljarasok szerint.

« Tartdzkodni attdl, hogy barmely tgyfelet vagy a Citin
kivili mas személyt tajékoztasson arrol, hogy egy
szamlat AML vizsgalatnak vetettek ala, anélkil, hogy
el6zetesen egyeztetett volna a jogi osztallyal.

X | Tovabbiinformaciok
—

Globalis pénzmosas elleni szabalyzat

Globalis AML tgyfél-azonositasi program
Globalis AML ,Ismerd meg tigyfeledet” szabalyzat

Globalis AML tranzakcio ellenérzési szabalyzat

TUDTA?

A GYANUS TEVEKENYSEGEK BEJELENTESE
kovetelmény az USA-ban és a legtobb olyan
orszagban, ahol a Citi tizleti tevékenységet
folytat. A pénziigyi szervezeteknek
alkalmazottaikon keresztiil azonositaniuk és
jelentenilik kell az allami hatosagok felé az
osszes olyan gyanus tevékenységet, példaul
gyanus szamlat, tranzakciot, megkisérelt
tranzakciot, megkisérelt szamlanyitast
vagy egyeéb tevékenységet, amely
potencidlis torvénysértéshez kapcsolodhat,
példaul pénzmosashoz, a terrorizmus
finanszirozasahoz, adécsalashoz, bennfentes
kereskedelemhez, belsé informaciok jogtalan
felhasznalasahoz, csalashoz vagy forrasok
jogtalan felhasznalasahoz. Az informaciok
megosztasa vagy ,tippek adasa” Citin kiviili
személyek és néhany esetben akar a Citin
beliil az AML csoporton kiviili személyek
szamadra is azzal kapcsolatban, hogy egy
gyanus tevékenységet bejelentettek,
szamos joghatosagban biincselekménynek
mindsiilhet. Ha nem biztos abban, hogy az
informacioé megoszthato, egyeztessen a
jogi osztallyal.
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Megvesztegetésellenesség

Tisztességesen, etikusan és nyiltan
cselekszUnk minden tevékenyseglnk
soran. Nem tdrjuk a megvesztegetes
semmilyen formajat.

Jo hirneviink a sikertnk kulcsa. A Citi minden tzletaga a Citi
megvesztegetés elleni szabalyzatanak és az adott miikodés
szerinti orszag megvesztegetésellenes torvényeinek hatélya
ala tartozik, melyek kdzul némelyeknek orszaghatarokon
atnyulo hatasa is lehet. Nem ajanlunk fel, vagy kinalunk
senkinek semmilyen értéket, ha azilyen eljaras a vonatkozo
jog értelmében korrupt, nem helyénval6 vagy tiltott lenne,
vagy ha azt észszerlen annak lehetne tekinteni.

A megvesztegetés megakadalyozasa érdekében On kételes:

- Eleget tennia Citi minden elézetes jovahagyasi
és bejelentési kdvetelményének a hatalyos
megvesztegetésellenes térvényeket illetden.

- Tartdzkodni attdl, hogy értékkel bird dolgokat
engedélyezzen, igérjen, ajanljon fel vagy adjon
kormanyzati tisztsegviselének, mas szemelyeknek
vagy csaladtagjaiknak, illetve harmadik feleknek
vagy ajutalmazott személy altal javasolt jotékonysagi
szervezeteknek annak befolyasolasara, hogy a
jutalmazott személy meghozzon vagy ne hozzon meg
egy hivatalos intézkedeést, hogy bevonja a jutalmazott
szemeélyt a Citivel folytatott Uzleti tevékenységbe,

illetve hogy ravegye a jutalmazott személyt feladatainak
helytelen teljesitésére.

Tisztaban lenni azzal, hogy az tigyvéden, tanacsadon,
brékeren, févallalkozon vagy mas harmadik félen
keresztul teljesitett kozvetett kifizetésekre ugyanezek
a korlatozasok vonatkoznak. Az On kdtelessége
meggy6&zddni arrdl, hogy az adott fél mit tesz az

On nevében.

Tartozkodni mindennem( kendpénz kifizetésetol.

Tartdzkodni attol, hogy adjon, felajanljon vagy
igérjen barmit, ami értéket képvisel a nem egyestilt
allamokbeli, vagy egyestilt dllamokbeli kormanyzati
tisztségvisel6knek, csaladtagjaiknak a megfelel6
megvesztegetés elleni jovadhagyo el6zetes irdsbeli
jovahagyasa nelkdl.

Kell6 gondossaggal megvalasztani a kiils6s
szolgaltatokat.

A KENOPENZ jellemzéen kormanyzati
tisztségvisel6k vagy hivatalok részére abbdl a
célbdl nyujtott kisebb kifizetés, amely el6segqiti
vagy garantalja egy megkllonbdztetésmentes,
rutinszerd allami intézkedés végrehajtasat,
példaul elémozditja az engedélyek vagy
licencek jovahagyasat, illetve alacsonyabb
szint{ minisztériumi feladatok teljesitését.

A Citi Megvesztegetés elleni szabalyzata tiltja,
hogy az alkalmazottak kenépénzt fizessenek.

A KORMANYZATI HIVATALNOKOK (nem
USA-beli) fogalmaba tartoznak tébbek kozott

a valamely kormanyzat részére munkat végzé
vagy képviseletet ellato személyek, valamint a
politikai partok tisztviseldi, a nemzetkozi allami
szervezetek tisztvisel6i, az allami tulajdonu
vallalatok lehetséges vezetdi és alkalmazottai.

— Tartalom

EGYESULT ALLAMOKBELI KOZTISZTVISEL(
minden olyan személy, aki megvalasztott vagy
kinevezett hivatalt lat el az Egyesiilt Allamok
szovetségi, allami vagy helyi szintjén, és annak
munkatarsai, vagy barmely, allami szerv altal
alkalmazott személy. Ide tartoznak tovabba

a szabalyoz6 szervezetek, ligynokségek,
hatésagok, bizottsagok és testiiletek, allami
alkalmazottaknak fenntartott nyugdijpénztarak
és kormanyzati szerv altal Iétrehozott vagy
miikodtetett oktatasi intézmények tisztvisel6i,
igazgatoi és alkalmazottai.

X | Tovabbiinformaciok
—

Citi Megvesztegetés elleni szabalyzat

Ajandékozasi és szoérakoztatasi norma

Megvesztegetésellenes foglalkoztatasra
vonatkoz6 szabalyzat

Megvesztegetés elleni harmadik féllel
kapcsolatos szabalyzat

Megvesztegetés elleni tanacsadas/
kozbenjaras szabalyzat

Citi Koltségkezelési szabalyzat (CEMP)

Az USA-beli koztisztvisel6k részvételével zajlo
tevékenységekre vonatkozo szabalyzat

A torvénykezési lobbizas és a vallalati politikai
kozrem(ikodés a nem egyesiilt allamokbeli
kormanyhivatalnokokra vonatkozé szabalyok
bevonasaval

Kévetkez6 |>

‘% Jelezze aggalyait

TUDTA?

Hogy mit értiink BARMILYEN ERTEK alatt,

az nem mindig egyértelmii. Az értékkel biré
dolog tag fogalom, amely magaban foglal
minden elonyt vagy hasznot, igy a készpénzt,
a foglalkoztatasi vagy munkatapasztalatra
iranyul6 ajanlatokat (beleértve a szakmai
gyakorlatot, kikiildetést vagy szakmai
latogatast), az utazast és a szallast, valamint
a sport- vagy kulturalis rendezvényekre
sz0l0 jegyeket. Minden, ami értékkel bir,
megvesztegetés lehet vagy annak tiinhet,
amennyiben azt barmely dontés, vagy
kedvezé elbiralas ellenértékeként kinaljak.

MIELOTT BARMILYEN ERTEKKEL BiRO
DOLGOT KiNAL, VAGY ELFOGAD, ELOSZOR
KERJEN TANACSOT EGY MEGVESZTEGETES
ELLENI JOVAHAGYOTOL ES SZEREZZE MEG A
SZUKSEGES ELOZETES JOVAHAGYASOKAT A
CITI AJANDEKOKRA ES SZORAKOZTATASRA
VONATKOZO0 (CGE) RENDSZEREN KERESZTUL.

Ezutan, ha a szabalyzataink engedélyezik,
legyen pontos és teljes a kifizetések és
koltségek feljegyzését illetden. A Citi
Megvesztegetés elleni szabalyzatanak
alkalmazasaval kapcsolatos egyéb kérdések
kapcsan kérjen tanacsot felettesétél, vagy a
Citi megvesztegetés elleni szabalyzatanak , A”
mellékletében szerepl6 teriiletileg illetékes
megvesztegetés elleni jovahagyotal.
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Szankciok és embargok

A Citi olyan szabalyzatokkal és eljarasokkal rendelkezik,
amelyek biztositjak az USA gazdaségi szankcidinak és
embargoinak valo megfelelést, valamint azon joghatosagok
alkalmazandé szankcios térvényeinek valé megfelelést, ahol
Uzleti tevékenységet folytatunk.

A szankciok és embargok betartasa érdekében On kételes:

- Tudomasul venni és betartani a Globalis szankciokra
vonatkozé szabalyzatot, valamint az egyesult allamokbeli
és nem egyesdlt allamokbeli alkalmazando térvényeket.

- Azonnal felterjeszteni az ICRM Szankcidk részleghez
a szankciok megkertlésére iranyulo tényleges vagy
potencialis kisérletekkel kapcsolatos aggalyokat.

TUDTA?

A SZANKCIOK korlatozzak a szankciok
célpontjaival, vagy azok bevonasaval
folytatott lizleti tevékenységeket. Szankciok
célpontjai lehetnek orszagok, régiok,
kormanyok, egyének, szervezetek, hajok és
repiilék. A szankciok tovabba korlatozhatnak
egyes, a szankciok célpontjait érinto
befektetéseket, értékpapir-portfoliokat

és szolgaltatasokat (beleértve a pénziigyi
szolgaltatasokat is).

A Citi alkalmazottai sem kozvetleniil,
sem harmadik félen keresztiil kozvetve
nem segithetnek eld tiltott tizleti
tevékenységeket az alkalmazandé
szankcios korlatozasok kijatszasaval.

. .. Bojkottellenes torvények
X Tovabbi informaciok X
—) —

Globalis szankciok szabalyzat Bojkottellenes szabalyzat

Tovabbi informaciok

Az USA bojkottellenes torvényei korlatozzak, hogy a Citi
milyen mértékben tehet eleget a kilfdldi kormanyok altal
bevezetett bojkottoknak.

Altalanossagban térvény tiltja szamunkra az olyan alabbi
intézkedéseket (valamint az ilyen intézkedések megtételére
vonatkozo megéllapodasokat), amelyek segitenék az USA
altal nem jovahagyott bojkottalo tevékenységeket:

ICRM szankciok weboldal Bojkottellenes iranyelvek

- Mas szemelyekkel vagy vallalatokkal valo Gzletkotes
visszautasitasa faj, vallas, nem vagy nemzeti
hovatartozas alapjan.

- Hatranyos megkllonbdztetés a foglalkoztatas
feltételeiben.

- Barmely egyesult allamokbeli személlyel kapcsolatos
informacio kiszolgaltatasa fajra, vallasi, nemivagy
nemzeti hovatartozasra vonatkozdan.

- Béarmely személy valamely bojkottalt orszaggal apolt
kapcsolataira vagy Uzleti kapcsolataira, illetve egy
bojkottalt orszag altal feketelistara tett személlyel &polt
kapcsolataira vonatkozo informaciok kiszolgaltatasa.

« Olyan okmanyos meghitelezés (akkreditiv) hasznalata,
amely bojkottalasra vonatkozo rendelkezést tartalmaz.

MARADJON EBER!

Bojkottalassal kapcsolatos tligyfélkérelmek
a Citi minden miivelete és tevékenysége
soran felmeriilhetnek, és azok burkoltak
és indirektek lehetnek. Azonnal jelentse

be az amerikai bojkott-tilalmakat sérté
intézkedésekre iranyul6 kérelmeket, s VT 2
illetve ilyen intézkedésekre vonatkozé - M e \ TS
megallapodasok megkotésére : : iﬁ i \ A
iranyulo kisérleteket. ;ﬁ“_ o~ "‘.
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Az lizletfolytonossag fenntartasa

MU{kodési rugalmassagi es
Uzletfolytonossagi rendszereket
mukodtetlink annak érdekeében, hogy
megfelelden tudjunk reagalni a piac és
az ugyfelek igényeire, es folyamatosan
tgjékoztassuk munkatarsainkat,

ha varatlan esemeény kovetkezik be
barmilyen termeészeti, emberi vagy
technologiai ok miatt.

Annak érdekében, hogy felkésziilten tudja biztositani az
Uzletmenet folytonossagét, és tgyfeleink szamara a legjobb
élményt nyujtsa, On kdteles:

Frissiteni elérhetdéségeit a Workday alkalmazasban.
Rendszeresen ellendrizni, hogy képes-e tavolrol belépni a

Citi halézataba, igy megbizonyosodhat arrol, hogy szlikség
esetén képes biztonsagosan dolgozni az irodan kivulrdl is.

Megismerni szerepkoreét az tizletag helyreallitasanak
folyamataban.

Uzletagi vagy technolégiai teriilet vezetsjeként On koteles:

vonatkozo helyreallitasi terveket, azokat naprakeészen
tartani és legalabb évente tesztelni, a zokken6mentes
agyfélélmény biztositasa érdekében.

Tisztaban lenni azzal, hogy krizis esetén hogyan érje
el kollégait.

X | Tovabbiinformaciok
g
Citi izletmenet-folytonossagra(CoB)
vonatkozo szabalyzat
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Hozzajarulas kozosségeink tevékenységeihez

Jotékonysagi hagyomanyaink erdsitése és megdrzése
érdekében On kdteles:

Az motival benntnket, hogy

pozitiv és érdemi tarsadalmi
valtozast idezzlnk el6 termékeink
és szolgaltatasaink altal és az
Ugyfeleinkkel valo egyuttmukodésunk
soran. A Citi Alapitvannyal
egyuttmukodve és munkatarsaink
idejet és tehetségét hasznositva
felgyorsitjuk az Ugyfeleinket és a
kO0zOsségeket szolgalo Ujitasokat,
felhasznalva vallalati befolyasunkat,
hogy parbeszédet inditsunk a

legsurgetobb kérdesekben.

Betartani a Citi jotékonysagi szabalyzatait és Ggyelni
arra, hogy a jotékonysagi szervezeteknek nyujtott
egyéni adomanyoknak névtelennek és teljes meértékben
onkéntesnek kell lennitik, és azadomanyok semmilyen
hatassal nem lehetnek a munkaviszonyra vagy a
kompenzacids dontésekre.

Tartézkodni a jétékonysagi adomanyok nyujtasatol es
kérésétdl valamely Uzleti dontés feltételeként vagy annak
befolyasolasara, illetve azok maganszemély el6nyére
tortéend nyujtasatol.

Betartani a kell6 gondossagi eljarasokat és
tartozkodni attol, hogy kapcsolatot tartson fenn
nem megfeleld, példaul a terrorizmust finanszirozo,
illetve pénzmosast, megvesztegetést, csalast vagy
egyeb blncselekményeket folytato jotékonysagi
szervezetekkel.

Ajotékonysagi hozzajarulasok és jotékonysagi
rendezvények jovahagyojakeént felllvizsgalni a
kérelmeket, és biztositani azt, hogy azok még az
osszeférhetetlenség vagy mas helytelen kapcsolat
latszatat se keltsék, és hogy megfeleljenek a Citi
szabalyzatainak.

AZ ON FELADATA

Vallalatként olyan partnerségek kialakitasara
toreksziink, melyek tamogatjak a tarsadalmi
és gazdasagi fejlodést és elkotelezetten
allunk olyan kezdeményezések mellé,

melyek a lakosok érdekeit szolgaljak és
jobba teszik a kérnyezetiinket, ahol éliink

és dolgozunk. Arra batoritjuk, hogy legyen
részese k6zos tarsadalmi céljainknak, s

hogy csatlakozzon egy, vagy tébb olyan
kezdeményezéshez, melyet a Citi tamogat
jotékonysagi partnerségein és a munkavallaloi
elkotelezettség programjain keresztiil.

Arra 6sztonozziik tovabba, hogy a
valtozashoz egyénileg is jaruljon hozza. A Citi
tamogatja az On jotékonysagi és politikai
tevékenységekben valé onkéntes részvételét,
azonban azt keérjiik Ontél, hogy ezt munkaidén
kiviil és sajat koltségén tegye, feltéve,

hogy ezek a tevékenységek torvényesek és
osszhangban vannak a szabalyzatainkkal.

X | Tovabbiinformaciok
g
Jotékonysagi szerepvallalasokra vonatkozo
szabalyzat

Jotékonysagi szerepvallalasokra vonatkozé norma

Citi alapitvany weboldal

Kornyezeti, tarsadalmi és kormanyzati weboldal

Citi Onkéntesek weboldal

Koz6sségeink 42


https://www.citigroup.com/citi/foundation/
https://www.citigroup.com/citi/about/esg/

Korabbi

— Tartalom

Kévetkez6 |>

‘% Jelezze aggalyait

Politikai részvétel

HisszUk, hogy a felel6ssegteljes
vallalati szerepvallalas egyben a
politikai folyamatok iranti megfontolt
elkOtelezbdeést is jelenti.

A Citi tiszteletben tartja az On arra vonatkozo jogat, hogy
személyes politikai tevékenységekben vegyen részt. Azonban
figyelembe kell vennie, hogy a torvényhozas befolyasolasa
tekintetében a Citi 6sszes Uizletagat a Globalis kormanyzati
lgyek (GGA) részleg képviseli.

Onnek biztositania kell, hogy politikai részvétele tdrvényes
legyen, ne keltse az izléstelenség vagy a Citinél betoltott
szerepével valo dsszeférhetetlenséqg latszatat, éserrea
célra ne hasznélja fel a Citinél toltdtt munkaidejét és az
eréforrasokat. Ennek érdekében On kdteles:

- Tisztédban lenni azzal, hogy mely politikai tevékenységek
megengedettek az orszaga, Uzletaga, régioja és/vagy
munkakore szerinti szabalyzatok és kdvetelmények
szerint, mivel ezek joghatosagonkeént és Uizletaganként
eltéréek lehetnek.

- Politikai szerepvallalasa megkezdése el6tt egyeztetni az
ICRM tisztvisel6vel, a Globalis kormanyzati Gigyek (GGA)
részleggel, vagy a jogi osztallyal.

- Minden politikai tevékenységet szabadidejéeben,
munkaiddn kivil és sajat koltségen végezni, kivéve, haa
térvény megengedi, és azt a Citi el6zetesen jovahagyta.

- Viladgosan jelezni, hogy On a sajat és nem a Citi politikai
nézeteit és intézkedéseit képviseli.

- Amennyiben On nem GGA alkalmazott, soha ne tiintesse
fel magat kormanykapcsolati képviselének.

A POLITIKAI TEVEKENYSEG lehet:

* Vallalati vagy személyes politikai hozzajarulas
nyujtasa, adomanygyadjtés, politikai
hozzdjarulas kérése.

« Onkéntes személyes szolgaltatasok nyujtasa
kozhivatal, politikai partbizottsag vagy
politikai akciobizottsag nevében kampanyolo
jelolt megbizasabal.

* Lobbizas vagy kozhivatalnokokkal valo
kapcsolattartas akar kozvetlendil, akar
harmadik feleken keresztlil. A lobbizas

magaban foglalja a jogalkotas, a kormanyzati
szabalyalkotas vagy a kormanyzati
szerz6désekkel kapcsolatos dontések
befolyasolasara tett kisérleteket.

* Politikai hivatal megszerzése, elfogadasa vagy
betdltése. Ide tartozik barmilyen kormanyzati
testuletnél, bizottsagban vagy ezekhez
hasonl6 szervezetnél betdltott pozicié.

A GGA weboldal tovabbi felvilagositast ad a
politikai részvétel formairol és a vonatkozé
kovetelményekrél.

MARADJON EBER!

BARMELY KORMANYZATI ALKALMAZOTTNAK
SZANT AJANDEKOT VAGY SZORAKOZTATAST
(allami tisztviseld vagy személyzet)

elozetesen meg kell vizsgalni a Citi
ajandékokra és szorakoztatasra vonatkozo
rendszerében (CGE), hogy biztositsuk a
megvesztegetésellenes jogszabalyok és
az ajandékozasra vonatkozo torvények
betartasat.

X | Tovabbiinformaciok
\——r

Az USA-beli koztisztvisel6k részvételével zajlo
tevékenységekre vonatkozo szabalyzat

A torvénykezési lobbizasra és nagyvallalati politikai
kozremikodésre vonatkozé szabalyzat a nem USA-
beli kormanyhivatalnokok bevonasaval Norma

USA-beli személyes politikai részvétel el6zetes
joévahagyasara vonatkozé utmutatas

Globalis kormanyzati (igyek (Global Government
Affairs, GGA) weboldal
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A fenntarthatosag elomozditasa

A 2025 Fenntarthato Fejlédés Stratégiankon kivdl
elkotelezettek vagyunk azirant, hogy pozitiv kornyezeti és
tarsadalmi hatasokat érjlink el az alabbiak szerint:

Meggy6z6déslnk, hogy a
fenntarthatésag tamogatasa a
helyes modja az Uzleti tevékenységek
folytatasanak.

+ 2050-re elérjik a nulla nettd Gveghazhatasugaz-
kibocsatast a parizsi egyezménynek és a tudomanyosan
megalapozott céloknak megfeleléen, mely magaba
foglalja miikodésunk nulla nettd kibocsatasanak
elerését 2030-ra.

A fenntarthatésag melletti elkdtelezettségiink miatt
elismerjuk, hogy a klimavaltozas a 21. szazad egyik
legéget6bb kérdése, és hogy a Citinek kulcsszerepe van a
mukodésével és az Ugyfeleink tevékenységeivel egyutt jaro
kdrnyezeti és tarsadalmi hatasok mérsékléseben.

» Kornyezetvédelmi és tarsadalmi kockazatkezelési
(ESRM) szabalyzatunknak része a kirnyezeti és
tarsadalmi kockazatok gondos értékelése és figyelembe
vetele, amikor egyedi, vagy projekthez kapcsolédo
tranzakciokra vonatkozoé pénzigyi dontéseket hozunk,
az éves vallalati fellllvizsgalatok soran, valamint a teljes
Ugyfél portfolid értékelésekor.

A fenntarthatd novekedés elémozditasa érdekében,
0sszhangban értékeinkkel, ideértve a Citi kiildetése

és értékrendje altal megfogalmazottakat is, 2020-ban
bejelentettlik a globalis, egész vallalat egészeére kiterjedd,
2025 Fenntarthato Fejlédés Stratégiat, mely harom
kulcstevekenysegre fokuszal:

- Piacivezet6 szereplinket képviseljik azaltal, hogy
tamogatjuk azokat a kiils6 alapelveket és normakat,
melyek tovabbra is hajtjak el6re a szektorunkat, ideéertve
a felel6sségteljes banklgyletek alapelveit, az Egyenlitéi
Alapelveket, és az eghajlattal kapcsolatos pénzigyi
kozzétételi munkacsoportot (TCFD).

1. Alacsony szén-dioxid-kibocsatas: Olyan megoldasok
tamogatasa, melyek kezelik a globalis felmelegedést
és felgyorsitjak az alacsony széndioxid-kibocsatasu
gazdasagra tortend atallast az 6t éves, 250 milliard USD
ertékl kornyezeti finanszirozasi célunk segitségével,
mely 250 milliard USD értékben finanszirozza és segiti
a kornyezetvédelmi és klimamegoldasokat.

AR 20—
\}}Q\ <

«  Kozoljik beszallitoinkkal a kornyezetvédelmi és
tarsadalmi kockézatok mérseéklésére vonatkozo
elvarasainkat, és egyuttmdkodink vellk a fenntarthato
kezdeményezések megvalositasa érdekében.

2. Eghajlati kockazat: Uzleti tevékenységiink éghajlati
kockazatanak és hatasanak mérése, kezelése és
csokkentése, az Ugyfél portfélionkkal 6sszefliggd
éghajlati kockazat elemzése és csokkentése altal,
szabalyzatok kidolgozasa, portfélio analizis illetve
méreés és kotelezettségvallalas révén.

3. Fenntarthatd mikddés: Csokkentjik lIétesitményeink
okologiai labnyomat azaltal, hogy csokkentjik az Uveghaz
hatasu gazok kibocsatasat, az energia felhasznalast,
avizfogyasztéast és a hulladék lerakast, gyarapitjuk zold
épitési tanusitvanyainkat, és er6sitjik a fenntarthatosagi

kulturat az egész vilagon.

TUDTA?

ESRM SZABALYZATUNK kiterjed a pénziigyi
termékek széles korére, és meghatarozza
az arra vonatkozé normakat, hogy miként
értékeljiik az iigyfél helyi kozosségekre,

munkaerdre, éghajlatvaltozasra, bioldgiai
sokféleségre, levegéminéségre, vizmindségre
és mas kornyezeti és tarsadalmi kérdésekre
gyakorolt hatasat. Iranymutatast ad
szamunkra a finanszirozott projektekben rejlé
kornyezetvédelmi és emberi jogi kockazatok
értékelése tekintetében.

X | Tovabbiinformaciok
—

Kornyezeti és tarsadalmi szabalyozasi keretrendszer

Citi fenntarthatosag weboldal

Kornyezeti, tarsadalmi és kormanyzati weboldal
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https://www.citigroup.com/citi/sustainability/data/Environmental-and-Social-Policy-Framework.pdf
https://www.citigroup.com/citi/sustainability/
https://www.citigroup.com/citi/about/esg/
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ElkOtelezettek vagyunk a
nemzetkozileg elismert emberijogok
tiszteletben tartasa mellett vilagszerte
es az ertéklancunkon keresztdl.

Olyan normak vezérelnek benntinket, mint az ENSZ Uzleti

és emberi jogokkal foglalkozo iranyelvei, az Egyesiilt
Nemzetek Egyetemes emberijogi nyilatkozata, valamint a
Nemzetkozi Munkaligyi Szervezetnek (ILO) a gyermekmunka
és a kényszermunka formairol, a gyllekezeési szabadsagrdl,
a szervezkedési és a kollektiv targyalasi jogrdél, az egyenld
bérekrdl és a munkaer6 diszkriminaciémentessegérol szolo
alapegyezmeényei.

Egyes, a tevékenysegtink szinhelyéll szolgald orszagok
emberijogi torvényei kilonbodznek a Citi globalis normaitol.
llyen esetekben térekszlink arra, hogy az emberi jogokat e
normak figyelembe vételével tartsuk tiszteletben, a helyi
viszonyokat szem el6tt tartva.

Az emberijogok tamogatasa érdekében:

Egymast tisztelettel és méltdsaggal kezeljiik, tovabba
zaklatastol és torveénytelen diszkriminaciotol, illetve
megtorlastél mentes munkahelyi kornyezetet

tartunk fenn.

Megtiltjuk olyan tevekenysegek kozvetlen
finanszirozasat, melyeknek feltételezhet6en kdze van
emberkereskedelemhez, modern rabszolgasaghoz,
gyermekmunkahoz, kényszermunkahoz, vagy testi
fenyitéshez és torekszlnk arra, hogy kizarolag olyan
harmadik felekt6l szerezzlink be termeékeket és
szolgéltatdsokat, akiknek megfelel§ szabalyzataik

és eljarasaik vannak érvényben e kockazatok
csokkentésére a sajat miikodési és ellatasi lancukban.

Az emberi jogok tiszteletben tartasa

- Megfeleld, kockazat alapu emberi jogi atvilagitast
vegzlink annak érdekében, hogy beazonositsuk és
kezeljik az értéklancunk egészében felmerulé eqgyéb
emberi jogi kockazatokat, ideérve a mikddeésulnket,
peénzlgyi szolgaltatasaink felajanlasat az tgyfelek
részére és Ugyfeleink mikodését. Ahol ez az atvilagitas
potencialis emberi jogi kovetkezmeényeket azonosit, ott
ugyfeleinkkel egytttmikddve megbizonyosodunk arrél,
hogy megfelel6en kezelik-e ezeket a kockazatokat.

- Csakolyan tgyfelekkel és beszallitokkal folytatunk tGzleti
tevékenységet, akik osztjak értékeinket az emberi jogok
kapcsan és Uzleti kapcsolatainkat a legjobb gyakorlatok
megosztasara hasznaljak.

X | Tovabbiinformacick
—

Kornyezeti és tarsadalmi szabalyozasi keretrendszer

A Citi nyilatkozata az Egyesult Kiralysag modern
rabszolgatorvényére vonatkozoan

Citi beszallitokkal szemben tamasztott
kovetelmények

Citi beszallitoi alapelvek nyilatkozata

A Citi beszallit6oi sokféleségre és fenntarthatosagra
iranyulé programja

Emberi jogi nyilatkozat

Globalis AML ,Ismerd meg tligyfeledet” szabalyzat

— Tartalom

% Jelezze aggalyait

Kévetkezd |>
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https://www.citigroup.com/citi/sustainability/data/Environmental-and-Social-Policy-Framework.pdf
https://www.citigroup.com/citi/investor/data/uk_modern_slavery_statement_2019.pdf?ieNocache=807
https://www.citigroup.com/citi/investor/data/uk_modern_slavery_statement_2019.pdf?ieNocache=807
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/policy-and-standards.htm#section1
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/policy-and-standards.htm#section1
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/data/sup_principles.pdf?ieNocache=207
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/who.htm
https://www.citigroup.com/citi/suppliers/who.htm
https://www.citigroup.com/citi/citizen/data/citi_statement_on_human_rights.pdf?ieNocache=807
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Elkotelezettségunk

Csak ujonnan felvett munkavallalok esetén:

Tanusitom, hogy megkaptam a Citi Etikai kodexeét, és megértettem, hogy koteles vagyok azt elolvasni és betartani a benne
foglalt alapelveket, szabalyzatokat és rendelkezéseket, valamint a Citi altal készitett esetleges késdbbi kiegészitéseket.
Tisztaban vagyok azzal, hogy az Etikai kodex legfrissebb valtozata elérhetd a Citi weboldalan.

http://www.citigroup.com/citi/investor/corporate_governance.html

Megértettem és elfogadom, hogy a Citi Etikai kddex betartasa nem jelent hatarozott ideji munkaviszonyt, és 6nmagaban
nem szavatolja folyamatos alkalmazasomat.

Kérjuk, irja alaitt: Datum:

Neév nyomtatott betlkkel: GEID #:

Ezt az alairt és kitoltott drlapot ezen anyag kézhezvételétdl szamitott 30 napon belll vissza kell juttatnia HR képvisel6jének.
Fliggetleniil attol, hogy ezt megteszi-e, a jelen Etikai K6dex és annak rendelkezései érvényesek Onre.
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