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お客様の個人情報について 

シティ（以下、当社といいます）は信頼と信用を旨とし、お客様の個人情報の保護に万全を尽

くしてまいります。 

選択権について 

お客様は､ご自身の個人情報を当社がどのように共有してよいかについてお選びいただけます。 

当社では、お客様のニーズに応えご満足頂けるよう、優れた金融商品とサービスをご提供して

おります。是非、こういったサービスをご利用頂けるような選択をされますよう、ご検討下さ

い。 

個人情報の保護について 

当社ではお客様の個人情報の保護を第一に考え、物理的・電子・手続き上において安全管理の

ために適切な処置をとるなど、適用法に準拠した個人情報保護に取り組んでおります。 ま

た、すべての従業員が、お客様の個人情報を適切に取扱うよう教育いたします。 

当社の業務を他社に委託する場合、業務委託先においても情報の守秘が確実に行われるよう義

務づけます。 

クッキーについて 

クッキーとはお客様がウェブサイトをご覧になった時にお客様のコンピューターに保存される

小さなテキストファイルをいいます。 そのファイルは独自にコンピューターを特定します。 

クッキーから当社が得た情報は当社とこのウェブサイトの運営にかかわる会社にのみ利用され

ます。 クッキーによって当社はウェブサイトのどの部分を訪れたか、ウェブサイトでどれくら

い時間を使ったか、エラーメッセージなどの発生した問題などについて把握します。 それらは

当社のウェブサイトのパフォーマンスの向上に役立ちます。 お客様はクッキーを保存しないよ

うに設定することができますが、その場合クッキーにより同じコンピューターだと認識されな

いために一部の機能やサービスが作動しないことがあります。 

上記にかかわらず、当社は、クッキーから当社が得た情報を、お客様に関する個人データとし

て当該情報を利用することが想定される第三者に提供する場合があります。ただし、このよう

な提供は、お客様の有効な同意があること等、法定の事項を当社が確認できた場合に限られま

す。 

クッキーを保存したくない場合はブラウザーでクッキーを受け取ったときに保存するかどうか

選択できるように設定、もしくはクッキーを受け取らない設定を行ってください。 

トラッキングについて 

当社はこのウェブサイト上でのお客様の動作をターゲット広告を目的としてトラッキングしま

せん。 当社は現在このウェブサイトにおいてお客様がご自身のブラウザーで設定できるトラ

ッキングされないためのリクエストを認識する技術を利用していません。 その結果、（ここに



記載されている範囲で、）お客様のブラウザーにトラックされないためのリクエストが仮に設定

されていたとしても、このウェブサイトのユーザーの動作は、ここに表示されたようにトラッ

キングされ、ログされ、そして/もしくは記録されます。 

日本のシティ 各社の個人情報保護方針 

シティグループ証券株式会社  

シティバンク、エヌ・エイ東京支店  

シティグループ・ジャパン・ホールディングス合同会社  

CFJ 合同会社  

  

  

 

https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/storage/public/Japan/disclosures/03CGMJ_03_privacy_jp.pdf
https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/storage/public/Japan/disclosures/03CBNATokyo_03_privacy_jp.pdf
https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/storage/public/Japan/disclosures/03CJH_03_privacy_jp.pdf
https://www.citigroup.com/rcs/citigpa/storage/public/Japan/disclosures/03CFJ_01_privacy.pdf

