
                                                                                                                              
 

 

COBRANZA ESPECIALIZADA 
 

Producto Concepto Monto Unidad Moneda Periodicidad 

Servicios de Efectivo  

(SEF) 

Deposito y Dotacion de  

Efectivo (CPAES).  

Pesos 

Depósito seguro de documentos (Cheques) $5.00 

 

 

Por cheque 
procesado 

Nacional Por evento 

Servicios de Efectivo 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía un envase para 
el depósito de un total de su efectivo $0.75 

Por cada $1000 
pesos 

depositados 
Nacional Por Evento 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía subenvases 
dentro de un envase para el conteo y deposito por cada uno de ellos $0.90 

Por cada $1000 
pesos 

depositados 

Nacional 
Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa recibida $4.00 
Por envase 

recibido 
Nacional 

Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa enviada al cliente con la solicitud de dinero $27.00 
Por envase 
entregado 

Nacional 
Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el día 
siguiente o en una fecha programada $0.50 

Por cada $1000 
pesos dotados 

Nacional 
Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el 
mismo día $0.60 

Por cada $1000 
pesos dotados 

Nacional 
Por Evento 

Servicios de Efectivo 
Electrónico 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía un envase para 
el depósito de un total de su efectivo 

$0.75 
Por cada $1000 

pesos 
depositados 

Nacional 
Por Evento 

Servicio de depósito que se ofrece cuando el cliente envía subenvases 
dentro de un envase para el conteo y deposito por cada uno de ellos 

$0.90 
Por cada $1000 

pesos 
depositados 

Nacional 
Por Evento 

Mantenimiento y administración $300.00 
Mensual por 
unidad de 
negocio 

Nacional 
Mensual 

Tarifa por cada envase o bolsa recibida $4.00 
Por envase 

recibido 
Nacional 

Por Evento 

Tarifa por cada envase o bolsa enviada al cliente con la solicitud de dinero $27.00 
Por envase 
entregado 

Nacional 
Por Evento 



                                                                                                                              
 

  

Esquema Tarifario de COBRANZA ESPECIALIZADA 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Producto Concepto Tarifa (USD%) Unidad Periodicidad 
 
Cliente Certificado**  

Recepción, recuento y aplicación 
de depósitos en efectivo 
entregados en bóveda 

 
1.5% 

Por cada $1000 dólares 
depositados 

 
Por Evento 

Estas tarifas no incluyen I.V.A. 

* Estas comisiones están en el Anexo Operativo del Contrato de Servicios de Efectivo indicando $0.90 y $ $0.75 pesos por cada mil 
pesos depositados; y, $0.50 y $0.60 pesos por cada mil pesos dotados 
** Está comisión está en Anexo al Contrato de Servicios de Efectivo indicando 15 dólares por cada mil dólares depositados 
 
 
 

 

 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el dia 
siguiente o en una fecha programada 

$0.50 
Por cada $1000 
pesos dotados 

Nacional 
Por Evento 

Tarifa para el envío de una solicitud de dinero cuando se pide para el 
mismo día 

$0.60 
Por cada $1000 
pesos dotados 

Nacional 
Por Evento 

Depósito Electrónico 

No cumplir con la transaccionalidad mínima $1,000.
00 

Por cada 
Terminal del 

servicio 

Nacional 
Mensual 

Comisión por anualidad en red (depende del No. de terminales) 
$1,500.

00 
Por escáner Nacional 

Anual 

Volumen Mensual por Terminal de 1 a 200 cheques $3.00 
Por cheque 
procesado 

Nacional 
Por Evento 

Volumen Mensual por Terminal de 201 a 500 cheques $2.00 
Por cheque 
procesado 

Nacional 
Por Evento 

Volumen Mensual por Terminal más de 500 cheques/Comisión por 
volumen mensual por terminal más de 500 cheques 

$1.00 
Por cheque 
procesado 

Nacional 
Por Evento 

Spring by Citi Costo del Servicio de la Plataforma Online $2.10 
Por transacción 
que pasa por el 

Gateway 

 

Nacional Por Evento 



                                                                                                                              
 

 

 

 

 
 
 

 


