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花旗力倡性別平權  推動多元與包容 

花旗台灣女性高階主管的比例居業界首位 

 

花旗集團新任執行長范潔恩（Jane Fraser）於 3 月 1 日正式上任，成為華爾街大

型銀行第一位擔任這項職務的女性，為成立 200 多年的花旗集團帶來新氣象，更

彰顯花旗在推動性別平權方面的努力，已然成為業界標竿。 

 

花旗鼓勵多元與包容的企業文化，員工的聘雇、發展與升遷完全以能力而定，不

因種族、性別、年齡或宗教等因素受影響。為推動不論性別皆同工同酬的目標，

花旗集團為第一家率先公布全球員工「性別薪酬差距」的企業之一：2020 年，

花旗集團女性員工的薪酬中位數為男性的 74%，較去年的 73%及 2018 年的 71%

更進一步縮小。 

 

花旗不只在集團力倡職場上的性別平權，花旗台灣支持女性主管的職涯發展亦引

領同業。花旗(台灣)銀行總經理張聖心於 2020 年 4 月獲集團任命為花旗亞太區

企業金融總裁，成為過去十幾年來，台灣外商銀行界難得的人事升遷。花旗台灣

女性高階主管比例更是遙遙領先業界，根據金管會發布的「本國銀行經理級（含）

以上主管人數調查表－按性別區分」報告（註），花旗女性高階主管的比例居全

國銀行首位，一級高階主管中高達 63%是女性，是唯一超過 60%的銀行 

 

此外，花旗台灣以實際行動展現對性別平權的支持，持續制定多樣貼心的福利制

度與措施，幫助員工發揮獨特價值，支持員工每個人生階段的發展，包含延長產

假至 16 週、陪產假 4 週，更特別提供收養假 4 週，大幅優於國內勞基法規定；

其中陪產假天數更為國內金融業之冠，徹底實踐「聯合國永續發展目標」中的第

5 項目標 -「性別平等」（SDG 5：Gender Equality）。 

 

今年，為了慶祝 3 月 8 日國際婦女節，花旗台灣由員工自主成立的 Citi Women’s 

Network 員工社群規劃了一系列溫馨活動，邀請社會上成功女性與花旗高階主管

進行對談，分享女性在職場與家庭間追求自我價值的精采故事；而在歡慶節日

外，花旗也發揮愛心，向社福團體採購手工製品贈送給全行同仁，盡企業一己之

力照顧社會上需要幫助的家庭。 

 

同時，花旗集團鼓勵員工在社群媒體平台上發布自己響應今年國際婦女節主題

「Choose to Challenge」舉起右手的照片，標記#IWD2021 #Citi #StandForProgress，

https://www.fsc.gov.tw/uploaddowndoc?file=sex/202009041348440.pdf&filedisplay=%E9%87%91%E6%8E%A7%E8%82%A1%E5%85%AC%E5%8F%B8%E6%9C%AC%E5%9C%8B%E9%8A%80%E8%A1%8C%E5%8F%8A%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%90%88%E4%BD%9C%E7%A4%BE%E7%B6%93%E7%90%86%E7%B4%9A%E4%BB%A5%E4%B8%8A%E4%B8%BB%E7%AE%A1%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E8%A1%A8-%E6%8C%89%E6%80%A7%E5%88%A5%E5%8D%80%E5%88%86.pdf&flag=doc


 

分享自己如何支持性別平權，共同成就更平等的未來。 

 

 

註：金管會「本國銀行經理級（含）以上主管人數調查表－按性別區分」報告詳

見：

https://www.fsc.gov.tw/uploaddowndoc?file=sex/202009041348440.pdf&filedisplay

=%E9%87%91%E6%8E%A7%E8%82%A1%E5%85%AC%E5%8F%B8%E6%9C%AC%E5%

9C%8B%E9%8A%80%E8%A1%8C%E5%8F%8A%E4%BF%A1%E7%94%A8%E5%90%88

%E4%BD%9C%E7%A4%BE%E7%B6%93%E7%90%86%E7%B4%9A%E4%BB%A5%E4%B

8%8A%E4%B8%BB%E7%AE%A1%E8%AA%BF%E6%9F%A5%E8%A1%A8-%E6%8C%89

%E6%80%A7%E5%88%A5%E5%8D%80%E5%88%86.pdf&flag=doc  

 

*** 

 

關於花旗 

花旗是全球金融服務的領導品牌，在一百六十多個國家擁有約兩億名顧客。花旗向消費者、企業、政府及

機構客戶提供各種金融產品和服務，業務範圍包括：消費金融與信用卡、企業金融與投資銀行、證券經紀

服務以及財富管理。更多資訊請參考花旗網站 www.citigroup.com。 
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