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【附表一】 

合併資本適足率計算範圍 

99 年 12 月 31 日       （單位：新臺幣千元） 

項    目 

內容 

公司名稱 資產金額 
未納入計算之

原因 

自自有資本 

扣除金額 

1. 納入合併資

本適足率計

算之子公司

名稱 

僑銀國際租賃股份

有限公司 

184,850 

 
 

 



 2 

【附表二】 

 

資本適足率 

99 年 12 月 31 日    （單位：新臺幣千元） 

項目 本行 合併 

自有資本合計 58,588,520 58,767,136 

加權風險性資產額 350,781,639 350,825,448 

資本適足率（%） 16.70% 16.75% 
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【附表三】 

資本結構 

99 年 12 月 31 日       （單位：新臺幣千元） 

項 目 金 額 

第一類資本： 

普通股 50,033,000 

永續非累積特別股  

無到期日非累積次順位債券  

預收股本  

資本公積（固定資產增值公積除外）  

法定盈餘公積 1,338,373 

特別盈餘公積  

累積盈虧 17,566,719 

少數股權  

股東權益其他項目（重估增值及備供出售金融資產未實

現利益除外） 
-413,474 

減：商譽 26,218,827 

出售不良債權未攤銷損失  

資本扣除項目 263,033 

第一類資本 42,042,758 

第二類資本： 

永續累積特別股 16,000,000 

無到期日累積次順位債券  

固定資產增值公積  

重估增值  

備供出售金融資產未實現利益之45% 14,497 

可轉換債券  

營業準備及備抵呆帳 794,298 

長期次順位債券  

非永續特別股  

減：資本扣除項目 263,033 

第二類資本 16,545,762 

第三類資本： 

短期次順位債券  

非永續特別股  

第三類資本  

自有資本合計 58,588,520 
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【附表四】 

 信用風險管理制度說明 

99 年度 

揭露項目 內    容 

1. 信用風險策略、

目標、政策與流

程 

a. 「授信政策」為本行信用風險策略之最高架構，與依

此架構訂定之各項辦法、準則，共同構成信用風險之

策略與政策。 

b.授信政策明定授信案件應遵守有關法令規章及花旗集

團內部相關授信規範，並陳明授信權限、授信限額、

利害關係人等授信原則。 

c.授信目標為健全本行業務經營，發揮授信功能、提昇

授信品質。 

d.另訂定授信準則、分層授權準則等各項授信規章以為

授信規範。 

2. 信用風險管理組

織與架構 

a.企業金融風險管理中心：設企金信用風險管理處、企

金債權管理小組及市場風險管理處分別管理相關風

險。 

b.商業銀行風險管理中心: 

 (1)設授信管理處、貸後管理處、債權資產管理處及資

產組合管理暨規劃處。授信管理處負責審查與核

決；貸後管理處負責期中/異常管理及貸後管理；債

權資產管理處負責問題授信催理；資產組合管理暨

規劃處負責資產組合之管理分析。 

 (2)設置商業銀行事業群授信審議委員會：由主管商業

銀行風險管理中心之商業銀行授信長為當然委員兼

任召集人，商業銀行業務主管及商業銀行風管中心

主管審議依分層授權準則規定之應提會授信案件與

商業銀行事業群徵信、授信、貸後管理、債權催理

或資產組合相關之重大提案。 

c.消金風險管理中心：設信用卡風險管理處、零售銀行

擔保放款風險管理處及零售銀行無擔保放款風險管

理處分別負責信用卡風險管理、零售銀行擔保放款

及零售銀行無擔保放款風險管理。 
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3. 信用風險報告與

衡量系統之範圍

與特點 

 

a.設定目標產業別。 

b.控制聯屬關聯戶之授信。 

c.分散大額授信風險。 

d.設定主要行業授信比重。 

e.以信用評等作為授信之重要依據。 

f.注意授信期中及事後追蹤管理。 

g.風險模組制定與管理：建構風險模組及定期追蹤驗証

各模組的有效性。 

4. 信用風險避險或

風險抵減之政

策，以及監控規

避與風險抵減工

具持續有效性之

策略與流程 

a.擔保品估價準則明訂本行認可用以降低授信風險之

擔保品種類。 

b.針對授信資產予於分類，持續追蹤檢視債務人的信用

風險與財務狀況，如監控債務人之現金流、實際訪談

與 JCIC 查詢等等，必要時採取適當措施，以控管授信

風險。 

c.依據新巴塞爾資本協定與主管機關規定認定合格擔

保品與保證，以確保信用風險之正確性。 

5. 法定資本計提所

採行之方法 
標準法 
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【附表五】 

信用風險標準法之風險抵減後暴險額與應計提資本 

99 年 12 月 31 日        （單位：新臺幣千元） 

暴險類型 風險抵減後暴險額 應計提資本 

主權國家 124,092,244 0 

非中央政府公共部門 0 0 

銀行（含多邊開發銀行） 371,275,996 8,010,253 

企業（含證券及保險公司） 93,466,700 7,342,029 

零售債權 115,754,267 7,003,495 

住宅用不動產 54,784,356 1,972,718 

權益證券投資 0 0 

其他資產 10,878,992 548,501 

合計 770,252,555 24,876,996 
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【附表六】 

  資產證券化風險管理制度說明 

99 年度 

揭露項目（註） 內    容 

1. 資產證券化管理策略

與流程 
短期內不投資、不承作、不發行。 

2. 資產證券化管理組織

與架構 
不適用 

3. 資產證券化風險報告

與衡量系統之範圍與

特點 

不適用 

4. 資產證券化避險或風

險抵減之政策，以及監

控規避與風險抵減工

具持續有效性之策略

與流程 

不適用 

5. 法定資本計提所採行

之方法 
不適用 
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【附表七】 

資產證券化暴險額與應計提資本 

99 年 12 月 31 日        （單位：新臺幣千元） 

暴險

類別 

非創始銀行 創始銀行 

買入或持有

之證券化暴

險額 

應計提

資本 

暴險額 

未證券化

前之應計

提資本 

非資產基礎商業本票 資產基

礎商業

本票 
傳統型 組合型 

留有部位 不留部位 留有部位 不留部位 

銀行         

企業         

         

合計 0 0       
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【附表八】 

  作業風險管理制度說明 

99 年度 

揭露項目（註） 內    容 

1.作業風險管理策略

與流程 

一、花旗集團考量內、外部過去作業損失經驗、銀行本身

的環境及內部控制等要素，訂定主要作業風險及主要

風險指標(Key Risk Indicator : KRI)用以監督本行之

作業風險及控制環境並協助評估作業風險。本行依據

花旗集團之主要作業風險及主要風險指標(Key Risk 

Indicator : KRI)訂定本行之主要風險指標參數，由各

負責單位定期報告作業風險情形並立即採取改善行

動以降低作業風險。另各單位應制定作業準則及內部

控制制度，並適時檢視與修正，以降低本行之作業風

險。 

二、本行已制定作業風險政策執行作業風險管理。作業風

險管理架構包含：作業風險辨識、衡量、監督、管理

及報告。茲就作業風險管理架構分述如下： 

 〈一〉辨識 

花旗集團考量內、外部過去作業損失經驗、銀行

本身的環境及內部控制等要素，訂定作業風險事

件型態。各相關負責單位應制定各別控管準則及

辦法，並適時檢視與修正，以降低本行之作業風

險。 

〈二〉衡量 

本行採基本指標法(Basic Risk Indicator)計提作

業風險資本。作業風險資本計提 = 過去三個年

度的平均營收 x 15%。財務企劃中心每季檢視作

業風險資本計提是否充足。 

〈三〉監督 

成立作業風險管理委員會負責監督本行作業風

險情形。主要風險指標(Key Risk Indicator : KRI)

為本行用來監督風險及控制環境並協助評估作

業風險。稽核單位定期向各單位收集主要風險指

標逾越情形並報告給總經理、一級主管及作業風

險管理委員會。 

〈四〉管理 

作業風險管理委員會應監督全行作業風險情

形，若有任何逾越主要風險指標之情形，相關單

位應提出改善計劃及完成日期。改善計劃無法於

15 個工作天內改善者，其後續處理依『花旗(台

灣)商業銀行股份有限公司缺失追蹤處理內部準
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則』辦理。 

〈五〉報告 

各類作業風險事件由權責劃分單位每季定期呈

報作業風險管理委員會，以利其監督本行作業風

險。 

 

2.作業風險管理組織

與架構 

一、本行成立「作業風險管理委員會」負責督導作業風險

管理事宜，委員會由法規遵循中心負責人擔任主席，

營運暨資訊管理中心負責人為副主席，其委員則由財

務企劃中心、消/企金法務中心負責人、客戶關係暨

品質管理中心負責人、消金詐欺風險管理部之主管或

其指定之資深人員擔任。 

二、委員會定期召開，於會議審議各項重大事件後，若有

任何影響本行營運目標、經營策略或重大負面影響

等，則應立即呈報總經理及董事長，請各相關單位擬

定改善方案，並積極追蹤改善。 

三、作業風險管理委員會應將作業風險監控情形定期呈

報董事會至少每半年一次。 

 

 

3.作業風險報告與衡

量系統之範圍與特

點 

 

一、各類作業風險事件由權責劃分單位每季定期呈報作

業風險管理委員會，以利其監督本行作業風險，報告

範圍包含： 

1. 主要風險指標逾越及改善辦理情形。 

2. 重要法令規章公佈/變更、對事業單位之影響及相

關因應措施。 

3. 各單位之自行查核結果 

4. 內、外部稽核發現之重要缺失及改善辦理情形 

5. 重要訴訟事件。 

6. 詐欺之相關案件 

7. 重大客訴案件產生的原因及解決方案。 

8. 緊急應變計劃施行情形。 

9. 違反資訊安全之事件及改善方案。 

10. 警示帳戶偵測之呈報 

11. 違反法令之裁罰案件，因違反法令而受重大裁

罰，檢討原因並立即改善，加強內控及法令之宣

導。 

12. 作業風險事件之損失或利得，檢視其趨勢。並依

據錯誤發生之情況，檢討作業流程之缺失，落實

改善計劃，以防止同樣事件再次發生。 

13. 疑似不法或洗錢活動之交易其帳戶情形及呈報檢

調機關情形。 

14. 重大偶發事件原因、可能發生之損失及改善情形。 
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二、本行採基本指標法(Basic Risk Indicator)計提作業風

險資本。作業風險資本計提 = 過去三個年度的平均

營收 x 15%。財務企劃中心每季檢視作業風險資本計

提是否充足。 

 
 

4.作業風險避險或風

險抵減之政策，以

及監控規避與風

險抵減工具持續

有效性之策略與

流程 

一、 制訂標準化作業流程，明確訂定各層級人員之職

掌範圍，提升作業效率與正確性，建立各項作業之控

管點及防火牆以防止內部舞弊，降低作業風險。 

二、 透過主要風險指標(Key Risk Indicator : KRI)收集

各項作業風險逾越情形並利用該資料庫分析本行之作

業風險，針對主要作業風險擬定改善計劃或加強控管

流程，以有效降低本行之作業風險。 

三、 定期辦理自行查核，針對缺失項目及時提出改善

計劃，並將執行結果呈報作業風險管理委員會。 

四、 稽核單位不定期辦理一般或專案檢查，以確保各

項業務內部控制及法規遵循之有效性。 

五、 持續的員工在職訓練，強調遵法之重要性，灌輸

正確的工作態度，提高專業智能。 

六、 由專責單位負責客戶申訴及異常狀況之處理與

通報，加強客戶服務管理，以避免申訴或異常狀況重

複發生。 

 

 

5.法定資本計提所採

行之方法 

基本指標法 
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【附表九】 

作業風險應計提資本 

99 年 12 月 31 日  （單位：新臺幣千元） 

年度 營業毛利 應計提資本 

97年度 4,651,314  

98年度 14,615,889 

99年度 31,642,336 

合計 50,909,539 2,545,477 
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【附表十】 

 市場風險管理制度說明 

99 年度 

揭露項目（註） 內    容 

1.市場風險管理策

略與流程 

本公司市場風險管理在於職能與職責之分

工、因子敏感性與風險值之衡量、風險限額設

置和堅實的管控以杜絕任何較大的市場風險

並管理殘餘曝險。 

除了遵循本地主管機關頒布之各項法令

外，本公司必須遵守花旗(台灣)商業銀行股份

有限公司市場風險管理規範。市場風險管理處

和風險承擔部門業務主管共同確保風險限額

架構適切的涵蓋業務之風險暴險所對應的重

大市場風險因子。此外並需遵循主管機關之法

令規範，評估整體經營風險，核定各項業務之

市場風險限額，監督各單位採行必要之措施，

以確保經營安全並進而增進經營績效。建立制

度、分權制衡、組織分工、系統監控與報告監

督方式，確保市場風險管理程序之有效執行。.  

市場風險的限額係分別依 Mark-to-Market 

和 Accrual 會計標準設定: 

 

1.市場風險因子 (Market Factor) 

    市場風險因子指能夠影響風險部位、合約

經濟價值的變數（例如市場匯率或利率）。 

 

2.敏感度分析 (Factor Sensitivity) 

    敏感度分析指制定市場風險因子的變化

對風險部位、合約經濟價值的影響之判斷基

準。爲監控風險承擔單位對遵守其獨立風險管

控，所有相關敏感度分析的計算應匯入獨立之

風險管理系統。 

    花旗（台灣）應用國際慣用的敏感度分
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析，以利率風險部位爲例，合約之利率敏感性

（DV01）為每變動一個基點導致交易組合現

值的變化，作爲利率風險管理方法。 

 

3. 波 動 性 及 相 關 性 計 算  (Volatility & 

Correlation) 

市場風險因子的波動性(Volatility)、各市場

風險因子間相關性 (Correlation)以及相關統計

參數為計算及量度統計學上的投資組合風險

之重要參數。 

花旗集團總行風險部門(Risk Architecture)

收集、保存並分析用於計算市場風險因子波動

性以及相互之間關係的時間序列資料庫。該資

料庫盡可能一致於用於計算公司財務決算估

值之參數。 

    花旗（台灣）負責指明相關的資料來源。 

 

4.風險值 

    風險值(VAR)用以估計在通常市場情況

下，在指定的信賴區間和特定的時間內，投資

組合價值的潛在損失。風險值被用於建立內部

風險限額，該類風險限額代表了在指定的信賴

區間內基於歷史資料計算出可能出現的最大

單日損失。 

    用於進行市場風險衡量的統計模擬參數

包括： 

− 用於計算歷史波動性和相關性的歷史

“回溯”期；  

− 持有時間，即投資組合遭受到市場風險

因子變化的天數；以及 

− 估計損失的信賴區間。 

     

 



 15 

5.壓力測試(Stress Testing) 

    壓力測試(Stress Testing)指在評估市場風

險因子大規模變動時，風險部位、合約經濟價

值、投資組合價值可能之最大損失。花旗（台

灣）定期審核測試參數，確保測試參數的相關

性並以適當的書面形式作出記錄。 

 

6.管理報告 

    所有限額必須由獨立於業務部門的人

員按照獨立市場風險系統所彙報、整合出的

風險暴險進行逐日監控。 

各業務部門負責確保其市場風險資料的

完整性和完全性，並且各業務部門有義務將

其市場風險曝險資料登錄並傳輸至獨立風

險系統。 

 

7.限額與管理指標 

    限額(Limit)與管理指標(Trigger)用於界定

各業務單位可能遇到的風險種類和風險水平

的界限。風險限額/管理指標由業務部門制定, 

市場風險管理處審核。 

 

8.限額例外(Limit Exception) 

    限額例外是指在特定的時間內允許超過

限額的交易或部位。所有限額例外的申請都必

須按照程式進行，並且必須把交易情況、其對

限額使用的預期影響以及回復限額的時間清

楚說明。 
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9. 觸 及 / 突破 管理 指 標 與 超額 (Trigger 

Breaches/Limit Excesses) 

    觸及/突破管理指標與超額是指在未經

允許的情況下超過管理指標或限額。所有觸

及/突破管理指標與超額必須向市場風險管

理處彙報。市場風險管理處和相關的業務主

管負責就適當的更正措施及完成日期達成

決議並記錄在冊。 

 

2.市場風險管理組

織與架構 

在花旗（台灣）市場風險管理體系中，花旗（

台灣）市場風險管理處負責獨立監督及控管

(Independent Control)市場風險並由花旗集團

亞太區域風險管理處取得支援、諮詢和建議。

相關風險控管報告由花旗（台灣）産品控制部

門(PCG; Product Control Group)和花旗集團亞

太區域市場風險報告部(Market Risk Reporting 

Department)製作。 

3.市場風險報告與衡

量系統之範圍與

特點 

風險報告依交易部位計算製作，充分揭露各項

相關數量資訊後，評估曝險程度並監控部位額

度、風險限額超限狀況及後續處理事宜。 

4.市場風險避險或

風險抵減之政策

，以及監控規避

與風險抵減工具

持續有效性之策

略與流程 

市場風險相關之交易單位須依核定之市場風

險額度、單一交易對手額度、單一標的額度

或其他特定方式訂定部位額度及風險額度執

行交易 

 

5.法定資本計提所

採行之方法 

標準法 
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【附表十一】 

市場風險應計提資本 

99 年 12 月 31 日      （單位：新臺幣千元） 

項  目 應計提資本 

利率風險 609,051 

外匯風險 31,006 

權益證券風險 0 

商品風險 0 

合計 640,057 

 


