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Pelanggan yang dihormati,  

Lembaran Penzahiran Produk (“LPP”) ini mengandungi 

maklumat utama mengenai Kemudahan Revolving Credit.  

Sila baca dokumen LPP ini dengan teliti untuk memahami 

ciri-ciri utama produk sebelum membuat keputusan.  

 

Citibank Berhad  
(Registration No. 199401011410 
(297089-M))  
 
 
 
 
Date: January 16, 2025 

 

1. Apakah itu Revolving Credit? 
Revolving Credit (“RC”) merupakan satu kemudahan kredit jangka pendek yang boleh diakses melalui 
pengeluaran ke dalam akaun semasa atau pembayaran kepada pihak ketiga. RC boleh digunakan 
sehingga had yang diluluskan oleh Citibank Berhad (“Bank”) dan perlu dibayar balik apabila mencapai 
tempoh matang. 

 

2. Ketahui Tanggungjawab Anda 
Untuk Kemudahan RC, sebagai ilustrasi:  

• Jumlah Kemudahan: RM 1,000,000 

• Penggunaan Kemudahan: RM 300,000 

• Tempoh: 180 hari 

• Pelanjutan (Rollover): Dibolehkan ke atas jumlah 
prinsipal, tertakluk kepada semakan dan kelulusan 
Bank. 

• Kadar faedah: Kos Dana (Cost of Fund) (COF) + 1.0% 

• Pengiraan caj faedah: RM300,000 x 4.5% (andaian COF 
pada 3.5%) x 180/365 hari = RM6,657.53 

Caj faedah bulanan boleh berubah jika COF berubah. 

 

 

Anda perlu membayar caj dan fi berikut:   

• Duti setem seperti yang diperuntukkan di bawah Akta 
Duti Setem 1949 (tertakluk kepada pindaan dari masa ke 
masa).  

• Fi guaman dan pembelanjaan (mengikut kos sebenar 
yang ditanggung). 

• Fi pemprosesan (jika berkenaan). 

• Caj lebihan had RC: x% setahun ke atas kadar yang 
berkaitan (berdasarkan terma-terma perjanjian) akan 
dikenakan ke atas jumlah lebihan daripada had 
kemudahan yang diluluskan.  

 

 Anda bertanggungjawab untuk:  

 Baca dan fahami 

terma-terma utama 

dalam kontrak sebelum 

menandatanganinya. 

Caj faedah dikenakan 

berdasarkan jumlah 

penggunaan dan 

tempoh kemudahan. 

Jumlah prinsipal dan caj 

faedah perlu dibayar 

pada akhir tempoh 

penggunanan. 

Hubungi pihak Bank 

segera jika anda tidak 

dapat menunaikan 

tanggungjawab anda.   
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3. Ketahui Risiko Anda 
Jika anda gagal menunaikan tanggungjawab anda:   

• Caj pembayaran lewat sebanyak 1% setahun ke atas kadar yang berkaitan (berdasarkan terma-
terma perjanjian) akan dikenakan ke atas jumlah yang tertunggak dan hal ini akan meningkatkan 
jumlah keberhutangan anda dengan pihak Bank. 

• Pihak Bank berhak untuk menolak sebarang obligasi kewangan anda kepada Bank dengan 
sebarang obligasi bank terhadap anda. Contohnya, baki tertunggak di bawah Kemudahan RC boleh 
ditolak dengan baki dalam akaun deposit anda dengan pihak Bank. 

• Jika anda gagal menunaikan tanggungjawab anda di bawah Surat Tawaran dan perjanjian-
perjanjian yang berkaitan, pihak Bank boleh mengambil tindakan undang-undang terhadap anda. 
Anda mungkin perlu membayar semula segala kos yang ditanggung oleh pihak Bank, termasuk fi 
guaman. Penarafan kredit anda mungkin akan terjejas dan menyebabkan pinjaman pada masa 
hadapan menjadi lebih sukar atau mahal. 

Risiko lain: 

• Kemudahan RC merupakan satu kemudahan tidak terikat (uncommitted). Ini bermakna pihak Bank 
mempunyai hak mutlak, pada bila-bila masa, untuk mengubahsuai, menyusun semula, 
menguntukkan (earmark), menangguhkan atau membatalkan kemudahan tersebut. 

 

4. Terma-terma lain 

• Sila maklumkan kepada pihak Bank jika terdapat sebarang perubahan dalam butiran perhubungan 
anda bagi memastikan komunikasi yang berterusan.  

• Penjamin dan/atau cagaran yang boleh diterima mungkin diperlukan bagi Kemudahan RC, tertakluk 
kepada penilaian kredit oleh pihak Bank. Jika penjamin diperlukan, pihak Bank akan memaklumkan 
penjamin mengenai hak dan tanggungjawab mereka. 

• Insurans Kebarakan dan Level Term Assurance (LTA) adalah diperlukan sekiranya hartanah 
dijadikan sebagai cagaran bagi kemudahan ini. 

• Sila rujuk kepada Surat Tawaran dan dokumen-dokumen yang berkaitan untuk mengetahui apa-apa 
keperluan tambahan yang mungkin dikenakan. 

Jika anda mempunyai sebarang persoalan atau bantuan, anda boleh:  

 

Akuan Pelanggan* 

 
Sila pastikan anda melengkapkan bahagian ini sendiri dan faham tujuan anda menandatanganinya. 
 
 Saya mengesahkan bahawa Citibank Berhad telah memberikan saya sesalianan LPP.  
 
 Saya telah membaca dan memahami maklumat utama yang terkandung dalam LPP ini.  

 
 
 

 

               
Hubungi kami di         

+603-2383 1111 

                           

E-mel kami di         

malaysia.citiservice@citi.com 

              
Hubungi Pegawai 

Perhubungan (RM) anda  

* Akuan pelanggan terhadap LPP ini tidak akan menjejaskan haknya 
untuk mendapatkan penyelesaian jika terdapat sebarang pertikaian 
berkaitan terma dan syarat produk di masa hadapan.  

Nama:  
Tarikh:  
Bagi pihak: [Nama syarikat] 
 


